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Geleitwort

Im Zeichen des Wandels von Wirtschaft und Gesellschaft sind Zukunftsfragen aus guten Griinden fester
Bestandteil der gesellschaftspolitischen, gewerkschaftspolitischen und wissenschaftlichen Diskussion
geworden. Die Debatten folgen nicht nur der verstandlichen Neugier, wissen zu wollen, was uns die nahe
oder ferne Zukunft beschert. Vielmehr sind sie durch den Anspruch motiviert, bedeutsame gesellschaftliche
Entwicklungen rechtzeitig erkennen und erkléren, steuern und beeinflussen zu kénnen.

Prozesse gesellschaftlichen Wandels treffen selten alle gleich. Je nach Geschlecht, Alter, Qualifikation, Beruf
und anderen Merkmalen beinhalten sie neue Risiken und Chancen. Zukunftsdebatten zielen nicht zuletzt
darauf, diese Differenzen rechtzeitig wahrzunehmen und einen sozialen Ausgleich zu erméglichen. Fir eine
aktive, dialogorientierte und solidarische Zukunftsgestaltung sind Zukunftsdebatten deshalb ein unverzicht-
barer Bestandteil.

Die Hans Bockler Stiftung und die Otto-Brenner-Stiftung haben das gemeinsame Ziel, den gesellschaftlichen
Zukunftsdiskurs und insbesondere die Suche der Gewerkschaften nach tragfahigen Zukunftskonzepten zu
begleiten. Die besondere Aufgabenstellung beider Stiftungen liegt darin, wissenschaftliche Analyse gesell-
schaftspolitischen Debatten und politischen Entscheidungsprozessen zugénglich zu machen sowie einen
fruchtbaren Dialog zwischen Wissenschaft und politischer Praxis zu beférdern.

Um diesem Anspruch auch mit Blick auf den aktuellen Zukunftsdiskurs gerecht zu werden, der in den
Gewerkschaften insgesamt gefiihrt wird und der in der neuen Zukunftsdebatte der IG Metall ein Forum
hat, hat die Hans-Bockler-Stiftung in Kooperation mit der Otto-Brenner-Stiftung wissenschaftliche Experti-
sen initilert und gefordert. Sie sollen gesicherte wissenschaftliche Erkenntnisse tGber Umfang und Tiefe
beobachtbarer gesellschaftlicher Veranderungsprozesse tberblicksartig zusammenstellen und damit Orien-
tierungswissen flr politische Reform- und Entscheidungsprozesse liefern.

Acht Forschungsteams haben funf Schlisselthemen des Zukunftsdiskurses bearbeitet: ,, Zukunft der Arbeit”,
LZukunft der Gewerkschaften” ,Zukunft der Wirtschaft” ,Zukunft der Gesellschaft” und ,Zukunft der
Politik”. Die Studien, die in sehr kurzer Zeit entstanden sind, erheben nicht den Anspruch, die umfangrei-
chen Themenstellungen in ihrer gesamten Breite abzudecken. Dennoch wollen sie einen Einblick in zentra-
le Sichtweisen und Argumentationsstrange geben, wie sie im Wissenschaftsdiskurs verhandelt werden.

Ein Arbeitskreis der Otto-Brenner-Stiftung hat die Entstehung der Studien kritisch und konstruktiv begleitet.
Die Hans-Bdckler-Stiftung verdffentlicht die Expertisen in ihrer Reihe ,Arbeitspapiere”. Nicht jede referierte
Position wird widerspruchslos bleiben. Doch wenn die Studien ein Anreiz — vielleicht auch ein Stachel -
sind, den Zukunftsdiskurs zu bereichern und zu intensivieren, dann haben sie aus Sicht der beiden Stiftun-
gen ihren Zweck erfillt.

Prof. Dr. Heide Pfarr Dr. Klaus Lang
Geschaftsfihrerin der Hans-Bdckler-Stiftung Geschaftsfihrer der Otto-Brenner-Stiftung
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0 Einleitung

Die Zukunft der Erwerbsarbeit ist eines der zentralen Themen gewerkschaftlicher Diskussion. Dabei geht es
nicht nur um begriindete Prognosen kiinftiger Entwicklung, sondern auch und vor allem darum, welche
Herausforderungen fiir die Gewerkschaften damit verbunden sind und welche EinfluB- und Gestaltungs-
moglichkeiten sie als beteiligter Akteur bei der Entwicklung klnftiger Erwerbsstrukturen und Arbeitsbedin-
gungen haben. Die Debatte zur Zukunft der Erwerbsarbeit umfal3t sowohl strategische Fragestellungen der
Verteilung und Regulierung bezahlter Arbeit als auch eine Vielzahl von Detailfragen zu Einzelaspekten. In
der vorliegenden Expertise werden ausgewahlte Fragen der Verteilung und Regulierung der Erwerbsarbeit
behandelt, die aufgrund ihres zentralen Stellenwertes letztlich auch fir die Diskussion der hier nicht behan-
delten Einzelaspekte zuklnftiger Arbeitsgestaltung relevant sind.

Folgende Fragen bzw. Diskussionsthemen werden in den finf Kapiteln unserer Studie kritisch aufgearbeitet:

« Ende der Arbeitsgesellschaft oder wachsende Bedeutung der Erwerbsarbeit? (1)
« Erosion oder Neubestimmung des Normalarbeitsverhaltnisses? (2)

+  Arbeitszeitpolitik: Erosion oder Erneuerung eines gesellschaftlichen Standards? (3)
« Niedriglohn — ein Weg zur Schaffung von mehr Beschaftigung? (4)

« Tertiarisierung — gibt es Beschaftigungspotentiale? (5)

In den finf Kapiteln werden die unterschiedlichen wissenschaftlichen Positionen jeweils in ihrer inneren
Logik und in ihrem Argumentationszusammenhang dargestellt, die Argumente anhand empirischer Daten
auf ihren Gehalt gepruft, die Befunde und Empfehlungen kritisch kommentiert sowie mit eigenen Positio-
nen kontrastiert. Bei der Darstellung maéglicher kiinftiger Entwicklungen geht es uns vor allem darum, die
unterschiedlichen Triebkrafte und Interessen zu analysieren. Nur so kénnen wir zu einer fundierten Beur-
teilung von Trends und verschiedenen Gestaltungsoptionen kommen.

Wir konzentrieren uns auftragsgemaf auf die Analyse der wissenschaftlichen Debatten tber die Zukunft
der Arbeit. Dabei werden vor allem Diskussionsbeitrage kritisch kommentiert, die aufgrund ihrer strategi-
schen Ausrichtung die Diskussion Uber die Zukunft der Erwerbsarbeit beeinfluBt haben und weiter beein-
flussen', aber auch aktuelle Veroffentlichungen einbezogen. Vor allem der Bericht der Zukunftskommission
der Freistaaten Bayern und Sachsen® hatte in Deutschland eine breite und kontroverse Diskussion zu Grund-
fragen der Zukunft der Arbeit ausgel®st’, da darin nicht nur eine Vielzahl von Fragestellungen zum Thema
behandelt, sondern auch politische Empfehlungen ausgesprochen worden waren. Mit diesen Positionen
werden wir uns in allen funf Kapiteln der Expertise auseinandersetzen. Auch die Friedrich-Ebert-Stiftung
sowie der Club of Rome (Giarini/Liedtke) haben einen komplexen und politisch ausgerichteten Zukunfts-
bericht vorgelegt, der zu allen hier behandelten Fragen Aussagen enthalt. Andere Autoren — wie z. B. J. Rif-
kin — haben keine umfassenden Zukunftsberichte vorgelegt, sondern die Diskussion eher durch pragnante
Beitrdge zu ausgewahlten Fragen beeinflu3t. Auf diese Vorstellungen gehen wir in den jeweiligen einzel-
nen Kapiteln ein. Unsere Positionsbestimmung basiert zu groBen Teilen auf Forschungsergebnissen der
Abteilung Arbeitsmarkt im Institut Arbeit und Technik (IAT), insbesondere aus zwei Verbundprojekten des
Wissenschaftszentrums NRW zur ,Zukunft der Arbeit”." Dem Forschungsprofil der Abteilung Arbeitsmarkt

1 Bericht der Kommission furr Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen 1996/97, Bericht der Zukunftskommission der Friedrich-
Ebert-Stiftung 1998, Giarini/Liedtke 1998, Vertffentlichungen von J. Rifkin u.a.

2 Die insgesamt vier Bande des Berichtes der Kommission fur Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern/Sachsen aus den Jahren 1996/97
werden im folgenden zitiert als Kommission I-IV.

3 Kritische Sichtweisen zum Gesamtbericht finden sich u. a. bei Autorenkollektiv (1998) und Kistler/Schonwalder (1998); Klammer/Backer
(1998) setzen sich mit den Empfehlungen fir einen Niedriglohnsektor und dem Vorschlag zur Burgerarbeit auseinander;
Wagner/Schwarze/Rinne/Erlinghagen (1998) sowie Erlinghagen (2000) beziehen sich auf die Vorschldge zur Birgerarbeit.

4 Vgl. Bosch, Gerhard (Hg.) 1998b, Zukunft der Erwerbsarbeit; Bosch, Gerhard (Hg.) 2001¢, Zukunft der Erwerbsarbeit Il (im Erscheinen)



im IAT entsprechend werden im vorliegenden Bericht vor allem Fragen der Regulierung von Erwerbsarbeit
im Zusammenhang mit sich wandelnden Beschaftigungs- und Arbeitsmarktstrukturen behandelt. Dies ist
selbstverstandlich nur ein Teilbereich des groBen Themas Zukunft der Arbeit.
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1 Ende der Arbeitsgesellschaft oder wachsende
Bedeutung der Erwerbsarbeit?

Unabhangig von den Erfolgen oder MiBerfolgen in der Politik wird ein hoher Stand registrierter Arbeitslo-
sigkeit die gesellschaftliche Situation in Deutschland pragen. Dariiber besteht in der Forschung Einigkeit.
Auch die vom Kanzler fiir das Wahljahr 2002 genannte und inzwischen relativierte Zahl von 3,5 Mio.
Arbeitslosen ware ein politischer Erfolg, aber immer noch von Vollbeschaftigung weit entfernt. Zu den regi-
strierten Arbeitslosen kommt dann noch die Stille Reserve — Arbeitsuchende, die nicht bei der Arbeitsver-
waltung gemeldet sind und deren Zahl derzeit auf etwa 2,5 Mio. beziffert wird. Vor dem Hintergrund die-
ses enormen und langanhaltenden Arbeitsplatzdefizits und dem Mangel an wirksamen politischen
Konzepten zur Lésung dieses sozialen Problems wird die gesellschaftliche Diskussion zur Zukunft der Arbeit
von Losungen des Abschiednehmens gepragt: Vollbeschaftigung sei nicht mehr erzielbar, ein Ende der
JErwerbsgesellschaft” absehbar, das ,Normalarbeitsverhaltnis” und das damit verbundene Mal arbeits-
rechtlicher Regulierung und sozialer Sicherung nicht mehr finanzierbar usw. usf. Haufig genug gestehen die
Verfechter solcher Auffassungen weniger die Aufgabe von bisher als erstrebenswert erachteten Zielen ein,
sondern propagieren vielmehr die Hinwendung zu neuen Werten. ,Die Pointe der neuen Botschaft lag...
nicht allein in ihrem radikalen Pessimismus in bezug auf die Erfolgschancen einer Vollbeschaftigungspolitik.
Sie bestand vielmehr darin, aus der Not der Arbeitslosigkeit eine Tugend zu machen.” (Deutschmann 1997:
34) Nicht der Mangel an existenzsichernder Erwerbsarbeit wird thematisiert, sondern tber Kreativitat, Erfil-
lung und Befriedigung jenseits der Erwerbsarbeit philosophiert; nicht die Prekarisierung von Beschafti-
gungsverhaltnissen wird kritisiert, sondern mehr individuellen Gestaltungsmdglichkeiten in pluralen
Beschéaftigungsformen das Wort geredet.

Eine Diskussion Uber die Zukunft der Arbeit erfordert die Auseinandersetzung mit der inzwischen quer
durch das politische Spektrum vertretenen These von der ,Krise der Erwerbsgesellschaft”. Kern dieser These
ist der Zweifel daran, daB Erwerbsarbeit auch in der Zukunft eine zentrale Kategorie sein wiirde. Erwerbs-
arbeit hatte vielmehr im Zentrum eines spezifischen Modells gesellschaftlicher Produktion — der fordisti-
schen industriellen Massenproduktion — gestanden, das nunmehr zunehmend an Entwicklungsschranken
stéBt und dabei ist, sich zu Uiberleben. Die gegenwartige Entwicklung wird als Ubergang aus der Industrie-
gesellschaft in eine sogenannte Dienstleistungs-, Informations- oder Wissensgesellschaft und damit als
Beginn einer neuen historischen Epoche interpretiert. Durch den technologischen Fortschritt und die damit
verbundene Einsparung lebendiger Arbeit erfihre die Erwerbsarbeit einen objektiven Bedeutungsverlust.
Gleichzeitig relativiere sich der Stellenwert von Erwerbsarbeit fur die Individuen, deren Aktivitdten aufgrund
von kurzeren Arbeitszeiten und mehr Freizeit weit weniger als friher auf die Erwerbsarbeit konzentriert
seien. Der unterstellte objektive Bedeutungsverlust der Erwerbsarbeit wird durch einen postulierten subjek-
tiven Bedeutungsverlust erganzt.

Im folgenden werden wir zunachst die Zukunftsentwdirfe von Vertretern der These vom ,Ende der Erwerbs-
arbeit” darstellen.” AnschlieBend Uberprifen wir die Annahmen des objektiven und subjektiven Bedeu-
tungsverlustes der Erwerbsarbeit anhand empirischer Untersuchungen auf ihren Gehalt. Im letzten
Abschnitt dieses Kapitels wenden wir uns der Frage nach Alternativen zur Erwerbsarbeit zu.

1.1 Die Behauptung, daB der Arbeitsgesellschaft die Arbeit ausgeht ...

Schon 1982 hat Ralf Dahrendorf den zentralen Gedanken seines Referats auf dem Soziologentag mit der
berlihmt gewordenen Formulierung zusammengefa3t: ,Wenn der Arbeitsgesellschaft die Arbeit ausgeht”.

5  Die Darstellungen der Kernthesen erfolgt in diesem Kapitel etwas ausfuhrlicher, da wir uns in den anderen Kapiteln darauf beziehen
werden.
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Anhaltende und wachsende Arbeitslosigkeit — so seine These - sei das unvermeidliche Schicksal der ent-
wickelten Industriegesellschaften (Dahrendorf 1982). Die Begriindung der These bestand in dem Hinweis
auf die von den Gewerkschaften erkdmpften sozialen ,Staatsbirgerrechte”, die nicht nur Lohnsenkungen
verhinderten, sondern auch weitere Lohnsteigerungen erwarten lieBen. Daraus resultiere ein permanenter
Anreiz, Arbeit durch Technik zu ersetzen. Arbeit wiirde dort immer weniger bezahlbar, wo die Technisie-
rung — wie im offentlichen Sektor — an Grenzen st63t. ,Das angebotsorientierte Konzept scheitert, weil die
geforderte Lohnsenkung politisch nicht durchsetzbar ist, das neokeynesianische, weil staatliche Arbeitsbe-
schaffung nicht langer finanzierbar ist.” (Deutschmann 1997: 34) Der innere Widerspruch der Arbeitsgesell-
schaft bestehe darin, daf3 die Erwerbsarbeit einerseits wie nie zuvor in der Geschichte zum tragenden insti-
tutionellen Ordnungsprinzip der Gesellschaft geworden ist, sie sich andererseits den Kampf um die
Verminderung der Arbeit (Freizeit, Urlaub, Bildung, Ruhestand) auf die Fahnen geschrieben und mit Erfolg
geflhrt habe. Subventionierter Beschaftigung in vielen Bereichen komme lediglich die Funktion zu, den
Schein arbeitsgesellschaftlicher Normalitdt aufrecht zu erhalten. Das schleichende Ende der Arbeitsgesell-
schaft sollte nicht beklagt, sondern als Aufforderung verstanden werden, Arbeit und Leben nicht mehr
allein dem Diktat der Erwerbsgesellschaft zu unterwerfen, sondern anders — vor allem ,autonom” — zu reor-
ganisieren.

Diese Auffassung wird in ihren Grundaussagen von der Zukunftskommission der Freistaaten Bayern und
Sachsen (1996/97) geteilt. Die Konsequenzen, die aus dieser Auffassung gezogen werden, sind zum einen
die Aufwertung ehrenamtlichen Engagements in Form von Birgerarbeit. Zum anderen sollen durch Dere-
gulierung im Bereich der sozialen Sicherung und durch einen Niedriglohnbereich neue Arbeitsplatze
geschaffen werden. Blrgerarbeit wird dabei von der Kommission verstanden als ,freiwilliges soziales Enga-
gement, das projektgebunden ... in kooperativen, selbstorganisierten Arbeitsformen unter der Regie eines
Gemeinwohl-Unternehmers, autorisiert, abgestimmt mit dem (kommunalen) Ausschul3 fur Birgerarbeit
ausgeschrieben, beraten und durchgeflhrt wird”. Blrgerarbeit werde nicht ent- sondern belohnt. Dies
koénne durch Qualifikationen, Ehrungen oder die Anerkennung von Rentenanspriichen oder Sozialzeiten
geschehen (Kommission lll: 148). Birgerarbeit solle der Reduzierung von Arbeitslosigkeit dienen und sozia-
les Engagement fordern.

Ein weiterer prominenter Vertreter der These vom ,Ende der Erwerbsarbeit” ist Jeremy Rifkin (1995). Seine
Argumentation fuBt auf der These vom ,jobless growth”, wonach aufgrund technischer Rationalisierung
zunachst im Industriebereich immer weniger menschliche Arbeitskraft gebraucht werde. Der Dienstlei-
stungsbereich komme als Beschéaftigungshoffnung nicht in Frage, da auch hier durch technischen Fortschritt
menschliche Arbeitskraft zunehmend Uberflissig werde. Allein im ,Wissensbereich” kdnne neue Beschaf-
tigung entstehen, die aber nur einer ,dinnen Schicht” zugute kdme. Als Lésung schldgt Rifkin eine Aus-
weitung von Beschaftigung im sogenannten ,Dritten Sektor” vor, der neben Sozialarbeit und Gesundheits-
wesen auch Hilfe fur Behinderte, Umweltschutz und vieles mehr umfaBt. Dieser Sektor, der zwischen
privatem und 6ffentlichem Sektor existiere, sei ein Bereich sozialer Verantwortlichkeit und durch ,gemein-
schaftliche Bindungen” charakterisiert (Rifkin 1995b: 61). ,Man widmet seinen Mitmenschen Zeit, statt
kinstliche Marktbeziehungen mit ihnen einzugehen und sich und seine Dienste zu verkaufen.” (Rifkin
1995a: 181) Als Entschadigung fur die Menschen, ,deren Arbeitskraft in der automatisierten High-Tech-Welt
des 21. Jahrhunderts nicht mehr gebraucht wird” schldgt Rifkin ein Mindesteinkommen vor, welches der
Staat durch Abschépfung von Produktivitdtsgewinnen aus der Privatwirtschaft finanzieren solle.

Vorschlage zur Aufwertung von Tatigkeiten jenseits von Markt und Staat finden sich auch im Bericht fur
den Club of Rome (Giarini/Liedtke 1998). In den Mittelpunkt ihrer Analyse stellen Giarini/Liedtke die These,
daB in der Dienstleistungsgesellschaft Eigenarbeit expandiere und Teil einer erweiterten Wertschopfungs-

6  FEin guter Uberblick tber die im folgenden dargestellten Konzepte findet sich bei Klammer (2000).
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kette werde. Es wird vorgeschlagen, das Beschaftigungsproblem durch eine Gleichbewertung von bezahl-
ter und unbezahlter Arbeit zu 16sen. Ausgangspunkt ist die Vorstellung von einem individuellen Recht auf
ein Grundeinkommen, dessen Erhalt bei erwerbsfahigen Personen allerdings an eine Arbeitspflicht gekop-
pelt ist. Dafir komme dem Staat die Aufgabe zu, jeder Person zwischen 18 und 78 Jahren zumindest eine
Teilzeitstelle (etwa 20 Wochenstunden) mit bescheidener Grundsicherung zu organisieren. Dies wirde in
der ersten Schicht des von Giarini/Liedtke konzipierten Drei-Schichten-Modells der Arbeit erfolgen. Uber
diese erste Schicht hinweg sollen sédmtliche Interventionen des Staates untersagt werden. Die zweite
Schicht der Arbeit umfal3t daher einen vollig unregulierten privatwirtschaftlichen Sektor. Der einzelne solle
selber entscheiden, wie viele Arbeitsstunden er dort einbringe. Das Spektrum kdnne von wenigen Stunden
zuséatzlich zur ersten Schicht bis zu 80 oder gar 100 Stunden pro Woche reichen, womit man sich der Arbeit
in der ersten Schicht vollig entziehen kénnte. Die dritte Schicht umfaBt die nicht monetarisierte Arbeit,
wobei es um freiwillige, gemeinnitzige und unbezahlte Tatigkeiten geht.

Das von Frithjof Bergmann (1997) propagierte und inzwischen nicht nur in den USA praxiserprobte Konzept
von ,New Work” setzt den Ausbau selbstbestimmter Arbeit in den Zusammenhang mit einer grundsatzli-
chen Umverteilung von Arbeit fir alle. Ausgangspunkt fir New Work war der Versuch, in einer Region die
durch den industriellen Abbau drohende Arbeitslosigkeit ,gerecht” Uber Arbeitszeitreduzierung auf eine
groBere Zahl von Menschen zu verteilen. Herkdmmliche, marktorientierte Arbeit soll die Existenz sichern,
allerdings in einem zeitlich reduzierten Umfang geleistet werden. Bergmann geht anders als Rifkin nicht von
gesellschaftlich notwendiger oder sinnvoller Arbeit aus. Bei ihm stehen die Wiinsche und Vorstellungen
jedes einzelnen im Mittelpunkt. Arbeitnehmer sollen ihre Arbeitszeit reduzieren und in der gewonnenen
freien Zeit tun, was sie ,wirklich, wirklich tun wollen” (Bergmann 1997: 528). Mit &ffentlicher Hilfe sollen die
Menschen selbstbestimmte und selbst gewahlte Arbeit finden. Solche zundchst unbezahlten Tatigkeiten
kdnnten nach Auffassung von Bergmann durchaus in bezahlte Erwerbsarbeit umgewandelt werden. Wel-
che Tatigkeiten der einzelne wahlt, ist dabei offen. Es werden Beispiele genannt, die vorwiegend Dienst-
leistungstatigkeiten sind und teilweise soziale Aspekte beinhalten. SchlieBlich soll durch ein sogenanntes
«high tech self providing” ein Teil der Lebenshaltung kostenglinstig gesichert werden, z. B. durch gegen-
seitige Hilfe oder landwirtschaftliche Subsistenzwirtschaft.

1.2 ... widerspricht empirischen Befunden

Das IAT (Bosch 1998b) und die Zukunftskommission der Friedrich-Ebert-Stiftung (1998) zeigen, daB von
einem beschéftigungslosen Wachstum nicht die Rede sein kann. Die These vom Ende der Arbeitsgesell-
schaft stitzt sich auf die Uberzeugung, daB durch neue arbeitssparende Technologien weniger lebendige
Arbeit — also ein immer geringeres Arbeitsvolumen — erforderlich sei, um die notwendige Menge an Glitern
und Dienstleistungen zu produzieren. Dabei wird stillschweigend unterstellt, daB die Menge notwendig zu
produzierender Guter und Dienstleistungen konstant und vorhandene Bedirfnisse vollstdndig gedeckt
seien. Tatsachlich jedoch mangelt es den Menschen derzeit nicht an Bedurfnissen, sondern an Kaufkraft.
Armut, Bildungskrise, fehlende Kinderbetreuungseinrichtungen, Stillstand im Umweltschutz — all das paft
nicht zur ,Sattigungsthese”, sondern spricht dafir, daB wichtige individuelle und kollektive Bedurfnisse der-
zeit nicht bzw. nicht vollstandig befriedigt sind. Allerdings ist ein Strukturwandel des Konsums festzustel-
len: Bei einigen Gutern, vor allem langlebigen Konsumgutern, gibt es eine, zumindest partielle, Sattigung.
Daneben entstehen neue Bedurfnisse und Nachfragen vor allem im Bereich sozialer und kultureller Dienst-
leistungen.

Gegen die These vom beschéftigungslosen Wachstum oder ,jobless growth” spricht, daB die Beschafti-
gungsschwelle sinkt. Zwischen 1960 und 1973 waren in Deutschland 4,1 vH Wachstum notwendig, bevor
die Beschaftigung stieg; zwischen 1974 und 1995 reichten bereits 1,4 vH. Dabei handelt es sich um einen
internationalen Trend. (Abbildung 1) Im verarbeitenden Gewerbe liegt aufgrund des raschen Produkti-
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vitdtszuwachses die Beschaftigungsschwelle etwas hdher, ist aber trotz Automatisierung und Einfhrung
von lean production und anderen arbeitsorganisatorischen Verdnderungen gesunken. AuBBerdem wuchs die
Beschaftigungsintensitat — die Veranderung der Zahl der Erwerbstatigen, wenn das Wachstum sich um 1 vH
erhéht — von 0,05 vH zwischen 1960 und 1970 auf 0,24 vH im Zeitraum 1981-1990. Eine niedrigere
Beschaftigungsschwelle und eine hoéhere Beschéaftigungsintensitat widersprechen aber der These vom
beschéaftigungslosen Wachstum.

Selbst wenn, wie es die Argumentation der Anhanger der These vom beschéaftigungslosen Wachstum nahe-
legt, fur kiinftiges Wachstum ein geringeres Arbeitsvolumen erforderlich sein sollte, muB3 dies nicht zwangs-
laufig eine Reduzierung der Zahl der Beschaftigungsverhéltnisse nach sich ziehen. Je kiirzer die individuel-
le Arbeitszeit, desto mehr Personen kénnen mit einem gegebenen Arbeitsvolumen beschaftigt werden.
Zwischen 1960 und 1990 stieg in Westdeutschland die Stundenproduktivitdt schneller als das Wachstum
an, und infolge dessen reduzierte sich das Volumen bezahlter Arbeit von rund 56 Mrd. auf 46 Mrd. Stun-
den pro Jahr” Dennoch stieg in dieser Periode die Zahl der Erwerbstatigen um etwa 3 Mio. an, weil diese
Stunden aufgrund deutlich kirzerer individueller Arbeitszeiten (1960: 2152 Stunden pro Jahr; 1990: 1621
Stunden) auf wesentlich mehr Beschéftigte verteilt werden konnten. Durch den technologischen Fortschritt
werden die Voraussetzungen dafur geschaffen, daf3 die zur Produktion der notwendigen Glter und Dienst-
leistungen erforderliche Zeit sinkt. Dies kann sich — eine egalitire Verteilung der Arbeitszeit unterstellt — in
einem hdheren (Zeit-) Wohlstand fiir die Beschaftigten niederschlagen und muf3 keineswegs ein Sinken der
Beschaftigung und Arbeitslosigkeit zur Folge haben.

Abbildung 1
Beschéftigungsschwelle: Wachstumsrate, ab der die Beschéftigung zunimmt, im
internationalen Vergleich (Angaben in vH)
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Quelle: ILO (Internationale Arbeitsorganisation) 1996-1997

7 Vermutlich wird das Arbeitsvolumen unterschatzt, da zur Erwerbsarbeit auch die ansteigende Schattenwirtschaft gehort, die aber nicht
in die Statistiken eingeht.
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SchlieBlich sind in verschiedenen Landern hochst unterschiedliche Entwicklungen zu verzeichnen. Wahrend
in Westdeutschland, Italien, Frankreich und Schweden das in Arbeitsstunden gemessene Arbeitsvolumen
langsam abnimmt, stieg das Arbeitsvolumen in den USA stark — etwa proportional zum Bevdlkerungs-
wachstum — an, und in Norwegen, Luxemburg, Dédnemark, den Niederlanden und der Schweiz stieg das
Arbeitsvolumen ebenfalls, wenn auch weniger stark als in den USA (Priewe 1998). Ein allgemeiner Trend
abnehmenden Arbeitsvolumens, bezogen auf bezahlte Arbeit, existiert folglich nicht.

1.3 Erwerbsarbeit bleibt wichtigste Quelle der Existenzsicherung

Erwerbsarbeit ist nach wie vor die wichtigste Form der Teilhabe an der Produktion und der Verteilung des
gesellschaftlichen Reichtums. Der Uberwiegende Teil der Menschen ist auf Erwerbsarbeit zur Sicherung der
Existenz angewiesen, weil alternative Quellen der Existenzsicherung — etwa ein ausreichend groBes Ver-
mogen — nicht zur Verfligung stehen. Die Bedeutung der Erwerbsarbeit fur die Sicherung der Existenz
bezieht sich dabei nicht nur auf die Erzielung von Lohn- und Gehaltseinkommen. Auch soziale Transfers —
vor allem die Leistungen aus der Arbeitslosen- und Rentenversicherung — werden in Abhangigkeit von der
Hohe der Einkommen aus vorheriger Erwerbstatigkeit gezahlt.

Tabelle 1 zeigt, daB 1997 in Deutschland nur 2,9 vH aller Haushalte und 4,5 vH der Personen in Haushal-
ten ihr Uberwiegendes Einkommen aus Unterhaltszahlungen oder Vermdgen und damit unabhdngig von
einem aktuellen oder friheren Erwerbseinkommen bezogen. Demgegeniber stellten fiir 92 vH der Haus-
halte und Personen entweder Lohne und Gehélter oder daraus abgeleitete Einkommen die Basis fir den
Lebensunterhalt dar. Zu den rund 3 vH Sozialhilfeempfangerhaushalten zahlen auch die Arbeitslosenhaus-
halte, deren Bezugspersonen aufgrund nicht vorhandener Anspriiche keine Lohnersatzleistungen aus der
Arbeitslosenversicherung erhalten. Deshalb durfte der Anteil derjenigen, die auf Erwerbsarbeit und daraus
abgeleitete Einkommen angewiesen sind, noch etwas héher sein als in der Tabelle ausgewiesen.

Weil durch das Prinzip der Lebensstandardsicherung in den sozialstaatlichen Sicherungssystemen die Nach-
teile reproduziert werden, die durch Ausgrenzung oder Diskriminierung im Erwerbsleben erfahren wurden,
ist eine existenzsichernde Erwerbstatigkeit eine notwendige® Voraussetzung daftr, Armut im Alter und bei
Arbeitslosigkeit zu verhindern.

8  Wenn auch — wie wir wissen — keine hinreichende!
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Tabelle 1
Zahl der Privathaushalte nach Haushaltsgruppen und Haushaltsmitgliedern
je Haushalt Deutschland 1997

Haushaltsgruppe' Zahl der in vH von Haushalts- Zahl der Haushalts-
Haushalte Gesamt- mitglieder Haushalts- mitglieder
in 1000  haushalten pro Haus- mitglieder in vH von
halt insgesamt Insgesamt
in 1000
Selbstindige 2418 6,5 2,74 6.625 8.2
Angestellte 8.213 22,2 2,32 19.054 23,5
Beamte 1.652 4,5 2,64 4361 54
Arbeiter 7212 19,5 2,75 19.833 245
Arbeitslose’ 2.069 5,6 2,25 4.655 5,7
Rentner 11.437 30,9 1,64 18.757 231
Pensionare 944 2,5 1,65 1.558 1,9
Sozialhilfeempfanger 1.080 29 2,40 2.592 32
Sonstige 2.005 54 45
Insgesamt’ 37030 100 2,19 81.096 100
Unmittelbar erwerbsarbeits-
bezogene Haushaltsgruppen®’ 58,3 67,3
Mittelbar erwerbsarbeits-
bezogene Haushaltsgruppen’ 91,7 92,3
Quelle: DIW-Wochenbericht 3/99, eigene Berechnungen
1 Zuordnung nach den Merkmalen der Bezugsperson im Haushalt (diejenige Person, die am meisten zum Haushaltseinkommen
beitragt)
2 Haushalte, deren Bezugspersonen Uberwiegend von Arbeitslosengeld oder —hilfe leben
3 einschlieBlich derjenigen Haushalte, deren Bezugsperson tiberwiegend von sonstigen 6ffentlichen Ubertragungen, Unterhaltszah-
lungen, Vermogenseinkommen, Mieteinnahmen u. &. leben
4 Selbstandige, Angestellte, Beamte, Arbeiter, Arbeitslose
5  zuzlglich Rentner und Pensiondre

1.4 Ungebrochene und weiter wachsende Erwerbsorientierung

Ein Kennzeichen der Arbeitsmarktentwicklung ist es, dal3 — Uber lange Fristen betrachtet — die Zahl der
abhdngig Beschaftigten zugenommen hat. Trotz hoher Arbeitslosenzahlen ist die Relation zwischen
abhangig Beschaftigten und Arbeitslosen heute weitaus glnstiger als zu Zeiten der Weltwirtschaftskrise
(vgl. Tabelle 2).
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Tabelle 2
Arbeitslosigkeit und Beschéiftigung 1932 und 1997

Jahr Arbeitslose Abhéangig Beschaftigte Relation von
Arbeitslosen
zu Beschéftigten

1932 5,6 Mio. 12,5 Mio. 1:2,.2

1997 4,4 Mio. 30,3 Mio. 1:6,9

Quelle: Statistisches Jahrbuch fur das deutsche Reich 1934 und 1939/40, DIW-Wochenbericht 15-16/1998, Bundesanstalt fir Arbeit,
entn. aus Bosch 1998b

Hinter dieser verdnderten Relation steht u.a. die Tatsache, daB es in sehr vielen Haushalten mehr als einen
Verdiener gibt. Solche Haushalte sind durch Arbeitslosigkeit weniger verwundbar als Haushalte mit nur
einem Verdiener. Dieses Abpuffern der Arbeitslosigkeit in der Familie ist neben der besseren Absicherung
durch Arbeitslosenunterstltzung der wichtigste Grund, warum die Arbeitslosigkeit 1997, die fast das abso-
lute Niveau der Arbeitslosigkeit in der Weltwirtschaftskrise erreichte, nicht die gleiche soziale Sprengkraft
hat wie damals. 1932 kamen auf einen Arbeitslosen nur etwas mehr als zwei Beschéftigte, 1997 auf einen
Arbeitslosen hingegen fast sieben. Ein Paradoxon der gegenwartigen Arbeitsmarktentwicklung liegt darin,
dal3 - anders als in der Weltwirtschaftskrise — in der zweiten Hélfte der 90er Jahre nicht nur die Arbeits-
losigkeit, sondern auch die Beschéaftigung anstieg, was mit der wachsenden Erwerbsbeteiligung von
Frauen zusammenhéangt. Auch diese Entwicklung ist kaum mit der These vom Ende der Erwerbsarbeit in
Einklang zu bringen.

Ein quantitativ meBbares Kriterium zur Bewertung des gesellschaftlichen Stellenwertes von Erwerbsarbeit
ist die Erwerbsbeteiligung, d. h. der Anteil derjenigen, die — erfolgreich oder erfolglos — auf dem Arbeits-
markt Erwerbsarbeit nachfragen. Gemessen wird sie als Anteil der Erwerbstatigen und Arbeitslosen an der
Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter. Betrachtet man die Arbeitsmarktentwicklung, so kann man feststel-
len, daB3 der Wunsch nach Erwerbstétigkeit keinesfalls abgenommen hat — das Gegenteil ist der Fall. Die
Erwerbsorientierung der Ménner ist unverandert hoch’, und die der Frauen steigt in Westdeutschland nahe-
zu kontinuierlich an und verbleibt in Ostdeutschland auf hohem Niveau. Bemerkenswert ist vor allem der
Anstieg unter den verheirateten Frauen sowie unter den Frauen zwischen 25 und 49 Jahren — den Frauen
also, die zu einem groBen Teil Kinder erziehen (Abbildung 2). Nichts weist darauf hin, daf3 diese Entwick-
lung bereits abgeschlossen ist. Das Institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung der Bundesanstalt fur
Arbeit prognostiziert, daf3 im Jahre 2010 sogar zwischen 73 und 82 vH der verheirateten Frauen erwerb-
statig sein werden. Hohe Scheidungsraten zeigen, daB die Ehe immer weniger Gewdhr flr eine soziale
Absicherung der Frauen ist, und mit dem ReiBen traditioneller sozialer Netze nimmt die Bedeutung des
Arbeitsmarktes fur die individuelle Lebensgestaltung zu.

9  Die durchschnittliche Erwerbsbeteiligung der Manner sinkt leicht, da Zeiten der Aus- und Weiterbildung zunehmen und viele Manner
von den Mdglichkeiten des vorgezogenen Ruhestandes Gebrauch machen.

17



Abbildung 2
Erwerbsbeteiligung verheirateter Frauen und Frauen im Alter von 25 bis 49
in Deutschland
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Quelle: Pott-Buter (1993); fur 1999 Statistisches Bundesamt (eigene Berechnungen)

Die verbesserte Ausbildung und das steigende Bildungs- und Qualifikationsniveau dirften zu einer anhal-
tend hohen bzw. — bei den Frauen in Westdeutschland — weiter steigenden Erwerbsbeteiligung beitragen.
Dafur spricht, da3 Frauen mit UniversitatsabschluB deutlich haufiger erwerbstatig sind als ihre Geschlechts-
genossinnen mit niedrigerer Qualifikation und — dies ist besonders interessant — auch haufiger als niedrig
qualifizierte Manner. Untersuchungen tber Arbeitszeitpraferenzen zeigen, daB3 besser ausgebildete Frauen
Uber eine hohere Erwerbsneigung verflgen, die zudem starker partnerschaftlich — im Sinne einer egalitdren
Teilhabe am Erwerbsleben — ausgerichtet ist (Endler/ Beckmann 1997; vgl. auch Holst/Schupp 1998). Die
steigende Erwerbstatigkeit von Frauen ist keine deutsche Sonderentwicklung. Im Gegenteil — im Vergleich
zu den skandinavischen Landern und den USA ist Deutschland diesbeziglich eher ruckstandig (Abbil-
dung 3).
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Abbildung 3
Erwerbsbeteiligung von Frauen im internationalen Vergleich
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Quelle: European Commission 2000, Deutschland: ab 1991 inklusive Ostdeutschland

Ein Bedeutungsverlust von Erwerbsarbeit 1&B3t sich aus den Daten nicht ableiten. Allerdings findet ein Bedeu-
tungswandel statt: Nach allem, was wir wissen, hat die Bereitschaft erwerbstatiger Manner, alle anderen
Lebensbedurfnisse der Erwerbstatigkeit unterzuordnen, abgenommen. Ein zunehmender Teil mochte
Arbeit, Freizeit und Familienleben in ein Gleichgewicht bringen und stellt héhere Anforderungen an die Ver-
einbarkeit dieser unterschiedlichen Lebensbereiche. Erwerbs- und Arbeitszeitwiinsche in Europa lassen
erkennen, dal3 sowohl eine hohere Teilnahme an Beschaftigung als auch kirzere Arbeitszeiten und eine
Umverteilung bezahlter Arbeit zwischen Mannern und Frauen gewinscht wird (Bielenski u. a. 2001). AuBer-
dem ist der Wunsch nach einer interessanten Tatigkeit, nach Mitsprache und personlicher Entwicklung in
der Arbeit gewachsen.

1.5 Wachsende Bedeutung von Erwerbsarbeit in Zeiten
hoher Arbeitslosigkeit

In Zeiten hoher Arbeitslosigkeit wird Erwerbsarbeit zu einem knappen und deshalb besonders wertvollen
Gut. Wer keine oder qualitativ schlechte bzw. vom Arbeitszeitumfang zu geringe oder nur zeitweilige
Erwerbsarbeit im Laufe seines Lebens hat, ist nach wie vor viel starker als andere von sozialer Unsicherheit
bedroht. Unterstellungen, daf3 viele Arbeitslose gar nicht wirklich eine Arbeit suchen, sondern auf Kosten
der Gemeinschaft von Sozialtransfers leben wollen, gehen an der Lebensrealitat der GUberwiegenden Mehr-
heit der Arbeitslosen vorbei. Vielmehr ist der gréBte Teil von ihnen aufgrund der deutlich schlechteren
finanziellen Situation infolge der Arbeitslosigkeit darauf angewiesen, schnell wieder eine Beschaftigung zu
finden.
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Dennoch ist es nicht ausschlieBlich das Einkommen, das Arbeitslose zur Arbeitsaufnahme motiviert. Zwar
steht der finanzielle Gesichtspunkt an erster Stelle, aber es spielen auch die Winsche nach eigenstandiger
Existenzsicherung (unabhangig sein), nach Entwicklung eigener Kenntnisse und Fahigkeiten, nach Kontakt
zu anderen und nach Achtung und Anerkennung eine groBe Rolle (Abbildung 4).

Abbildung 4
Antworten auf die Frage: ,,Warum ist es wichtig, schnell wieder Arbeit zu finden?"”
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Quelle: Dohnke et al.1995, entn. aus Wagner et al. 1998

Das Fehlen einer Erwerbsmdglichkeit fuhrt hdufig zu negativen psychosozialen Folgen, die nicht nur die
Arbeitslosen selbst sondern auch deren Familien — die Partner und Kinder — belasten (Wagner et al. 1998).
Mit zunehmender Dauer erfolgloser Arbeitsuche sind Arbeitslose immer mehr bereit, ihre Anspriiche an die
gesuchte Arbeit herunterzuschrauben. Laut Arbeitslosenreport 1999 sind die Arbeitslosen und Arbeitsu-
chenden in den alten Bundesldndern bereit, erhebliche Verschlechterungen in Kauf zu nehmen. Bestimmt
oder vielleicht wirden 80,4 vH der Befragten einen weiteren Arbeitsweg, 70,2 vH eine ungunstigere
Arbeitszeit, 69,8 vH eine weniger interessante Tatigkeit, 64,8 vH eine schlechtere berufliche Position, 62,1
vH weniger Verdienst als friher und 59,3 vH eine unangenehmere Arbeit (mehr Schmutz, Larm usw.) in
Kauf nehmen (Frister et al. 1999). Nahezu alle Belastungen werden von den Befragten um so haufiger
akzeptiert, je langer sie bereits erwerbslos sind.

Durch die Verschlechterung der Bezugsmdglichkeiten von Lohnersatzleistungen und die Verscharfung der
Zumutbarkeitsregelungen hat sich die Arbeitsmarktabhangigkeit der Arbeitslosen weiter erhéht.

1.6 Keine Alternativen zur Erwerbsarbeit

Wie schon zu Beginn des Kapitels angesprochen, kursieren — in einer Situation, da an bezahlter Erwerbsar-
beit Mangel besteht — eine Vielzahl von Bemihungen und Empfehlungen, Alternativen zur Erwerbsarbeit
zu suchen bzw. andere Formen von Tatigkeiten der Erwerbsarbeit ,gleichzustellen”. ,Aufwertung” von
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Familien- und Reproduktionsarbeit, eine ,Erweiterung des Arbeitsbegriffs”, ,Birgerarbeit” oder die ,Tatig-
keitsgesellschaft” sind nur einige Stichworte, die diese Diskussion pragen.

Tatsachlich ist der Hinweis wichtig, daf3 die materielle Existenz der Gesellschaft zu allen Zeiten neben der
Erwerbsarbeit auch auf nicht erwerbswirtschaftlich organisierter Arbeit beruht. Durch die Reduzierung des
Blicks auf die bezahlte Erwerbsarbeit wird insbesondere das Niveau 6konomischer Aktivitdten in der Drit-
ten Welt unterschatzt, in der sich ein erheblich gréBerer Teil des wirtschaftlichen Lebens in einer nicht-
monetarisierten Sphare abspielt als in den Industrieldndern. In entwickelten Industrieldndern wird vor allem
die Arbeit von Frauen, die immer noch mehr als die der Manner im Bereich der hauslichen Reproduktions-
arbeit liegt, zu wenig wahrgenommen (Tabelle 3). Tatsachlich wird der gesellschaftliche Reichtum auch
durch Arbeit auBerhalb der Erwerbssphére gemehrt. So werden in Eigenarbeit (z. B. Hausbau, Gartenarbeit
usw.) Werte geschaffen, die nicht Giber den Markt vermittelt werden.

Tabelle 3
Verteilung der Arbeitszeit auf Erwerbs- und Eigenarbeit nach Geschlecht
(Durchschnittliche Zeit pro Tag und Person ab 16 Jahre 1991/92)

Frauen Manner

in Stunden in Stunden

: Minuten in vH : Minuten in vH
Zeit fur Erwerbsarbeit 2:12 30 4 .28 61
Zeit fUr Eigenarbeit
in Stunden : Minuten 5:08 70 2:53 39
Arbeitszeit insgesamt
in Stunden : Minuten 7:20 100 721 100

Quelle: Goldschmitt-Clermont/Pagnossin-Aligisakis 1995, entn. bei Bosch 1998b

Zuverlassige Erfassungen von Erwerbs- und Eigenarbeit sind derzeit noch rar. Nach Ergebnissen der ersten
gesamtdeutschen Zeitbudgetuntersuchung wurden 1991/92 in der BRD 77 Mrd. Stunden unbezahlter
Hausarbeit gegentiber 47 Mrd. Stunden Erwerbsarbeit geleistet. 76 vH der unbezahlten Tatigkeiten waren
hauswirtschaftlicher Natur, 11 vH wurden zur Betreuung und Pflege von Kindern, Kranken und Alten auf-
gewendet, 9 vH waren handwerkliche Tatigkeiten, und 4 vH entfielen auf Ehrenamt und soziale Dienstlei-
stungen (Blanke et al. 1996). In einem Bericht fiir die Vereinten Nationen haben Goldschmitt-Clermont und
Pagnossin-Aligisakis (1995) die bisherigen Ansatze zur statistischen Erfassung von Erwerbs- und Eigenarbeit
aus 14 Industrielandern zusammengefaft. Der Zeitaufwand von Mannern und Frauen flr Erwerbs- und fur
Eigenarbeit gleicht sich sehr langsam an, wobei Frauen relativ immer noch erheblich mehr Zeit in Eigenar-
beit investieren. Bei der Eigenarbeit nimmt der Zeitaufwand fur Nahrung, Kleidung und Wohnung ab und
der fUr Einkauf und Organisation (Papierarbeit, Organisation von Dienstleistungen etc.) zu.

Diese Zeitstudien bestatigen die groBe Bedeutung von Eigenarbeit fir den 6konomischen Wohlstand von
Gesellschaften. Sie zeigen weiterhin, dal3 Eigenarbeit vorwiegend eine Doméne von Frauen ist — wenn-
gleich die Manner ihren Anteil leicht erhéht haben. Es ist auch erkennbar, daB die Verklrzung der Arbeits-
zeit zumindest in den letzten Jahrzehnten nicht zu mehr Eigenarbeit fihrte, sondern mehr Spielraum fir
personliche Aktivitaten schuf.

Weil Eigenarbeit auch von Dritten wahrgenommen werden kann, ist sie auch erwerbsférmig organisierbar
und bildet eine Zone potentieller ,Landnahmen” des Erwerbsarbeitssektors (Deutschmann 1997: 36).
Bestimmte Bereiche der Eigenarbeit (Reinigung, Kochen, Kinderbetreuung) stellen ein Potential fur den

21



Dienstleistungssektor dar. Mit der wachsenden Erwerbstatigkeit der Frauen werden die Haushalte haufig
einen Teil der bislang in Eigenarbeit erstellten Guter und Dienstleistungen ,outsourcen”. Diese Verminde-
rung der Eigenarbeit wird als eine der entscheidenden Quellen der Herausbildung neuer Téatigkeiten im
Dienstleistungssektor gesehen (HauBermann/Siebel 1995). Eine damit verbundene Professionalisierung
wirde mit Produktivitatssteigerungen einher gehen und kénnte sowohl qualitativ hochwertige Beschéfti-
gung als auch Freizeitgewinn fir die von Eigenarbeit Entlasteten bedeuten.

Wenig spricht hingegen dafur, da3 man Eigenarbeit ,aufwerten” und als Substitut fur Erwerbsarbeit einset-
zen kann. Dahingehende Vorschlage, z. B. von der bayrisch-sachsischen Zukunftskommission, zielen darauf,
das angeblich zu groB3e Interesse an Erwerbsarbeit durch eine normative Aufwertung anderer Tatigkeits-
formen zu dampfen. In ihrem Bericht heift es: ,Ob und in welchem Umfang durch solche Tatigkeiten auch
Einkommen erzielt werden, ist bedeutsam, aber nicht entscheidend. Fir die unternehmerische Gesellschaft
zahlt mehr die uneingeschrankte gesellschaftliche Anerkennung dieser Tatigkeiten und insofern die Gleich-
stellung mit Erwerbsarbeit. Arbeit ist alles, was dem Einzelnen und der Gesellschaft nitzt. DaB die arbeit-
nehmerzentrierte Industriegesellschaft nicht nur viele nutzliche, sondern auch ganz unverzichtbare Tétig-
keiten, wie die elterliche Erziehung aus dem Arbeitsbegriff ausgeklammert hat, hat erheblich zu ihren
heutigen Problemen beigetragen” (vgl. Kommission IlI: 37).

Das Postulat der Gleichwertigkeit von Familien- und Erwerbsarbeit ist aus arbeitstheoretischer Sicht proble-
matisch. Verausgabung von Erwerbsarbeit steht in einem Kontext von einzelbetrieblicher bzw. ¢ffentlicher
Rationalitat. Das findet Ausdruck in definierten Standards fur Arbeitszeit, Gestaltung des Arbeitsplatzes, For-
men des Entgelts, Regulierung von Mehrarbeit und Urlaub und vielem mehr. Die private Erziehung von Kin-
dern ist vollstdndig anderen Rationalitdtsmustern unterworfen. Fursorge, Betreuung und Unterrichtung sind
verschrankt mit der Organisation des persdnlichen und familidren Alltagslebens. Eine Verallgemeinerung
von Standards ist auf der Ebene der Familie (von strafbaren Verhaltensweisen abgesehen) nicht durchsetz-
bar und nicht wiinschenswert. Soweit die Gesellschaft darauf Anspruch erhebt, bleibt es ihr Gberlassen,
durch geeignete &ffentliche Angebote diesen Standards zum Durchbruch zu verhelfen. Jede quasi-tarifliche
Gehaltszumessung simuliert in diesem Bereich lediglich die Gleichwertigkeit zur Erwerbsarbeit, tatsachlich
handelt es sich um einen Lastenausgleich fur eine bestimmte Lebensphase, unabhangig von der Bezeich-
nung des Transfers (Stolz-Willig 1999).

Angesichts der steigenden Erwerbsorientierung von Frauen ist auBerdem nicht zu erwarten, daf3 eine Auf-
wertung von Erziehungsarbeit Frauen veranlassen wirde, zu Hause zu bleiben und den Arbeitsmarkt nicht
mehr zu ,belasten”. Auch das hohe Qualifikationsniveau insbesondere junger Frauen dirfte dem entge-
genstehen. SchlieBlich geht es nicht nur um ,gesellschaftliche Anerkennung” — wobei noch die Frage zu
beantworten ist, worin sich eine solche ausdriicken sollte — sondern um Nutzung der erworbenen Kennt-
nisse und Fahigkeiten, um Selbstverwirklichung, Mitbestimmung und gesellschaftliche Integration, also das
Heraustreten aus einer Téatigkeit, die auf die Privatsphére beschrankt ist. Die deutlichste gesellschaftliche
Anerkennung von Arbeit besteht letztlich in ihrer Bezahlung als Ausdruck fir deren gesellschaftlichen Nut-
zen und - damit verbunden — in der gesellschaftlichen Verantwortung fur ihre Regulierung und soziale
Sicherung.

Auch ehrenamtliche Burgerarbeit wird haufig als moglicher Ersatz fur die zu knappe bezahlte Erwerbsarbeit
genannt. Durch Birgerarbeit kdnnte — so z. B. die Kommission Bayern/Sachsen — der Arbeitsmarkt entla-
stet und gleichzeitig interessante und gesellschaftlich anerkannte Tatigkeit geschaffen werden. Abgesehen
davon, daf3 es nur wenige Menschen gibt, die aufgrund ihrer finanziellen Situation tatséachlich die Wahl zwi-
schen unbezahlter und bezahlter Arbeit haben, wissen wir, daB3 ehrenamtliche Téatigkeit vor allem eine
Doméne der Beschaftigten, und insbesondere von qualifizierten Beschaftigten ist. Die Problemgruppen des
Arbeitsmarktes, auf die diese Vorschlage zielen, weisen hingegen nur ein geringes ehrenamtliches Enga-
gement auf (Wagner G. et al. 1998a). Dies ist nicht Uberraschend. Fir Ehrenamter werden oft gerade Per-
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sonen gesucht, die vielfdltige Kompetenzen und soziale Kontakte haben. Diese erwirbt man tblicherweise
im Berufsleben. Zudem sind oft gerade diejenigen, denen die Gesellschaft bereits viel gegeben und ermdg-
licht hat, bereit zu einem unbezahlten Engagement. DaB ein Einkommen fiir solche Arbeit ,nicht entschei-
dend” und von Personen, denen die Gesellschaft nichts gibt, unbezahlte Arbeit zu erwarten ist, kann nur
jemand schreiben, der die gesellschaftliche Realitat in Deutschland ignoriert .

Es ist nicht nur nicht realistisch, Eigen- oder ehrenamtliche Arbeit zum Ersatz fur Erwerbsarbeit zu erheben,
sondern dariiber hinaus auch nicht erstrebenswert. Die genannten Vorschldge sind letztlich nichts anderes
als der Versuch, aus der Not eine Tugend zu machen und angesichts des unzureichenden Arbeitsplatzan-
gebots den AusschluB eines Teils der Bevolkerung von der Erwerbsarbeit zu legitimieren. Die diesen Vor-
stellungen zugrunde liegenden konservativen Familienleitbilder, die lediglich hinter einer postmodernen
Terminologie versteckt werden, sind heute nicht mehr mehrheitsfahig. Eigenarbeit und Ehrenamt sind viel-
mehr Tatigkeiten, die — von Frauen und Méannern gleichermal3en — ergénzend zur Erwerbsarbeit wahrge-
nommen werden sollten. Ein demokratisches und emanzipatorisches Ziel ldge gerade darin, Méglichkeiten
dafiir zu schaffen. Dazu muBten die Lasten der Eigenarbeit — ebenso wie die Erwerbsarbeit — zwischen den
Geschlechtern umverteilt werden. Kurze und flexible Arbeitszeiten sind eine wichtige Bedingung dafur. Bei
kurzen Arbeitszeiten bleibt Zeit, viele einfache Tatigkeiten im Haushalt selbst zu erledigen. Dies ist die
demokratischste Art, manche notwendige aber oft wenig attraktive Arbeiten zu erledigen. Ein angemesse-
nes Einkommen sowie eine unterstutzende gesellschaftliche Infrastruktur bei Kindererziehung und Pflege -
den klassischen hauslichen Reproduktionsarbeiten — sowie qualitativ hochwertige haushaltsbezogene
Dienstleistungen (Reinigung, Gastronomie usw.) sind gleichfalls wichtige Voraussetzungen fir eine Umver-
teilung von Erwerbs- und Eigenarbeit. Nur so ist die Vereinbarkeit von Arbeit und Leben, Beruf und Familie,
gesellschaftlicher Verantwortung und individueller Lebensgestaltung moglich.

Werden hingegen bestimmte Personengruppen ausschlieBlich auf unbezahlte Eigen- und Reproduktionsar-
beit (Hausfrauen) verwiesen oder die Gesellschaft in hochbezahlte und qualifizierte Erwerbstatige mit lan-
gen Arbeitszeiten einerseits und schlecht bezahlte und niedrig qualifizierte Dienstboten andererseits geteilt,
fuhrt dies zu sozialer Spaltung und Ausgrenzung.
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2 Erosion des Normalarbeitsverhaltnisses?

Wenn heute in den Sozialwissenschaften Uber das Normalarbeitsverhaltnis (NAV) diskutiert wird, spricht
man weniger Uber seinen Wandel, sondern fast nur Uber seine Erosion oder seine Krise. Es Uberwiegen Vor-
stellungen, daf sich das NAV der Vergangenheit zugunsten einer Vielfalt von Arbeitsverhaltnissen auflost,
die kein gemeinsames Band mehr zusammenhalt, so daB3 es auch keinen Sinn mehr mache, von einem
dominierenden Modell der Arbeitsverhaltnisse auszugehen. Wenn man genauer hinschaut, entdeckt man
freilich, daB sich hinter der konstatierten Krise sehr unterschiedliche Argumentationsstrange verbergen, die
sich wie folgt zusammenfassen lassen:. Erstens wird behauptet, da3 die Bedeutung des NAV zuriickge-
gangen sei. Zweitens wird prognostiziert, daB das NAV in Zukunft weiter an Bedeutung verlieren werde.
Drittens wird die Auffassung vertreten, daB das NAV es gar nicht wert sei, verteidigt zu werden. Dafur wer-
den folgende, wiederum sehr verschiedene Griinde genannt: Das NAV wird als Ausdruck paternalistischer
Machtverhaltnisse gesehen, die zu Uberwinden seien; das NAV wird wegen seiner starren Regulierungen
als wichtigstes Hemmnis der Entfaltung der Marktkréfte bezeichnet und schlieBlich wird gesagt, daB3 die
nachwachsende Generation nicht mehr im Sicherheitsdenken ihrer Eltern verhaftet sei und sich eine fle-
xiblere Arbeitswelt wiinsche. Nur in wenigen Beitragen (z. B. Bosch 1986 und 2001b, Wagner 2000a) wer-
den Uberlebenschancen des NAV gesehen und Anknipfungspunkte fir entsprechendes politisches Han-
deln benannt sowie Leitbilder fur ein neues zukunftsfahiges NAV formuliert. Mit dem NAV sind
gesellschaftliche Funktionen, wie die soziale Sicherung der Arbeitnehmer, verbunden, die nicht tber Bord
geworfen werden kénnen, ohne sich Gber alternative Gestaltungsmaglichkeiten Gedanken zu machen®.

Mit diesen Gestaltungsmoglichkeiten und der Entwicklung eines neuen NAV befassen wir uns gegen Ende
dieses Kapitels. Zuvor gehen wir auf den Begriff und unterschiedliche Positionen zur Bedeutung des NAV
ein (2.1) und analysieren anhand empirischer Befunde die quantitative Entwicklung differenzierter Beschaf-
tigungsformen, die den Hintergrund fir die These von der Erosion des Normalarbeitsverhéltnisses bilden
(2.2). Durch den Vergleich der Entwicklung in verschiedenen Landern gewinnen wir weitere Anhaltspunkte
fur die Triebkrafte, die hinter der Veranderung des NAV stehen. Die detaillierte Analyse von Triebkraften
und Handlungsmaoglichkeiten bildet den letzen Teil dieses Kapitels (2.3).

2.1 Definition und Funktion des NAV

In einem Aufsatz von Bosch (1986) wird das traditionelle NAV als eine ,stabile, sozial abgesicherte, abhan-
gige Vollzeitbeschaftigung” definiert, ,deren Rahmenbedingungen (Arbeitszeit, Lohne, Transferleistungen)
kollektivvertraglich oder arbeits- bzw. sozialrechtlich auf einem Mindestniveau geregelt sind”. Vollzeitbe-
schaftigung und Beschaftigungsstabilitat sind der Angelpunkt dieser Definition. Nur eine dauerhafte Voll-
zeitbeschaftigung garantiert einen existenzsichernden Familienlohn und eine ausreichende soziale Siche-
rung im Fall von Arbeitslosigkeit, Krankheit und Erwerbsunfahigkeit sowie im Alter; eine stabile
Beschaftigung stellt die Beziehungen zwischen Unternehmen und Beschéaftigten auf eine langerfristige
Basis.

Das NAV — darauf verweisen Harvey (1999) und Clarke (1991) — verkdrpert eine historisch neue Lohnform:
Im NAV werden im Unterschied zum Tageldhner nicht mehr nur Tagwerke, sondern auch Zeiten der Nicht-
arbeit (Urlaub, Krankheit) und der Investitionen in die Arbeitskraft (z. B. Anlernen, Aus- und Weiterbildung,
Arbeits- und Gesundheitsschutz) vergltet. Vertragsgegenstand ist damit nicht nur das Jetzt, sondern auch
das Morgen mit vielen wechselseitigen Pflichten. Es geht um die soziale Sicherung der Beschaftigten Gber
das unmittelbare Beschaftigungsverhaltnis hinaus. Zu diesen Pflichten kénnen auf Seiten der Beschéftigten

10 Zur Konstituierung, Abgrenzung und Funktion des NAV vgl. Kress 1998; Bosch 1986, 1998b; Wagner 2000c; Hinrichs 1996

25



die Exklusivitat der Beschaftigung mit einem Unternehmen und fir beide die Verpflichtung auf eine Min-
destdauer der Beschaftigung und Regeln bei ihrer Auflésung gehoren.

Andere Autoren haben das NAV viel enger gefaBt. So wird gelegentlich auch die Standardisierung nicht nur
der Dauer, sondern auch der Lage der Arbeitszeit als Merkmal eines NAV gesehen (Dombois 1999; Grof3
u. a. 1989) und die Stabilitat der Beschaftigungsverhaltnisse wird als lebenslange Dauerbeschéaftigung, also
wie ein Beamtenstatus, interpretiert (Kommission 1996). Wagner bemerkt hierzu ,Es liegt auf der Hand: Je
detaillierter und stringenter die Merkmale fiir das Normalarbeitsverhéltnis gefa3t werden und je mehr die-
ser Elemente als konstitutiv angesehen werden, desto leichter ist es, empirisch seine Auflésung zu begriin-
den” (Wagner 2000b: 209). Im Extremfall sind dann Uberstunden, Schichtarbeit oder auch Betriebswechsel
schon Abweichungen vom NAV, und man endet dann fast bei der leeren Menge.

Im Bericht der Zukunftskommission der Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) wird das NAV als Teil des deutschen
Wohlfahrtsmodells charakterisiert: Die Systeme der sozialen Sicherung sind auf den mannlichen alleinver-
dienenden Arbeitnehmer und die Vorstellung einer ,Normalehe” verbunden, in welcher Frauen vorwiegend
in Haushalt und Familie tatig sind. Diese Leitbilder wurden bis in die 70er Jahre hinein als dominant ange-
sehen (vgl. FES 1998: 33), wahrend seither ein Wandel zu beobachten sei, wofiir Veranderungen zentraler
Parameter des deutschen Sozialmodells (stabile Beschaftigung sowie stabile Ehe und Familie) ausschlagge-
bend seien. Der Anteil der Manner, die auf der Grundlage eines sicheren Vollzeit-Arbeitsplatzes Uberhaupt
in der Lage waren, die Rolle des alleinverdienenden Erndhrers in der Familie zu Gbernehmen, sinke. Die ver-
anderte familidre Arbeitsteilung gerate in Konflikt mit den Erwerbswiinschen der Frauen. Durch briichiger
werdende ,Normalarbeitsbiographien” und eine Zunahme prekéarer Arbeitsverhaltnisse ergaben sich Her-
ausforderungen fir die Gestaltung der soziale Sicherung (FES 1998: 52). Wahrend im Ansatz von Bosch und
Wagner eine Reformierung des NAV thematisiert wird, vertritt die Kommission der Friedrich-Ebert-Stiftung
eher die These der Erosion des NAV, und ihre Einschatzungen zur zuklnftigen Entwicklung sind deutlich
pessimistischer (vgl. FES 1998: 270ff.).

Die Kommission der Freistaaten Bayern und Sachsen konstatiert nicht nur einen Bedeutungsverlust des
NAV, sondern vertritt dartiber hinaus die Position, da3 die Erhaltung des NAV wegen seiner zu starren
Regulierung nicht erstrebenswert sei. So wird seit Mitte der 70er Jahre eine Ersetzung der Normalarbeits-
verhéltnisse durch Nicht-Normalarbeitsverhaltnisse konstatiert (Kommission 1:143)", und dieser Ersetzungs-
trend wird fir die Zukunft einfach fortgeschrieben (Kommission 1:62). Gerade die These der Ersetzung
unterscheidet die Analysen der Kommission von anderen Publikationen zum NAV. Gegen diese Erset-
zungsthese wird in einem Aufsatz von Wagner argumentiert, daB3 die Ausweitung von Teilzeit nicht zu
einem ,Abbréckeln” der Vollerwerbstatigkeit fihrt, sondern vielmehr zusatzliche Beschaftigung jenseits des
NAV entsteht (Wagner, G. 1998b: 807)".

Charakteristisch fur den Kommissionsansatz ist weiterhin ein sehr enges und starres Verstandnis des NAV.
Dies ist wenig sinnvoll, da ein solches Arbeitsverhaltnis mit der in einer Marktwirtschaft tGblichen Flexibilitat
der wirtschaftlichen Ablaufe nicht kompatibel ist. Uberstunden und Schichtarbeit gehérten in den 60er und
70er Jahren ebenso zum Alltag industrieller Arbeit wie der Wechsel eines Betriebes. Auch haben die Struk-
turkrisen alter Branchen, wie der Textil- und Bekleidungsindustrie oder der Montanindustrie, lange begon-
nen, bevor man Uber eine Erosion des NAV diskutierte. Darlber hinaus verloren zahlreiche Landwirte und
kleine Gewerbetreibende ihre Existenz und muf3ten eine abhdngige Beschaftigung aufnehmen (Lutz 1984).
Gerade die Beschaftigten der Nachkriegsjahre miindeten oft erst Gber mihevolle Umwege — heute wirde
man sagen, Uber Patch-Work-Biographien — in stabilere Beschaftigungsverhaltnisse. Das NAV schlieBt also
Flexibilitdt nicht aus, sondern regulierte sie.

11 Zur These der Ersetzung von Normal- durch Nicht-Normalarbeitsverhéltnisse im Kommissionsbericht vgl. Kistler/Schénwalder 1998: 123.
12 Zur aktuellen Diskussion Uber die ,Erosion des NAV” vgl. Kaiser 2001; Hoffmann/Walwei 1998 a/b u. 2000a. Zur Mdoglichkeit einer
Trendumkehr bei der Ausweitung von Teilzeit vgl. Hoffmann/Walwei 2000b.
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Durch diese Regulierungen sollte die besondere Ware Arbeitskraft vor den Wechselféllen des Marktes
geschiitzt werden. Im angelsachsischen wird dies mit dem Begriff der Decommodification (,den Waren-
charakter senken” — commodity = Ware) bezeichnet. Durch die verschiedenen sozialstaatlichen Arrange-
ments werden Puffer zwischen Markt und Arbeitsverhéltnisse eingebaut, die den Beschaftigten, auch wenn
sie nicht arbeiten (Krankheit, Unfall, Arbeitslosigkeit, Kurzarbeit) zumindest fir eine Ubergangszeit ein Ein-
kommen sichern; gleichzeitig soll auch durch Schutz vor Uberforderung (z. B. Festlegung von Héchstarbeits-
oder Urlaubszeiten) der langfristige Erhalt der Arbeitskraft gesichert werden. Die Planbarkeit des Privatle-
bens soll durch die Trennung zwischen Arbeits- und erwerbsarbeitsfreier Zeit, die Festlegung einer Nor-
malarbeitszeit und Regeln, die bei eventuellen Abweichungen einzuhalten sind (Zuschlage, Ankindigungen
von Arbeitzeitdnderungen), gewéhrleistet werden®. Das NAV ermdglicht damit den Beschéftigten, arbeits-
freie Zeiten langerfristig zu planen. Dies betrifft nicht nur die alltdgliche Lebensgestaltung (Jurzyk/Rerrich
1993), wie die Nutzung der arbeitsfreien Zeit fir sich selbst und die Familie, sondern auch die Investitionen
in die eigene Arbeitskraft (Weiterbildung). Die soziale Sicherung und die Bindung von Unternehmensent-
scheidungen an Regeln (z. B. Kiindigungsschutz) erhéhen die Verhandlungsmacht der Beschéftigten auf
dem Arbeitsmarkt, die sie bei der Vertretung ihrer Interessen wirkungsvoll einsetzen kénnen. Vor allem
konnten eine Teilhabe am wirtschaftlichen Produktivitatsfortschritt und ein Ausgleich fir individuelle Flexi-
bilitatsbereitschaft (z. B. Uber Zuschlage fir Uberstunden) durchgesetzt werden. Das NAV war damit ein
wesentliches Instrument der Verringerung sozialer Unsicherheit und Ungleichheit.

Auch die Unternehmen profitierten in der Zeit stabilen wirtschaftlichen Wachstums und der Massenpro-
duktion von den durch das NAV gesetzten Standards. Die betriebliche Arbeitsorganisation beruhte sowohl
im sekundaren als auch im tertiaren Sektor auf Vollzeitbeschaftigung und dem damit verbundenen 8-Stun-
dentag sowie der 48- und spater 40 Stundenwoche. Diese traditionelle Form der Arbeitszeit war selbst-
verstandliche und zumeist nicht mehr reflektierte Voraussetzung betrieblicher Arbeitsorganisation. Die Nor-
malarbeitszeit der Beschaftigten fand ihre Entsprechungen in der Arbeitsorganisation der Betriebe. Das ist
der entscheidende Grund, warum traditionelle Formen der Arbeitsorganisationen sowohl den Beschaftig-
ten als auch den Unternehmen in ,Fleisch und Blut” Gbergehen konnten. Durch die Festlegung einer Nor-
malarbeitszeit und den Kiindigungsschutz, wurden ad hoc Personalentscheidungen kostentrachtig, was die
Unternehmen zu einer sorgfaltigen Planung des Personaleinsatzes veranlaBte. Die hohen Produktivitatsstei-
gerungen in den 60er und 70er Jahren zeigen, daf3 sie von ihren Handlungsfreiheiten innerhalb des durch
das NAV gesetzten Rahmens den Arbeitseinsatz zu reorganisieren und zu rationalisieren, intensiv Gebrauch
machten.

Der Vollzeitstandard war nicht allein Bezugspunkt der betrieblichen Arbeitsorganisation, der Lohnfindung
und der sozialen Sicherung, sondern auch Voraussetzung daftr, da3 die mannlichen Alleinverdiener einen
LFamilienlohn” erzielen konnten. Mit Aussagen wie ,Meine Frau hat es nicht nétig, zu arbeiten” wurde der
erreichte Wohlstand stolz verkiindet. In der Unbefangenheit, mit der dies formuliert wurde, drlickte sich die
allgemeine Akzeptanz dieser Norm aus, die durch viele flankierende MaBnahmen, wie die Halbtagsschule,
die unzureichende Versorgung mit Kinderkrippen- und -gartenplatzen, das Ehegattensplitting oder die aus
dem NAV des Mannes abgeleitete soziale Sicherung der Frauen, gestutzt wurde. Die mannlichen Allei-
nerndhrer waren in ihrer Versorgerrolle auf eine Vollzeitbeschaftigung und oft noch zuséatzlich auf regel-
maBige Uberstunden verpflichtet. Diese Angewiesenheit der Manner auf Uberstunden war fiir die Unter-
nehmen eine zuverlassige Flexibilitdtsquelle, mit der Nachfrageschwankungen aufgefangen wurden.

Die Kritik am paternalistischen Gehalt des NAV ist Uberzogen, wenn sie sich auf die ihm eigene Beschafti-
gungsform bezieht. Die hdufig zu findende Aussage, da3 das NAV fir die Frauen nicht galt (z. B. Mlcken-
berger 1985; Kurz-Scherf 1995), ist nicht prazise, denn die meisten verheirateten Frauen waren damals zwar

13 Die Einhaltung dieser Regeln und nicht die Ubereinstimmung von tatsichlicher Arbeitszeit und Normalarbeitszeit, wie GroB u .a. (1989)
es sehen, macht das NAV aus.
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nicht erwerbstitig, allerdings auch nicht in destandardisierten Beschaftigungsformen tétig. Uber die aus der
Erwerbstatigkeit des Mannes abgeleiteten Anspriiche befanden sich Frauen durchaus ,unter dem Dach”
des NAV. Der Vollzeitstandard und die Arbeitsplatzgarantien des NAV sind hingegen nicht der alleinige und
sicherlich auch nicht der wichtigste Grund fir den AusschluB3 der Frauen aus dem Erwerbsleben. Dieser Hin-
weis ist wichtig, wenn man Uber kinftige Modelle eines NAV, das Manner und Frauen gleichermal3en
einschlieft, nachdenkt. Da wird man némlich viele der zu Unrecht geschmahten Garantien des NAV beibe-
halten und vor allem gesellschaftliche Rahmenbedingungen dndern missen, damit Frauen und Manner in
existenzsichernden, sozial gesicherten und regulierten Beschaftigungsverhaltnissen arbeiten kénnen.

Wenn man allein von formalen Definitionen des NAV ausgeht, tbersieht man mitunter, da3 die hohe Sta-
bilitat der Beschaftigungsverhaltnisse in der Nachkriegszeit nicht allein Folge von Arbeitsmarktregulierun-
gen, sondern auch der hohen Wachstumsraten und der niedrigen Arbeitslosigkeit war. In wirtschaftlich tur-
bulenteren Zeiten héatten sich bei gleichem rechtlichen Gefiige voéllig andere Arbeitsverhaltnisse
herausgebildet. Das gilt im Ubrigen auch fir die familidre Arbeitsteilung, die sich in der Nachkriegszeit ent-
wickelte und - wenn auch unter veranderten &konomischen Bedingungen - an eine Arbeitsteilung
anknupfte, die mit der Industrialisierung entstanden war. Das Modell des méannlichen Alleinverdieners ist
nicht allein Ausdruck paternalistischer Verhaltnisse, sondern auch ein Wohlstandsphdnomen auf einer
bestimmten historischen Entwicklungsstufe. In d&rmeren Landern arbeiten zur Sicherung des Lebensstan-
dards nicht nur beide Ehepartner, sondern auch noch die Kinder, ohne daB dies unbedingt etwas an den
paternalistischen Familienstrukturen &ndern wirde™.

Unsere bisherige Argumentation kénnen wir in folgendem Zwischenfazit zusammenfassen: Das klassische
NAV ist in erster Linie ein sozialstaatliches Arrangement zur ,Dekommodifizierung” der Arbeitskraft; in sei-
nen arbeits- und sozialrechtlichen Regulierungen sind Kompromisse zwischen Kapital und Arbeit, die Uber-
wiegend in den 50er und 60er Jahren ausgehandelt wurden, festgeschrieben. Vermittelt Gber die klassische
industrielle Arbeitsorganisation der Massenproduktion gelang eine Synthese zwischen wirtschaftlicher Effi-
zienz und sozialer Sicherung. Das NAV war auf den mannlichen Alleinverdiener zugeschnitten; die Griinde
hierfir sind nicht allein in der Struktur des NAV, sondern vor allem im weiteren gesellschaftlichen Umfeld,
wie der Restaurierung des traditionellen Familienbildes und dem wachsenden Wohistand in der Nach-
kriegszeit zu suchen. Auch die hohe Beschéaftigungsstabilitdt ergab sich nicht nur aus den Regulierungen
auf dem Arbeitsmarkt, sondern war vor allem Folge der damaligen Wirtschaftslage. Damit wird erkennbar,
dal3 man die Herausbildung konkreter Formen von Arbeitsverhaltnissen und ihre gesellschaftlichen Funk-
tionen nicht allein aus Arbeitsmarktstandards ableiten kann, sondern vor allem auch ihre Einbettung in
gesellschaftliche und wirtschaftliche Strukturen verstehen mu@.

Nach diesen Uberlegungen zur Funktion des NAV bzw. zu Faktoren, die mit seiner Entwicklung zusam-
menhdngen, wenden wir uns nun einer empirischen Betrachtung zu. Dies unterlegt die bisher eher theo-
retische Argumentation mit konkreten Daten, zudem werden durch die Betrachtung der Entwicklung in
unterschiedlichen Landern weitere EinfluBfaktoren fir die Entwicklung des NAV deutlich.

2.2 Zur quantitativen Entwicklung des NAV

Daf3 das NAV empirisch an Verbreitung verloren hat, gehort zu den fast selbstverstandlichen Grundannah-
men der heutigen Debatte. Schauen wir auf die quantitative Entwicklung von Beschéaftigungsformen, ergibt
sich ein unterschiedliches Bild, je nachdem ob man auf absolute oder relative Zahlen, Arbeitszeiten oder die
Stabilitat der Beschaftigungsverhaltnisse schaut.

14 So hat Portugal trotz seiner konservativen Familienideologie, eines Ehengattensplittings und eines véllig unzureichenden Systems der
offentlichen Kindererziehung mit den hochsten Anteil von Haushalten mit zwei Vollzeitbeschéftigten in der EU. Der Grund liegt in den
Einkommensverhaltnissen. In Portugal werden die in der EU bei weitem die niedrigsten Stundenléhne bezahlt.
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In Westdeutschland stagniert die absolute Zahl der unbefristet Vollzeitbeschaftigten zwischen 1988 und
1998 bei fast unverandert 18 Mio. Personen. Blickt man hingegen auf die Anteile der unbefristet Vollzeit-
beschaftigten an allen Erwerbstatigen, kann man eine Abnahme von 674 vH auf 62,1 vH", also um immer-
hin etwas mehr als flnf Prozentpunkte, feststellen. Diese unterschiedliche Entwicklung von relativen und
absoluten Zahlen erklart sich aus der Zunahme der Beschéaftigung um mehr als 2 Mio. Erwerbstatige. Da
die Zahl der Selbstandigen und mithelfenden Familienangehérigen fast unverdndert geblieben ist und die
der befristet Beschaftigten sogar abnahm, ist die relative Anteilsabnahme des NAV vor allem Folge des star-
ken Wachstums der Teilzeitbeschaftigung. Die Teilzeitquote stieg in Westdeutschland zwischen 1988 und
1998 von 11,3 auf 173 vH , also um 6 Prozentpunkte. Dies hangt in erster Linie mit der Erhdhung der
Beschaftigungsquote der Frauen, also des Anteils der beschaftigten Frauen an allen Frauen im erwerbs-
fahigen Alter, zusammen. Teilzeitarbeit ist die Form des Arbeitsmarktzutritts fur viele westdeutsche Frauen.
Demgegenlber ist das starke Anwachsen der Teilzeitbeschaftigung in Ostdeutschland (Abbildung 5) bei
gleichbleibenden bzw. sinkenden Beschaftigungsquoten der Frauen Ausdruck einer anderen Veranderung:
Hier finden Frauen aufgrund der dramatischen Arbeitsmarktlage haufig nicht die eigentlich gewinschten
Vollzeitarbeitsplatze und arbeiten — oft unfreiwillig — in Teilzeit.

Ein Blick Uber die Grenzen 1483t erkennen, dafB3 die Entwicklung in vielen anderen Landern dhnlich wie in
Westdeutschland verlduft (z. B. in Frankreich oder im Vereinigten Kénigreich [UK]). In den stideuropdischen
Lander (Portugal, Spanien, Italien, Griechenland) ist der Anteil unbefristet Vollzeitbeschaftigter an allen
Erwerbstatigen deutlich geringer als in den mittel- und nordeuropdischen Landern, da dort der Anteil der
Selbstandigen und mithelfenden Familienangehérigen u. a. in der Landwirtschaft noch sehr hoch ist. In eini-
gen Landern konnte das NAV relativ an Boden gewinnen. In Griechenland und Portugal legte die unbefri-
stete Vollzeitbeschaftigung auf Kosten der Selbststandigen und mithelfenden Familienangehérigen und in
Danemark zusatzlich infolge des Riickgangs der Teilzeitquote zu. Der relative Riickgang des NAV in Spani-
en hangt mit der starken Zunahme befristeter Vollzeitbeschaftigung zusammen (Tabelle 4). Diese unter-
schiedlichen nationalen Entwicklungen ¢ffnen den Blick fir ganz unterschiedliche Triebkrafte der Entwick-
lung:

In den relativ weniger entwickelten Landern wird — wie in Deutschland in den 50er und 60er Jahren — der
Anteil der Selbstandigen und mithelfenden Familienangehdrigen deutlich zuriickgehen, und das NAV kénn-
te sich bei hohem wirtschaftlichen Wachstum durch die Schaffung zusatzlicher regulérer Beschaftigung aus-
breiten. Die Verbreitung des NAV beschleunigt den wirtschaftlichen Wandel, da die Arbeitskrafte den tradi-
tionellen Sektor gerade wegen der hoheren Beschaftigungsstabilitdt, den garantierten Léhnen sowie den
regelmaBigeren Arbeitszeiten in den anderen Bereichen verlassen.

In einigen Landern (Deutschland, Irland, UK, Niederlande) nimmt die Teilzeitbeschaftigung vor allem infol-
ge der steigenden Frauenerwerbstatigkeit zu, wahrend sie in den Landern mit einer schon hohen Frauen-
beschaftigungsquote (Danemark, Schweden, Norwegen) langsam zurlickgeht. Da Teilzeitbeschaftigung
immer noch in erster Linie Frauenbeschaftigung ist, mu3 man zur Erkldrung dieser Trends nach den Bedin-
gungen fragen, unter denen Familie und Beruf vereinbart werden kénnen. Wenn Frauen in den Arbeits-
markt integriert und die Bedingungen glinstig sind, kann Teilzeitarbeit, wie es die skandinavischen Lander
zeigen, auch wieder abnehmen. Man kann daher die Zunahme der Teilzeitarbeit nicht — wie das haufig
geschieht (Engelbrech/Jungkunst 2000) — einfach trendmaBig fortschreiben, ohne maégliche Veranderungen
der Lebensentwiirfe von Mannern und Frauen und der gesellschaftlichen Rahmenbedingungen zur Verein-
barkeit von Beruf und Familie zu berlcksichtigen.

15 Vgl hierzu auch Hoffmann/Walwei 2000a/b: 1; Kommission I: 64.
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Abbildung 5
Entwicklung von Voll- und Teilzeitbeschéftigung in West- und Ostdeutschland.

Basis: Abhédngig Beschéftigte (1991=100)
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Tabelle 4

Ausgewdhlte Beschéftigungsformen in Europa 1988 und 1998

Erwerbstatige | Selbstandige Abhéngig Abhangig Abhéngig
insgesamt und Mithel- Beschaftigte Vollzeitbeschaftigte Teilzeit-
in Mio. fende insgesamt beschéaftigte
(=100%) insgesamt Unbefristete Befristete
Tatigkeit Tatigkeit
Normalarbeits-
verhdéltnisse

Belgien

1988 3,48 18,0 82,0 70,1 29 9,0

1998 3,86 174 82,6 63,5 43 14,7
Danemark

1988 2,68 11,0 89,0 59,2 78 22,1

1998 2,68 9,7 90,3 62,3 6,7 21,1
Deutschland West

1988 27,00 11,5 88,5 674 8,9 11,3

1998 29,07 11,5 88,5 62,1 8,3 178
Deutschland Ost

1998 6,46 8,5 91,5 65,3 14,3 11,0
Frankreich

1988 21,50 16,2 83,8 684 4.9 10,0

1998 22,47 12,5 875 63,2 8,1 15,8
Griechenland

1988 3,65 495 50,5 40,9 76 2,0

1998 3,97 434 56,6 48,2 5,9 2,5
Irland

1988 1,09 25,3 74,7 64,6 3,8 6,1

1998 1,50 20,2 79,8 60,6 29 14,2
Italien

1988 21,09 29,5 70,5 64,9 2,1 3,5

1998 20,36 28,7 71,3 619 40 54
Luxemburg

1988 0,15 11,2 88,8 81,6 13 59

1998 0,17 94 90,6 80,6 1,8 8,8
Niederlande

1988 5,90 12,1 879 58,2 3,5 25,8

1998 740 11,6 884 50,2 3,3 34,5
Portugal

1988 443 309 69,1 54,3 11,6 3.1

1998 476 279 71,2 56,2 11,1 3.9
Spanien

1988 11,71 29,0 70,8 53,1 14,2 3,3

1998 13,16 23,0 769 48,7 21,9 6,2
Vereinigtes Kénigreich

1988 25,66 12,6 870 64,0 19 19,8

1998 26,88 12,5 873 61,3 3,3 21,9
Finnland

1998 2,18 14,6 85,4 64,3 11,3 9,7
Osterreich

1998 3,63 13,8 86,2 66,8 59 13,5
Schweden

1998 3,95 114 88,6 58,9 5,6 21,1

Quelle: Hoffmann/Walwei 2000a
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Die Expansion befristeter Beschaftigung kann offensichtlich unter bestimmten Bedingungen das NAV aus-
hohlen (Spanien). Ein moglicher Grund hierfir kann darin liegen, daB3 die Unternehmen sich vor den mit
unbefristeter Beschaftigung verbundenen Verpflichtungen scheuen und auf Beschaftigungsschwankungen
mit leichter korrigierbaren Personalentscheidungen reagieren wollen. Ein weiterer Grund kann in der unzu-
reichenden internen Flexibilitdt der Beschaftigten (z. B. wegen Qualifikationsmangeln) liegen, welche die
Unternehmen veranlaBt, die externe Flexibilitat zu nutzen. Ein dritter Grund mag die Verbreitung einfacher
Tatigkeiten sein, die auch ohne engere Bindung zwischen Beschaftigten und Unternehmen erledigt werden
kénnen. Dafur, daf vor allem die ersten beiden Griinde in Spanien eine Rolle spielen, gibt es gute Anhalts-
punkte.

Problematisch in der bisherigen Analyse ist die polare Gegenlberstellung von Vollzeit und Teilzeit. In eini-
gen Landern beginnen sich infolge der Verlangerung der Arbeitszeiten von Teilzeitbeschaftigten und der
Verklrzung der Arbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten die Arbeitszeiten beider Gruppen anzunghern. In
Danemark wurde es etwa vielen Frauen durch die flichendeckende Verkiirzung der Arbeitszeit von 40 auf
37 Stunden maglich, im nunmehr verkirzten Vollzeitstandard zu arbeiten. In GroB3britannien hingegen ent-
wickeln sich Vollzeit und Teilzeit auseinander. Der de facto Vollzeitstandard liegt dort bei den Mannern weit
Uber 40 Stunden. Der Anteil der Mdnner mit Uberlangen Arbeitszeiten ist in den letzten Jahren sogar noch
gestiegen. Die hohe Zahl der Uberstunden der Manner |48t bei den verheirateten Frauen mit Kindern trotz
eines vorteilhaften Schulsystems (Ganztagsschule) oft nur marginale Teilarbeit zu, so daB die Kluft zwischen
Vollzeit und Teilzeit in den letzten Jahren noch gréBer geworden ist. Im Unterschied zu Danemark ist Teil-
zeitarbeit auch weitgehend unreguliert; sie wird schlechter bezahlt als Vollzeitarbeit, so daB3 es fur die Haus-
halte wenig Anreize gibt, zuschlagpflichtige Uberstunden der Manner gegen weibliche Niedrigléhne zu
tauschen. Da3 die Differenzen zwischen Vollzeit und Teilzeit in Skandinavien flieBend werden, wirde in
einer Langsschnittbetrachtung vermutlich noch deutlicher werden. Nicht dauerhafte, sondern voriberge-
hende Teilzeitarbeit und die Ruckkehr in Vollzeitbeschaftigung ist vor allem infolge der flexiblen Regelun-
gen zum Elternschaftsurlaub dort zum Bestandteil einer normalen Erwerbsbiographie geworden.

Unsere bisherigen empirischen Belege waren nur Momentaufnahmen der Verbreitung bestimmter Beschaf-
tigungsformen. Werfen wir nun einen Blick auf die Beschaftigungsstabilitat. Diese kann man an Hand der
durchschnittlichen Betriebszugehdrigkeit messen. Die Internationale Arbeitsorganisation (ILO) hat in ihrem
Weltbeschaftigungsbericht von 1997 untersucht, wie sich die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit in ver-
schiedenen Industrielandern entwickelt. Sie kam zu dem Uberraschenden Ergebnis, dal3 die Beschafti-
gungsstabilitat sowohl fir Manner als auch fur Frauen in den meisten Landern zugenommen hat (Aus-
nahme Manner in den USA und in Spanien). In Deutschland stieg die Dauer der Betriebszugehdrigkeit in
den 90er Jahren fir Manner und Frauen stark an'. Der Anstieg ist etwas schwécher, wenn man ihn um die
Altersstruktur bereinigt. Untbersehbar ist auch, dal3 der Anstieg mit dem Riickgang der wirtschaftlichen
Wachstumsraten zusammenhéangt, was offensichtlich dazu fuhrt, daB die Beschéaftigten weniger Moglich-
keiten flr einen Arbeitsplatzwechsel haben und eher an ihrem Arbeitsplatz festhalten. Trotz dieser Ein-
schrankungen bleibt festzuhalten, daB es nicht nur nicht zu der vorausgesagten Unstetigkeit der Beschafti-
gungsverhaltnisse im Erwerbsverlauf gekommen ist, sondern die Beschéaftigungsverhaltnisse sogar stabiler
geworden sind".

Bei solchen internationalen Vergleichen mul3 man sich dartber im Klaren sein, da man mit scheinbar glei-
chen statistischen Kategorien oft etwas sehr Unterschiedliches mi3t. Wegen des gering entwickelten
gesetzlichen Kundigungsschutzes und des Bedeutungsverlustes der Gewerkschaften in GroBbritannien

16 Diese Ergebnisse werden auch durch erste Ergebnisse eines DFG-Projektes im Institut Arbeit und Technik (Restrukturierung des Arbeits-
marktes. Disaggregierte Langsschnittanalysen mit der 1AB-Beschéftigtenstichprobe) bestdtigt. Es zeigt, dal3 die Verbleibsdauer der zwi-
schen 1986 und 1990 ins Erwerbsleben eingetretenen Beschaftigten hoher ist als die der zwischen 1976 und 1980 eingetretenen.

17  Ein solches Ergebnis schliet allerdings nicht aus, dal3 die Turbulenzen an den Randern gréBBer geworden sind, was genauer zu unter-
suchen ware.
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oder in den USA bietet eine unbefristete Vollzeitbeschaftigung in den groBen ,gewerkschaftsfreien” Zonen
dieser Lander oft nicht mehr Schutz als ein befristeter Vertrag, so daf3 es letztlich sowohl dem Unterneh-
men als auch den Beschéftigten egal ist, welchen Vertrag man abschlie8t. So wundert es nicht, dal3 es in
den USA und in GroBbritannien nach den weitreichenden Deregulierungen der letzten Jahrzehnte keine
vergleichbare Kontroverse Uber das NAV wie in Deutschland gibt. Man muB nicht mehr Uber eine Erosion,
die langst stattgefunden hat, spekulieren, sondern diskutiert tber die Einfihrung oder Wiedereinfihrung
von Mindeststandards bei der Entlohnung und einen besseren sozialen Schutz der Beschaftigten, also eine
starkere Dekommaodifizierung der Arbeitskraft.

Zusammenfassend |88t sich sagen, daf3 es bislang keinen Einbruch bei der absoluten Zahl unbefristeter Voll-
zeitbeschaftigungsverhaltnisse in Deutschland gegeben hat. Zu dem ,Alten” in unverdnderten quantitativen
Dimensionen ist also ein zusatzliches ,Neues”, vor allem in Form der Teilzeitarbeit von Frauen, in beachtli-
chen Dimensionen hinzugekommen. Die Beschaftigungsverhéltnisse sind in den letzten Jahren eher stabi-
ler geworden. Eine Erosion des NAV in Deutschland kann man aus solchen Zahlen nicht ableiten, sondern
eher eine Differenzierung der Arbeitsverhéaltnisse. Der Blick Uber die Landesgrenzen hat gezeigt, wie unter-
schiedlich sich die Arbeitsformen entwickeln. Es gibt also Faktoren, die eine Ausbreitung der abhangigen
Vollzeitbeschaftigung fordern (zunehmende Integration von Frauen in den Arbeitsmarkt bei glinstigen Rah-
menbedingungen fir die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, das Aufsaugen der selbsténdigen Tatigkei-
ten in traditionellen Sektoren durch wirtschaftliche Entwicklung, Maglichkeiten flexibler Arbeitsformen, die
Absenkung des Vollzeitstandards) und Faktoren, die es gefahrden (Deregulierung des Arbeitsmarktes und
interne Rigiditaten des NAV).

Ein qualitativer Landervergleich, der hier leider nicht moglich ist, wiirde offenlegen, dal3 es ganz unter-
schiedliche NAV gibt. Die gesellschaftlichen Leitbilder, an denen sich die Regulierung von Arbeit und die
soziale Sicherung orientieren, differieren von Land zu Land, was insbesondere Auswirkungen auf die Ver-
teilung bezahlter Arbeit zwischen Frauen und Mannern hat.”® Auch wurden zwischen Kapital und Arbeit
landerspezifisch sehr unterschiedliche Kompromisse geschlossen, so daf3 die Vorstellungen von Normalitat,
etwa beim Kindigungsschutz, nicht die gleichen sind. So ist das danische NAV vermutlich wegen der
groBen Zahl von Klein- und Mittelbetrieben erheblich mobilitatsorientierter als das deutsche; Kiindigungen
sind in Danemark sehr viel leichter als in Deutschland, dafir ist aber die soziale Absicherung bei Arbeitslo-
sigkeit wesentlich groBzlgiger. Markant, aber nicht verwunderlich, sind auch die Abhangigkeiten vom 6ko-
nomischen Entwicklungsniveau. Man muB sich die sozialen Garantien des NAV auch leisten kénnen.

2.3 Ursachen des Wandels des NAV

Der internationale Vergleich hat einige Ursachen fur die Zu- oder Abnahme des NAV erkennen lassen. Eini-
ge dieser Ursachen sind fur Deutschland nicht relevant. Der traditionelle Sektor ist weitgehend aufgesogen
worden und hier wird es auch kein Zurtick geben. Von gréBerer Bedeutung sind (1) die Flexibilisierung der
Produktmarkte, (2) die steigende Erwerbstatigkeit der Frauen, (3) die Vermischung von Bildung und Arbeit,
(4) das verbesserte Bildungsniveau der Erwerbstatigen, (5) die Regulierung oder Deregulierung des Arbeits-
marktes und (6) die Beschaftigungssituation. Diese sechs Faktoren wirken nicht unbedingt in die gleiche
Richtung, so dalB3 je nach ihrer Kombination ganz unterschiedliche Entwicklungen denkbar sind. Auf diese
sechs Aspekte und ihre méglichen Auswirkungen auf die Beschaftigungsformen méchten wir im folgenden
eingehen.

(1) Die hohe Kontinuitdt und Planbarkeit der Arbeitszeit im traditionellen NAV wurde erst durch entspre-
chende Strukturen der Produktmarkte moglich. Im sekundéren Sektor dominierte Massenproduktion, die es

18 Vgl. Dingeldey 2000 und 1999.
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den Unternehmen erlaubte, Nachfrageschwankungen Uber die Lagerhaltung und weniger Uber die Arbeits-
zeit auszugleichen. In vielen Dienstleistungsbereichen wurde die Normalarbeitszeit durch feste Offnungs-
zeiten abgesichert. Diese Strukturen haben sich gewandelt. In der Industrie ist die Massenproduktion in
Niedriglohnlander ausgewandert, es werden Uberwiegend nur noch auf Bestellung hochwertige speziali-
sierte Produkte gefertigt. Fir die wachsende Zahl von méglichen Varianten kann man keine Teile mehr vor-
halten; die Lagerhaltung entfallt damit als Puffer zwischen Markt und Produktion und ihre Rolle wird von
der Arbeitszeit eingenommen. Zugleich sind in vielen Dienstleistungsbereichen die Offnungszeiten erwei-
tert worden und damit auch der zeitliche Rahmen, in dem unterschiedliche Kundenstréme bedient werden
muUssen. Hinzu kommt gerade in wissensintensiven Arbeitsformen, wie etwa der Software-Produktion, der
Termindruck in Projektarbeiten, der sich aus der geringen Halbwertzeit von Innovationen ergibt.

Mit den alten Arbeitsformen kdnnen die Unternehmen in einer insgesamt flexibleren Wirtschaft nicht tber-
leben. Eine Rickkehr zu den frihindustriellen Formen des Heuerns und Feuerns ist nur bei einfachen
Arbeitsplatzen moglich, deren Zahl aber deutlich zurtickgeht. Ansonsten sind die Unternehmen zunehmend
auf qualifizierte Mitarbeiter angewiesen. Diese wollen sie auch in Krisenzeiten halten, um nicht die umfang-
reichen Investitionen in deren Know-how zu verlieren. Sie versuchen daher, die interne Flexibilitdt zu
erhdhen. Die gestiegene Betriebszugehdrigkeit trotz turbulenterer Mérkte wurde durch eine héhere inter-
ne Flexibilitdt moglich. Die Beschéftigten sind heute besser und vor allem auch breiter ausgebildet und
damit auch vielféltiger einsetzbar (Bosch 2001a). Zudem sind durch flexible Arbeitszeiten — mit Aus-
gleichszeitraumen von einem Jahr oder auch mehr — erhebliche Schwankungsreserven einbezogen worden.
Mehr und mehr Unternehmen ,entlassen” heute lieber Arbeitsstunden als Mitarbeiter.

(2) Die Erwerbsquote der Frauen ist in den letzten Jahren deutlich gestiegen und wird allen Prognosen
zufolge auch in den nachsten Jahren weiter zunehmen (Klauder 1994). Dieses Arbeitsangebot ist nicht, wie
es Uberwiegend bei den Mannern der Fall ist, von Reproduktionsarbeit entlastet, sondern muf3 beide Berei-
che, Erwerbs- und Reproduktionsarbeit, miteinander verbinden. Welche Arbeitszeiten und Beschaftigungs-
formen Uberhaupt nachgefragt werden kdénnen, hangt vor allem von der gesellschaftlichen Organisation
der Kindererziehung und den Infrastrukturen fiir die Pflege Alterer und Kranker ab. In Ldndern mit unzurei-
chender gesellschaftlicher Infrastruktur fur Kindererziehung und Pflege, werden viele Frauen nur eine Teil-
zeitarbeit suchen kénnen, wenn sie nicht private Losungen finden®, oder auf Kinder verzichten mussen. Die
unzureichenden Angebote fir Kinder unter drei Jahren und die Halbtagsschule sind ein wesentlicher Grund
dafur, daB3 in Deutschland Frauen mit Kindern haufig eine Teilzeitbeschaftigung suchen und viele Frauen
wegen dieser Restriktionen auf Kinder verzichten, was ein Grund fiir die stark fallende Geburtenrate ist. Ein
europdischer Vergleich zeigt, dal3 die Arbeitszeitdifferenzen zwischen Frauen und Ménnern um so niedri-
ger sind, je besser die Infrastruktur fur Kindererziehung ausgebaut ist (European Commission 2000). Durch
diese Infrastruktur konnen rund 50 vH der Varianz der Arbeitszeiten in der EU erklart werden. Andere Fak-
toren sind die Abnahme der Geburtenrate, hohe Lohnunterschiede zwischen Ménnern und Frauen, lange
Arbeitszeiten der Manner oder Anreize aus den Steuer- und Sozialversicherungssystemen fiir Nicht- oder
nur geringfligige Beschaftigung (Dingeldey 1999). Eine Zunahme der Frauenbeschéaftigung bei Beibehal-
tung der gegebenen gesellschaftlichen Rahmenbedingungen fuhrt in Deutschland deshalb eher zu einem
Ruckgang des Anteils der Vollzeitbeschaftigung.

(3) Mit dem Ausbau der tertidren Bildung haben in Deutschland die Studentenzahlen von rund 200.000 im
Jahre 1960 auf mehr als 2 Mio. im Jahre 2000 zugenommen. Immer mehr dieser Studenten arbeiten
wahrend des Studiums, so daf3 die Nachfrage nach Teilzeit und befristeten Jobs stark gestiegen ist. Ganze

19  Private Losungen kénnen bezahlte private Dienstleistungen oder die Unterstlitzung von nicht (mehr) erwerbstatigen Familienangehdri-
gen sein. Letzteres ist z. B. in Portugal der Fall, wo bei hoher Vollzeitbeschaftigung der Frauen und unzureichenden &ffentlichen Kin-
derbetreuungsmaglichkeiten die Familien einen groBen Teil der Erziehungs- und Betreuungsarbeit Gbernehmen.
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Branchen (z. B. Call Center) richten bereits ihre Arbeitsorganisation und ihre Standortwahl auf dieses spezi-
fische Arbeitskrafteangebot aus. In Deutschland ist der Prozentsatz der Jugendlichen zwischen 15 und 29
Jahren, die Teilzeitarbeit und Bildung miteinander verbinden, zwischen 1987 und 1995 von 15 auf 26 vH
gestiegen (European Commission 2000). Im europadischen Durchschnitt liegt dieser Anteil noch hoher.
Durch den Ausbau des Bildungssystems und die Verlangerung der Jugendphase® differenzieren sich also
vor allem bei den Jingeren die Beschaftigungsformen aus; befristete Tatigkeit und Teilzeitarbeit werden zu
einer ,normalen”, allerdings transitorischen Beschaftigungsform, die nicht Endpunkt der individuellen
Erwerbsbiographie ist. Da es unsinnig ist, im Ausbau des Bildungssystems eine Ursache fiir die Krise des
NAV zu sehen — zumal durch eine gute Bildung, Erwerbsverldufe stabilisiert werden (siehe den folgenden
Punkt) — ware es sinnvoll, die Verbreitung des NAV nur auf Basis der Beschaftigten Uber 25 Jahre zu mes-
sen.

(4) In einer Arbeitswelt, in der Wissen und Qualifikation rasant an Bedeutung gewinnen, wird eine gute
Ausbildung zunehmend zum Eintrittsticket in den Arbeitsmarkt. Die Beschaftigungsquote der hoch qualifi-
zierten Manner zwischen 25 und 54 Jahren liegt um fast 20 Prozent Uber der der gering qualifizierten. Bei
den Frauen sind die Unterschiede noch deutlicher ausgepragt. Wahrend 81,1 Prozent der Frauen zwischen
25 und 54 Jahren mit einem hoheren BildungsabschluB erwerbstétig waren, lag die Beschaftigungsquote
der Frauen mit einem niedrigeren BildungsabschluB3 bei knapp unter 50 Prozent (Europdische Kommission
1998). Mittlerweile liegt die Beschaftigungsquote von Frauen mit einem HochschulabschluB in den meisten
entwickelten Industrielandern Uber der Beschaftigungsquote von gering qualifizierten Mannern. Im Bereich
der hoher Qualifizierten ist der EinfluB des Bildungsniveaus auf die Arbeitsmarktposition ausgepragter als
der der Geschlechtszugehdrigkeit. Dies gilt, wie an anderer Stelle gezeigt, im Ubrigen auch fur die Arbeits-
zeit und die Beschaftigungsformen (vgl. Bosch 2000). Je hoher die Qualifikation, desto langer ist die durch-
schnittliche Arbeitszeit und desto geringer die Teilzeitquote. Mit steigendem Qualifikationsniveau der
Erwerbsbevolkerung wachst also die Nachfrage nach unbefristeter Vollzeitbeschaftigung. Das NAV wird
hier allerdings von einer anderen Seite geféhrdet: Bei den Hochqualifizierten nehmen die tatsachlichen
Arbeitszeiten und unbezahlte Mehrarbeit zu, und es kommt aufgrund der Informalisierung von Arbeitszei-
ten zu flieBenden Ubergdngen zwischen Arbeits- und erwerbsfreier Zeit (Wagner 2000b). Ein unbefristeter
Vollzeitvertrag erfullt aus diesem Grund haufig nicht mehr seine klassischen Schutzfunktionen vor einer
Uberforderung der Arbeitskraft”.

(5) Das NAV ist ein reguliertes Arbeitsverhdltnis. Durch Mindeststandards werden erst die Gemeinsamkei-
ten von Arbeitsverhdltnissen in ganz unterschiedlichen Betrieben und Branchen und fiir verschiedene Grup-
pen von Beschaftigten geschaffen, die die Herausbildung eines gesellschaftlichen Standards ermdglichen.
Durch eine Aufhebung zentraler Regulierungen (etwa zur Dauer der Arbeitszeit oder zum Kindigungs-
schutz) muBten im Extremfall alle Beschéftigten ihre Arbeitsbedingungen individuell aushandeln. Nur ein
kleiner Teil wirde dann die gleichen Schutzstandards wie beim NAV aushandeln kénnen. Die Deregulie-
rung der Arbeitsmarkte hat in einigen Landern, wie etwa GroBbritannien oder den USA, zur weitgehenden
Auflésung des NAV, beigetragen. Aber nicht nur eine Deregulierung des NAV, sondern auch seine Uberre-
gulierung sowie abweichende Regulierungen anderer Beschaftigungsformen kénnen ghnliche Auswirkun-
gen haben. Wenn das NAV zu unflexibel ist, werden, wie das am Beispiel Spaniens zu sehen war, die Unter-
nehmen zunehmend auf andere Beschéaftigungsformen zurlickgreifen. Der Grund kann allerdings auch eine
Unterregulierung anderer Beschaftigungsformen sein. Wenn diese den Unternehmen giinstigere Beschafti-
gungsbedingungen bieten, kann durch ein Regulierungsgefélle zwischen verschiedenen Formen der
Beschéaftigung eine Sogwirkung ausgehen. Je starker hingegen alle Formen der Teilzeitarbeit reguliert wer-

20 Das durchschnittliche Eintrittsalter der Jugendlichen ins Erwerbsleben hat sich in Westdeutschland von 20,2 Jahren im Jahre 1975 auf
24,0 in 1995 erhoht (Rheinberg/ Hummel 1999:40).
21 Zu Problemen der Regulierung von Arbeitszeiten vgl. auch Wiesenthal/Hinrich/Offe 1984.
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den, desto ahnlicher werden sie in allen Aspekten dem NAV, und als einziger Unterschied bleibt die
Arbeitszeit.

(6) Vollbeschaftigung und wirtschaftliches Wachstum waren die Eltern des NAV der 50er und 60er Jahre.
Hohe Arbeitslosigkeit ist hingegen neben der Deregulierung des Arbeitsmarktes der wichtigste Grund fur
eine Auflosung des NAV. Die Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt steigt, und die Verhandlungsmacht der
Beschaftigten sinkt. Die Unternehmen kénnen die Marktrisiken starker auf die Beschaftigten abwalzen und
werden ihnen nur weniger gesicherte Beschaftigungsformen anbieten. Viele Beschaftigte konnen ihre
Beschéaftigungswiinsche nicht realisieren, so daf es zu unfreiwilliger Teilzeitarbeit oder befristeter Beschaf-
tigung kommt. Bei abnehmender Arbeitslosigkeit werden die Unternehmer hingegen um die knappen
Arbeitskrafte konkurrieren und die Beschaftigungskonditionen verbessern. Sie werden dann sogar froh sein,
auf standardisierte Formen zurtickgreifen zu kénnen, da diese Standards auch Anspriiche der Beschéftigten
begrenzen und den Verteilungskonflikt aus dem betrieblichen Alltag herausnehmen. Ein Abbau der Arbeits-
losigkeit, der langerfristig — nicht zuletzt aus demographischen Grinden — zu erwarten ist, kénnte das NAV
nachhaltig starken.

2.4 Gibt es eine Zukunft des Normalarbeitsverhiltnisses?

Wahrend sich in den oben genannten Quellen nur wenig Positives Uber die Zukunft des NAV finden 1463t,
haben wir durch unsere weitere Aufschlisselung der Argumente fr bzw. gegen eine Erosion des NAV und
durch landerUbergreifende Vergleiche zeigen kdnnen, von welchen Faktoren die Entwicklung des NAV
beeinfluBt wird. Nimmt man die genannten sechs WirkungsgréBen in unterschiedlichen Auspragungen
zusammen, lassen sich unterschiedliche Szenarien zeichnen. Wenn das traditionelle deutsche Familienmo-
dell unverandert bleibt und der Arbeitsmarkt entlang neoliberalen Vorschldgen dereguliert wird, dann wird
auch ein Ausbau interner Flexibilitdt in den Unternehmen, verbesserter Bildungsstand und eine Abnahme
der Arbeitslosigkeit eine starkere Differenzierung der Beschaftigungsformen nicht aufhalten konnen. Wenn
hingegen die Strukturen dieses Familienmodells reformiert werden und das Regulierungsgefalle zwischen
den verschiedenen Beschaftigungsformen verringert wird, sieht es fir die Zukunft des NAV gut aus. Aller-
dings wird es — das ist auch bei genauem Hinschauen auf die sechs Ursachenbiindel — erkennbar, nicht
mehr das Alte sein kdnnen.

Welche Eingriffe man letztendlich vorschlagt, ist eine normative Entscheidung und nicht aus der Analyse
ableitbar. Es hangt aber durchaus von der Qualitdt der Analyse ab, ob Handlungsmdglichkeiten Uberhaupt
offengelegt werden.
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3 Arbeitszeitpolitik: Erosion oder Erneuerung
eines gesellschaftlichen Standards?

Arbeitszeitpolitik spielt in deutschen Zukunftsdiskussionen eher eine Nebenrolle. Die in der 6ffentlichen Dis-
kussion lange Zeit dominierenden Ver&ffentlichungen beschranken sich im wesentlichen darauf, einige als
unbestritten geltende Trends zu konstatieren, deren Verlangerung in die Zukunft es zu férdern gelte. Die
Zeit der ,pauschalen” Arbeitszeitverkiirzungen sei vorbei, sie hatten sich ohnehin wohlstandsmindernd aus-
gewirkt, die Zukunft gehére der ,kleineren Stiickelung von Erwerbsarbeit” in Form von Teilzeitarbeit und
geringflgiger Beschaftigung sowie der ,individuellen” Arbeitszeitverkiirzung (Kommission lll: 23 f.). Giari-
ni/Liedtke (1998: 243) spinnen diesen Faden weiter bis hin zu der Vorstellung, daf jegliche Regulierung von
Arbeitszeiten zukunftig verschwinden werde, damit die Individuen sie — in einer Bandbreite zwischen null
und hundert Wochenstunden — je nach Lebenssituation und Praferenzen variieren kdnnten. Der verbinden-
de Grundgedanke vieler derartiger Publikationen [&Bt sich in dem Zauberwort ,Flexibilitdt” zusammenfas-
sen, die auf der Ausdifferenzierung individueller Lebenslagen und —entwiirfe basiere und mit ,kollektiven”
Begrenzungen und Regulierungen von Arbeitszeiten letztlich unvereinbar sei. Flexibilisierung erscheint da
fast wie eine ,Wunderwaffe, von der man die erfolgreiche Bekampfung der Arbeitslosigkeit ebenso erwar-
tet wie den wirtschaftlichen Aufschwung, die Entlastung der FernstraBen ebenso wie die Gleichstellung der
Geschlechter” (Rinderspacher 2000: 92).

In dieser Situation ist es tatsachlich notwendig, Uber Leitbilder der Arbeitszeitpolitik nachzudenken und zu
diskutieren. Denn gewerkschaftliche Arbeitszeitpolitik ist immer Leitbildern gefolgt. Nichts macht dies deut-
licher als das Motto ,Samstags gehdrt Vati mirl”, unter dem, beginnend mit dem 1. Mai 1956, die west-
deutschen Gewerkschaften fur die 40-Stundenwoche warben. Die Teilhabe an den Friichten gestiegener
Produktivitat der Arbeit, der Ausgleich fiir die damit einher gehenden Belastungen, ein besseres Gleichge-
wicht zwischen Erwerbsarbeit und Familie fur die mannlichen Ernghrer — das waren die grof3en, verbinden-
den Ideen, unter denen die Verankerung des 8-Stunden-Tages und der 40-Stunden-Woche als gesell-
schaftliche Standards durchgesetzt werden konnten und deren unausgesprochener Hintergrund die
vorwiegend mannliche Perspektive von Erwerbsarbeit und Arbeitszeitverkirzung war. Wenn heute neu tber
arbeitszeitpolitische Leitbilder nachgedacht wird, wird es sinnvoll sein, nach Ansatzpunkten fur mogliche
neue Leitbilder zu fragen, die in den gegenwartigen gesellschaftlichen Prozessen selber aufzufinden sind.

Um dies zu tun, werden wir im folgenden, nach einer kurzen Skizzierung der Ausgangslage bei den effek-
tiven Arbeitszeiten, zundchst die wichtigsten Herausforderungen an die Arbeitszeitregulierung beschreiben,
um dann zwei kontrastierende Zukunftsszenarien zu umreiB3en. Wir beschreiben dann die aus unserer Sicht
wichtigsten gesellschaftlichen Hurden, die fur eine Verwirklichung des den gewerkschaftlichen Zielen eher
entsprechenden Szenarios zu Uberwinden sind. Dies miindet in den Diskussionsvorschlag fir die Formulie-
rung eines neuen gesellschaftlichen Arbeitszeitstandards.

3.1 Trendwende zur Polarisierung der Arbeitszeiten?

Die Dauer der tatsachlich geleisteten Arbeitszeiten ist in Deutschland (ebenso wie in den anderen EU-Lan-
dern mit Ausnahme GroBbritanniens) weiterhin mafBgeblich durch die kollektivvertragliche oder gesetzliche
Regulierung der Vollzeit-Arbeitszeiten gepragt (Abbildung 6). In Westdeutschland war dies auch daran
erkennbar, daf3 in der zweiten Halfte der 80er Jahre die ,gewohnlich pro Woche im Durchschnitt gearbei-
teten Stunden” von Vollzeitkréften erneut deutlich abnahmen. Sie betrugen im Jahre 1983 noch 40,8 Stun-
den und sanken bis 1990 um immerhin rund eine Stunde auf 39,9 Stunden.
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Abbildung 6

Verteilung der gewéhnlichen wéchentlichen Arbeitszeit

von abhéngig Beschéftigten in Deutschland, 1987 / 1990 / 1996
(Méanner und Frauen; bis 1990 nur Westdeutschland)
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Quelle: Anxo et al. 1999

Im Verlauf der 90er Jahre dagegen zeichnet sich eine leichte Arbeitszeitverlangerung bei den in Vollzeit
arbeitenden abhangig Beschaftigten ab (Tabelle 5).”” Die weitgehende Stagnation der tariflichen Arbeits-
zeitverkiirzung beglnstigt offenbar die Verlangerung der effektiven Arbeitszeiten.

22 Die ,gewohnlich pro Woche im Durchschnitt gearbeiteten Stunden” sind eine Selbsteinschétzung der Befragten, die im Unterschied zu
den in einer bestimmten Woche effektiv geleisteten Stunden die regelmaBige (darunter auch unbezahlte) Mehrarbeit einbezieht und
kurzfristige Abweichungen durch freie Tage, Kurzarbeit usw. nicht bericksichtigt. Diese Methode, die dem deutschen Mikrozensus ent-
spricht, wird von Eurostat seit 1983 einheitlich in allen EU-Mitgliedsléndern angewandt. Die auf diese Weise ermittelten Zahlen kénnen
sich von nationalen Statistiken (in Deutschland z. B. den Arbeitszeitberechnungen des IAB oder dem Soziodkonomischen Panel des DIW,
auf das wir uns im folgenden ebenfalls stiitzen werden) unterscheiden, so daf3 sich kein Gbereinstimmendes Bild ergibt. Die Daten auf
der Basis des Soziookonmischen Panel (SOEP) des DIW weisen das Niveau der tatsachlichen Arbeitszeiten stets hdher aus als andere
Untersuchungen. Wichtig an den im folgenden Daten ist jedoch nicht in erster Linie das Niveau, sondern die Strukturveranderung der
Arbeitszeiten, auf die sie aufmerksam machen (vgl. dazu Lehndorff 2001: 21).
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Tabelle 5
Entwicklung der gewéhnlich pro Woche im Durchschnitt gearbeiteten Stunden von
abhidngig Beschéftigten in Deutschland (Vollzeitbeschéftigte, Mdnner und Frauen)*

1983 1985 1988 1990 1992 1994 1998 1999

40,8 41,0 40,5 39,9 39,7 39,7 40,1 40,1

* bis 1990 nur Westdeutschland

Quellen: Eurostat Labour Force Survey, verschiedene Jahrgénge

Diese Arbeitszeitverlangerung hat nur ein geringes Ausmaf3 und kann zunachst konjunkturelle Ursachen
haben (auch 1985 war die Arbeitszeit gegentiber dem Krisenjahr 1983 leicht angestiegen, obwohl auffillt,
daB der Anstieg diesmal starker ist und langer anhalt als damals). Festzuhalten ist zunachst, daf trotz aller
gewerkschaftlichen Bemihungen um Arbeitszeitverkiirzung die 40-Stunden-Woche in Deutschland guin-
stigstenfalls weiterhin die faktische Durchschnittsarbeitszeit fiir Vollzeitkréfte ist und vielleicht sogar davon
ausgegangen werden mul3, daB3 die 40-Stunden-Schwelle ungefahr die Mitte zwischen tariflichen und
tatsachlichen Arbeitszeiten in Deutschland markiert. Ebenso wichtig ist aber die Strukturverdnderung der
Arbeitszeiten, die aus den Daten des SOEP abgelesen werden kénnen (Tabelle 6). Unterscheidet man die
Entwicklung der Arbeitszeiten nach Qualifikationsstufen, so wird eine Spreizung erkennbar: Die Arbeitszei-
ten der Vollzeit-Arbeitnehmerlnnen auf mittlerem Qualifikationsniveau (duale Ausbildung und Fachschule)
- und dies ist die groBe Mehrheit der abhangig Beschaftigten — arbeitete per Saldo Ende der 90er Jahre
etwas kirzer als Mitte der 80er Jahre. Die Arbeitszeiten der Angestellten mit Fachhochschul- und Hoch-
schulabschluBB dagegen - dies sind immerhin 28 vH aller Angestellten in Deutschland - sind um rund eine
Stunde langer geworden, obwohl auch ihre vertraglichen Arbeitszeiten um etwa zwei Stunden zuriickge-
gangen waren. Das Gegenstlick dazu sind die Arbeitszeiten der Teilzeitbeschaftigten: Sie sind im Schnitt
erheblich kirzer geworden, am meisten bei Beschaftigten auf dem unteren Qualifikationsniveau. Darin
driickt sich die Zunahme der geringfligigen Beschéftigung aus, die sich auch nach der gesetzlichen Neure-
gelung in Form der 630 DM-Jobs ungebrochen fortsetzt und in der Frauen Uberreprasentiert sind. Stati-
stisch gesehen stehen also der Arbeitszeitverlangerung bei Hoher- und Hochqualifizierten (vor allem Mén-
nern) Arbeitszeitverklrzungen bei geringer Qualifikation (vor allem Frauen) gegentiber.
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Tabelle 6
Durchschnittliche tatsdchliche Wochenarbeitszeit in Stunden
nach Beschéftigtenkategorien, 1984 und 1997, Westdeutschland

Alle Arbeitnehmer Vollzeit Teilzeit

1984 1997 1984 1997 1984 1997
Un- und Angelernte 35,9 314 41,1 41,5 251 16,3
Arb./Ang./Beamte
m. dualer Ausb. 39,2 373 42 41,3 25,9 214
Vorarb. / héher qualif.
Ang./Beamte 399 371 42,7 42,2 25,6 22,7
Meister 43,2 447 44 448 (23,2) 384
Hochqualif. Angest. /
Beamte 434 447 459 47 28,7 30,3
Insgesamt 394 377 428 431 26 21,2
Frauen 33,8 31,7 11,6 14 25,5 21,1
Manner 42,8 42,2 43,2 43,9 30,8 215
Anm: Die Angaben sind wegen unterschiedlicher Erhebungsmethoden mit denen aus anderen Quellen nicht im Niveau,

sondern nur in der Tendenz vergleichbar.

Quelle: Soziodkonomisches Panel Sonderauswertung (Alexandra Wagner, IAT)

Es ware gewiB vollig verfriiht, vom Ende des Normalarbeitszeit-Standards zu sprechen, ebenso wie die
verbreitete Auffassung vom ,Ende des Normalarbeitsverhaltnisses” in die Irre fuhrt (vgl. Kapitel 2) Doch
um den groBBen Kern von nach wie vor vergleichsweise stark regulierten Arbeitszeiten von Vollzeitbe-
schaftigten herum gibt es Erscheinungen eines Ausfransens der Arbeitszeiten nach oben und das Hin-
zukommen groBer Beschaftigtengruppen mit zum Teil sehr kurzen Arbeitszeiten. Nahrung erhélt diese
Tendenz zum Ausfransen aus fundamentalen Verschiebungen auf dem Arbeitsmarkt, die nun kurz
beleuchtet werden.

3.2 Arbeitszeitrelevante Basistrends auf dem Arbeitsmarkt

3.2.1 Zunahme der Frauenerwerbstétigkeit

Die zunehmende Erwerbsbeteiligung von Frauen ist die wichtigste Veranderung auf dem Arbeitsmarkt.
Die Erwerbsquote von Frauen in Deutschland (die die arbeitslos Gemeldeten einschlief3t) ist zwischen
1993 und 1998 in der Kernaltersklasse der 25-49jahrigen von 73,3 auf 76,3 vH angestiegen, und die
steigende Tendenz hélt an (Eurostat 2000: 11). Die Beschaftigungskrise verstellt manchmal den Blick
auf diese Grundstromung, denn in Ostdeutschland sind viele Frauen regelrecht vom Arbeitsmarkt ver-
trieben worden. Dort sank die Erwerbstatigkeit von Frauen von 1991 bis 1998 von rund 3,5 Mio. auf
2,7 Mio. Personen, wahrend sie in Westdeutschland im selben Zeitraum von 11,4 Mio. auf 11,9 Mio.
stieg (Reinberg 1999: 445). Es handelt sich beim Anstieg der Frauenerwerbstatigkeit um einen lang-
fristigen und anhaltenden Trend, der Uber Deutschland hinaus typisch ist fur den westeuropéischen
Kapitalismus der Gegenwart (Tabelle 7).
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Tabelle 7
Beschiftigungsquoten und Teilzeitquoten von Frauen in ausgewdhlten
EU-Landern (in %)*

1975 1985 1991 1994 1999
EU 15
Beschaftigungsquote 43,8 44,7 50,3 49,7 52,6
Teilzeitquote k.A. 28,1 26,7 30,8 33,5
Belgien
Beschaftigungsquote 39,5 391 45,0 45,8 50,2
Teilzeitquote k.A. 22,8 274 30,5 35,8
Danemark
Beschaftigungsquote 60,5 68,3 69,1 68,0 71,6
Teilzeitquote kKA. 439 378 34,4 339
Deutschland **
Beschaftigungsquote 479 48,9 58,3 56,0 571
Teilzeitquote k.A. 29,6 30,1 33,1 372
Finnland
Beschaftigungsquote 70,1 73,1 70,0 60,2 64,7
Teilzeitquote k.A. 172 13,9 15,7 170
Frankreich
Beschaftigungsquote 48,5 49,3 51,8 51,7 53,5
Teilzeitquote k.A. 21,8 23,5 278 31,7
GroBbritannien
Beschaftigungsquote 54,1 54,8 60,7 61,0 63,9
Teilzeitquote k.A. 44,8 43,7 44.4 44,4
Italien
Beschaftigungsquote 28,6 32,5 36,6 35,9 38,1
Teilzeitquote k.A. 10,1 10,4 12,4 15,7
Niederlande
Beschaftigungsquote 349 40,9 49,8 53,2 61,3
Teilzeitquote KA. 575 59,8 66,0 68,6
Schweden
Beschaftigungsquote 65,5 75,6 777 69,5 69,0
Teilzeitquote k.A. 46,6 41,8 4272 40,0

* Beschaftigungsquote: Weibliche Beschaftigte (ohne Arbeitslose) in % der Frauen im erwerbsfahigen Alter (15-64); Teilzeitquote:
Weibliche Teilzeitbeschéftigte in % der weiblichen Beschéftigten insgesamt; 1975 und 1985 nur einschl. West-Deutschland
** Die Zahlen fur 1991 ohne Ostdeutschland sind 55,0% (Beschaftigungsquote) bzw. 34,3% (Teilzeitquote)

Quelle: European Commission (2000)

Die Tabelle zeigt zugleich, wie sehr der Anstieg der Frauenerwerbstatigkeit in Deutschland sich in Form
eines Anstiegs der Teilzeitarbeit vollzieht. In Deutschland (genauer: in Westdeutschland) mag dies als nor-
mal empfunden werden — der Blick auf nordeuropaische Lander wie vor allem Dénemark zeigt, dal3 die
Frauenerwerbstatigkeit durchaus Hand in Hand mit zunehmender Vollzeitbeschaftigung ansteigen kann.
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3.2.2 Veranderung der Qualifikationsstruktur

Eine zweite fundamentale Verdnderung ist die kontinuierlich zunehmende Nachfrage nach qualifizierter
Arbeit, und zwar sowohl relativ zur Gesamtbeschaftigung als auch absolut. In den Jahren 1991 bis 1998
waren die Fachhochschul- und Universitdtsabsolventinnen die einzigen wachsenden Beschaftigtengruppen
in Deutschland (sowohl in West- als auch in Ostdeutschland). Die Nachfrage nach gering qualifizierter
Arbeit hat demgegendiber relativ und absolut abgenommen (Reinberg 1999). In einer IAB/Prognos-Studie
wurde auf der Basis des qualifikatorischen Strukturwandels in Westdeutschland seit 1985 eine Projektion
bis zum Jahr 2010 errechnet. Danach werden Hoch- und Fachhochschulabsolventinnen in zehn Jahren um
50 vH starker nachgefragt sein als Menschen ohne BerufsabschluB, wéhrend ihre Zahl vor 15 Jahren erst
40 vH der letzteren betrug (Tabelle 8).

Tabelle 8
Qualifikationsstruktur der Erwerbstatigen 1985 und 1995 und Projektion
fiir das Jahr 2010 (Westdeutschland, in vH)

Qualifikationsstufe nach dem BerufsabschluB 1985 1995 2010
Ohne Berufsabschluf3 252 16,7 11,4
Lehre 56,5 60,5 59,6
Fachschule 8,0 8,6 12,0
Fachhochschule 35 51 6,7
Hochschule 6,8 9,0 10,3
Zusammen 100 100 100

Quelle: Reinberg (1999)

Hier schlieBt sich unmittelbar eine Frage an die zuklnftige Arbeitszeitpolitik an. Die Arbeitszeitverkir-
zungen der 80er Jahre in Deutschland konnten von den Unternehmen in der Regel ohne Engpésse auf
der Angebotsseite des Arbeitsmarkts bewaltigt werden (vgl. auch zum folgenden Magvas/Spitznagel
2000 sowie Bosch/Heinecker/Kistler/Wagner 2001 und die dort angegebenen Quellen). Der gele-
gentlich befuirchtete Fachkraftemangel trat — von Einzelerscheinungen abgesehen - nicht ein. Selbst
im Boomjahr 1990 gaben nur rund 10 vH der Unternehmen an, sie wirden durch Arbeitskraftemangel
in ihrer Produktion behindert. Die wichtigste Ursache fur diese Entwicklung war die deutsche Berufs-
bildung. In den 70er und 80er Jahren hatten viele Unternehmen Gber den unmittelbaren Bedarf hin-
aus Fachkréfte ausgebildet. Dieser Zusammenhang hat zweifellos erheblich zu den positiven Beschaf-
tigungswirkungen der Arbeitszeitverkiirzungen beigetragen. Ende 1999 jedoch - bei einem
geringeren Wachstum als 1990 — gaben bereits mehr als 11 vH der westdeutschen und 4 vH der ost-
deutschen Unternehmen das Fehlen geeigneter Arbeitskrafte als Produktionshindernis an (der Auf-
tragsmangel hatte allerdings mit 18 vH bzw. 24 vH eine wesentlich gréBere Bedeutung). Daraus folgt,
daB ohne eine radikale Hohergewichtung des gesamten Politikfeldes der Qualifikation zukinftige
Arbeitszeitverklrzungen auf groBere Umsetzungsprobleme am Arbeitsmarkt stoBen werden als in der
Vergangenheit. Arbeitszeitverkirzungen — und zwar ,individuelle” ebenso wie ,kollektive” Arbeitszeit-
verklirzungen — kénnen am Fachkraftemangel sterben.

Aus den hier in aller Kurze skizzierten Basistrends, die fur die Arbeitszeitpolitik besonders relevant sind, kon-
nen sehr verschiedene Zukunftsszenarien abgeleitet werden.

42 Arbeitspapier 43 - Zur Zukunft der Erwerbsarbeit Oktober 2001



3.3 Zwei Szenarien

Ein aus Gewerkschaftssicht eher pessimistisches Szenario geht von der Polarisierung der Arbeitszeiten aus.
An dem einen Pol sind die Manner Uberreprasentiert, an dem anderen die Frauen. Das Pendant zu den lan-
gen Arbeitszeiten der einen, deren Qualifikation nur begrenzt auf dem Arbeitsmarkt verfligbar ist, sind die
kurzen Arbeitszeiten der anderen. Hier geht es aber nicht allein um Arbeitszeiten, sondern um ein Gesell-
schaftsmodell: Fir groBBe Teile der Bevolkerung wird die traditionelle Rollenteilung der Geschlechter in ihrer
aktuellen, etwas aufgefrischten Version weiterhin fir angemessen gehalten (der Mann als Familienernah-
rer arbeitet Vollzeit, die Frau verdient in Teilzeit etwas dazu, sobald die Kinder aus dem Gr&bsten raus sind).
Nun wird in wachsenden Teilen der Gesellschaft diese Rollenteilung als antiquiert empfunden. Vor allem
viele qualifizierte Frauen akzeptieren sie schon langst nicht mehr. Dies fuhrt zu einer interessanten Erschei-
nung: Sieht man sich Paarhaushalte an, in denen der Mann hochqualifiziert ist und sehr lange Arbeitszei-
ten hat (z. B. 45 Stunden und mehr), so fallen einem zwei klar unterschiedene Typen von Arbeitsteilung
zwischen Mann und Frau ins Auge. Bei dem einen arbeitet die Frau nur sehr kurz oder gar nicht, und bei
dem anderen arbeitet sie ebenfalls sehr lange (Bielenski/Bosch/Wagner 2001). Die deutlichste Polarisierung
der Arbeitszeiten wird sich in Zukunft méglicherweise zwischen Frauen — und zwar Frauen mit und ohne
Kinder — entwickeln.

Polarisierung der Arbeitszeiten heif3t aber nichts anderes als Polarisierung von Erwerbschancen, von Quali-
fikations- und Entwicklungsmaoglichkeiten in der Erwerbsarbeit und von Einkommen als Basis eigenstandi-
ger Existenzsicherung und Lebensentwiirfe. Das Beschéaftigungspotential wird nur ausschnittweise genutzt,
und das Arbeitsvermdgen der Gesellschaft wie der Einzelnen wird nur ungentgend entwickelt. Dahinter
steht ein elitdres Gesellschaftsbild.

In einem Gegenszenario, das gewerkschaftlichen Zielen eher entsprechen dirfte, sind die Arbeitszeitrea-
litaten durch einen Arbeitszeitstandard beeinfluBt, der am Leitbild gleichrangiger Erwerbstatigkeit von Man-
nern und Frauen orientiert ist und auf dem Gedanken der variablen, individuell gestaltbaren Lebensarbeits-
zeit beruht. Er ist unvereinbar mit der Festlegung bestimmter Personengruppen auf reduzierte
Erwerbsmuster wie bei der Zuschreibung von Teilzeit"karrieren” fir Frauen. Damit schlie3t er Diskontinuita-
ten und individuelle Wahlfreiheit im Verlauf von Erwerbsbiographien ein. Ein neuer Arbeitszeitstandard ver-
bindet also die Beglinstigung individueller Wahlfreiheit und der individuellen Gestaltung der Lebensarbeits-
zeit mit weiteren Reduzierungen der Regelarbeitszeit fir alle.””

Dieser Standard hat eine gesellschaftliche und eine individuelle Dimension. Fur die Gesellschaft geht es um
eine breite und nachhaltige Nutzung und Entwicklung des gesamtwirtschaftlichen Beschaftigungspotenti-
als. Dies erfordert eine wirksame Regulierung der Dauer, in der Arbeitskrafte im Durchschnitt einer Woche
oder eines Jahres von Unternehmen eingesetzt werden durfen. Die Individuen bendétigen daflr weitaus
gréBere Moglichkeiten der Selbst-Regulierung dieser Dauer im Laufe ihres Erwerbslebens. Ausgangspunkt
ist ihr Interesse an einer optimalen Entwicklung ihres individuellen Arbeitsvermdgens und dessen Aus-
schopfung in einem Umfang, den sie fur eine eigenstandige Existenzsicherung und Lebensgestaltung fir
erforderlich halten.

Dieses optimistische Szenario erscheint zundchst wesentlich unrealistischer als das pessimistische. Aller-
dings setzt es an den oben skizzierten Basistrends an: der zunehmenden Frauenerwerbstatigkeit und dem
zunehmenden Qualifikationsbedarf. Hinzu kommt, daB es auch in den Arbeitszeitwiinschen der Beschaf-
tigten Ankniipfungspunkte fur seine Realisierung gibt.

23 Vgl. dazu ausfuhrlicher Wagner 2001
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3.4 Arbeitszeitwiinsche

Befragungsergebnisse zu Arbeitszeitwiinschen von Beschéftigten sind grundsatzlich mit Vorsicht zu inter-
pretieren. Die Antworten der Befragten werden immer von der Formulierung der Fragen, dem politischen
Umfeld der Befragung usw. beeinflu3t. Dies vorausgeschickt, kénnen sie dennoch interessante Hinweise
und DenkanstoBe liefern.

Hinter den in Umfragen geduBerten Arbeitszeitpraferenzen verbergen sich hdchst differenzierte Entwick-
lungen je nach Erwerbsform, Haushaltstyp usw. Das wichtigste Grundmuster ist darin erkennbar, dal3 Voll-
zeitbeschaftigte im Durchschnitt kirzer und Teilzeitkrafte langer arbeiten wollen. Diese Tendenz ist so
etwas wie eine europdische Grundstrémung (vgl. zu den aktuellen Daten European Foundation 2000). Ein
Vergleich des Verhaltnisses von tatsachlichen und gewiinschten Arbeitszeiten abhéngig Beschéftigter zeigt,
dal3 die Praferenzen der deutschen Arbeitnehmerinnen sich von denen aller abhédngig beschéftigten Uni-
onsburgerlnnen nicht grundsatzlich unterscheiden. Einige charakteristische Unterschiede zwischen tatsach-
lichen und gewlnschten Arbeitszeiten fallen sofort ins Auge:

Beschéftigte mit sehr langen Arbeitszeiten wollen im Schnitt kirzer arbeiten. Arbeitszeiten von tber 40
Wochenstunden sind unbeliebt, auch bei Mannern.

Die Arbeitszeitwlinsche von Vollzeitbeschéaftigten orientieren sich sehr stark an faktisch etablierten Arbeits-
zeitstandards in den Gesellschaften. In Deutschland ist dies in betrachtlichem Mal3e nach wie vor die 40-
Stunden-Woche (In Frankreich dagegen ist die 35-Stunden-Woche bereits im Denken und in den Winschen
vieler Menschen verankert).

Die Mehrheit der Manner ist weiterhin auf Vollzeit orientiert, bei Frauen dagegen ist die Teilzeitorientierung
noch stark. Doch die gewlnschten Stundenzahlen liegen dichter beieinander, als es die Unterscheidung
zwischen Vollzeit und Teilzeit nahelegt. Es fallt auf, wie viele Frauen und auch Méanner eine Arbeitszeit von
etwa 30 Wochenstunden bevorzugen wirden (was ungefahr einer Viertagewoche entspricht). Ausgerech-
net dies wird aber heute von den wenigsten Arbeitgebern angeboten.

Ginge es nach den Winschen der Beschaftigten, gdbe es in Deutschland wesentlich weniger Menschen mit
sehr kurzen und sehr langen Arbeitszeiten. Statt dessen gabe es viel mehr Beschéftigte mit Wochenar-
beitszeiten in einem Bereich, der heute am seltensten anzutreffen ist: ,kurze Vollzeit” und ,lange Teilzeit".
Und es gabe ebenfalls viel mehr Beschéftigte, die je nach Lebenssituation wechseln wiirden zwischen Voll-
zeit und dem, was heute als Teilzeit bezeichnet wird und deshalb mit einer Rollenzuschreibung verbunden
ist, die auch die Wertigkeit der Arbeit betrifft und die Entwicklungsmdglichkeiten, die diese bietet. Die
Mauer zwischen Vollzeit und Teilzeit miBte fallen. Aus Arbeitszeitpraferenzen, die in Beschaftigtenbefra-
gungen zum Ausdruck kommen, kénnen selbstverstandlich nicht umstandslos zukinftige Entwicklungen
abgeleitet werden. Doch die formulierten Arbeitszeitwiinsche von Beschéftigten provozieren die Frage, was
die Befragten eigentlich daran hindert oder davon abhalt, ihre Winsche zu verwirklichen.

3.5 Gesellschaftliche Hiirden

Wie wir gesehen haben, tendieren die Arbeitszeitwiinsche der Beschéftigten in eine Richtung, die zu der
Erwartung berechtigt, daB3 das ,gewerkschaftsnahere” Szenario nicht vollig unrealistisch ist. Doch viele Men-
schen werden durch ein Zusammenspiel gesellschaftlicher Rahmenbedingungen mit eigenen Werten und
Orientierungen zu einem davon abweichenden faktischen Verhalten veranlaBt. Dies kann am Beispiel sol-
cher Beschaftigtengruppen in Deutschland erldutert werden, die das ,Ausfransen” der Arbeitszeiten nach
oben und unten reprdsentieren.
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3.5.1 Marktorientierung der Arbeit

Am ,oberen Rand” des Arbeitsmarkts &3t sich bereits recht deutlich beobachten, welche Konsequenzen
Organisationsformen der Unternehmen und der Arbeit haben, bei denen die klassische Hierarchie in den
Hintergrund tritt und mehr und mehr Beschéftigte indirekt gesteuert werden (GliBmann/Peters 2001). Vor
allem in Bereichen mit hohen Qualifikationsanforderungen wird teilweise die Verantwortung fur die Arbeits-
und Zeitplanung an die Beschéftigten Ubertragen, so daf3 es ihnen in der Konsequenz selbst Gberlassen
bleiben kann, in welcher Zeit das vereinbarte Ziel erreicht wird. Die Grenzen von Arbeitszeit und Freizeit
werden flieBend. In Deutschland machen solche Formen der Arbeitszeitorganisation gegenwartig unter
dem Label ,Vertrauensarbeitszeit” Karriere.

Im Kern geht es hier nicht um Vertrauen des Unternehmens in seine Beschaftigten, sondern um Vertrauen
des Unternehmens in die Wirksamkeit des Mechanismus der indirekten Steuerung: Der Arbeitgeber steu-
ert nicht mehr direkt durch Anordnung, sondern vielmehr indirekt durch das Setzen der Rahmenbedingun-
gen, unter denen die Beschaftigten bzw. Teams profitabel zu agieren haben. Die einzelnen Beschaftigten
und ihre Teams sollen sich verhalten, als ob sie selbstandig wéren. Sie werden zu ,unselbsténdigen Selbst-
andigen” (Peters 2001). Die Notwendigkeit, sich in eigener Initiative am Markt zu behaupten, geht mit dem
Streben nach Autonomie und Selbstbestatigung in der Arbeit eine innige Verbindung ein.

Wenn abhangig Beschéftigte sich verhalten (mlssen), als wéren sie Selbstéandige, wird sich ihr Verhaltnis zur
Arbeitszeitregulierung grundsatzlich verdndern. Die Uberwindung von geisttétender Routine und Wei-
sungsabhangigkeit, die Steigerung inhaltlicher und organisatorischer Herausforderungen bieten tatséchlich
gréBere Chancen fur die Entwicklung der eigenen Fahigkeiten und die Starkung des SelbstbewulBtseins. Da
liegt es nahe, Arbeitszeitstandards eher als Behinderung denn als Schutz zu betrachten. Die innere Logik
der indirekten Steuerung lauft darauf hinaus, mittels selbstorganisierter Arbeitszeiten eine Dynamik der fak-
tischen Auflésung von Arbeitszeitstandards in Gang zu setzen.

Kann unter diesen Voraussetzungen Arbeitszeitregulierung in Zukunft neue Kraft entfalten? Das wohl nur
dann, wenn sie sowohl auf gesellschaftlichen als auch individuellen Arbeitszeitinteressen aufbaut. Was die
individuellen Interessen von Beschaftigten betrifft, so wird ihnen nicht an einer Unterdriickung der eigenen
kreativen Potentiale gelegen sein. Kaum jemand dirfte sich zu den guten alten Zeiten der weisungsab-
hangigen Arbeit zurlicksehnen. Attraktiv dagegen waren Formen der Arbeitsorganisation, die es den
unselbstandigen Selbstandigen ermdglichen, die VerheiBungen der neuen Management- und Organisati-
onsformen beim Wort zu nehmen. Sie benétigen dafir unter anderem weitaus gréBere Moglichkeiten der
Selbst-Regulierung ihrer Arbeitszeit. Ausgangspunkt ist ihr Interesse daran, das individuelle Arbeitsvermo-
gen, das eigene produktive Potential zu erhalten und nachhaltig zu entwickeln, es in einem Umfang aus-
zuschopfen, den sie fur eine eigenstandige Existenzsicherung und Lebensgestaltung fur erforderlich halten.
Selbstverstandlich wird man hier nicht auf Automatismen vertrauen kénnen. Zunachst geht es um die
Kldrung der Voraussetzungen, die fur die notwendigen politischen Auseinandersetzungen um eine wirk-
same Selbst-Kontrolle langer Arbeitszeiten von héher Qualifizierten geschaffen werden sollten.

Fur die Gesellschaft ist das Konzept der ,Nachhaltigkeit” ebenso relevant. Denn es geht darum, mit Hilfe
einer Bildungsexpansion (Schul- und Hochschulbildung, Berufsbildung, Weiterbildung, lebenslanges Lernen)
Formen der Arbeitsorganisation zu begunstigen, bei der qualifizierte Arbeit nicht auf wenige Spezialisten
konzentriert, sondern auf viele Schultern verteilt wird. Je gréBer das Angebot an qualifizierten Arbeitskraf-
ten ist, desto mehr kann auf Arbeitskrafte gebaut werden, die fahig sind, breiter gefacherte und anspruchs-
vollere Aufgaben zu erfillen und deshalb auch einander vertreten kénnen. Die Eigendynamik langerer
Arbeitszeiten bei Tatigkeiten mit hoher Verantwortung und hohen Qualifikationsanforderungen kann auf
diese Weise wenn nicht verhindert, so doch geschwacht werden.
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3.5.2 Kanalisierung von Frauenerwerbstétigkeit

Auch am entgegengesetzten Pol des Arbeitsmarktes wird ohne politische Auseinandersetzung um die Rah-
menbedingungen von Arbeit die Tendenz des ,Ausfransen” der Arbeitszeiten nicht eingedédmmt und
umgekehrt werden kénnen.

Nationalspezifische Erwerbsmuster, insbesondere die Arbeitsverteilung zwischen Ménnern und Frauen,
werden in hohem Maf3e dadurch beeinfluBt, wie gut oder schlecht die Bedingungen fur Frauen mit Kindern
sind, sich gleichberechtigt am Erwerbsleben zu beteiligen. Die Frage, wie sich das Erwerbsverhalten von
Frauen in Paarhaushalten in dem Moment dandert, wo Kinder in den Haushalt kommen, ist so etwas wie ein
Lackmustest fir die Gleichrangigkeit der Erwerbsorientierungen von Mannern und Frauen. Es ist in Deutsch-
land nicht allgemein bekannt, daB die fir dieses Land noch weithin fast selbstverstandliche unterbrochene
Erwerbsbiographie von Frauen mit Kindern keineswegs fur alle européischen Lander typisch ist (Tabelle 9).
Schlagartig wird klar, in welch unterschiedlichem MaBe die europaischen Gesellschaften die kontinuierliche
und gleichrangige Frauenerwerbstatigkeit ermdglichen. Mit anderen Worten: Der anhaltende Zustrom von
Frauen auf den Arbeitsmarkt, darunter auch solcher Frauen, die in Paarhaushalten leben und Kinder haben,
ist eine gesellschaftliche Grundtatsache. Die Frage ist nur, wie dieser Zustrom kanalisiert wird.

Tabelle 9
Beschéftigungsstrukturen von Paar-Haushalten mit Kindern (1996, in vH)

Paar-Haushalte mit mindestens einem Kind unter 15 Jahren nachrichtlich:
Allein- Allein- Zweiver- Mann beide Vollzeitbe-
verdiener verdiene- diener- Vollzeit, Vollzeit schéftigungs-
(Méanner) rinnen haushalte Frau quote
(Frauen) insgesamt Teilzeit von Mittern*
Belgien 30,3 2,5 61,6 244 36,3 39,3
Danemark kKA. KA. KA. kKA. kKA. 489
Westdeutschland 40,5 35 50,8 28,38 20,8 19,8
Ostdeutschland 26,8 55 64,0 176 45,8 KA.
Frankreich 33,3 4, 573 20,2 357 44,2
GroBbritannien 26,3 33 61,0 39,3 20,5 17,6
Niederlande 39,8 2,6 52,4 43,5 3.9 53
Osterreich 32,0 4,8 60,6 257 33,0 kA
Portugal 273 3,8 671 6,3 59,7 65,9
Spanien 53,5 4,1 32,7 55 26,5 30,2
* Anteil der Frauen im Alter von 20 bis 39 Jahren mit mindestens einem Kind unter 15 Jahren an allen Frauen im Alter 20-39
(Angaben fir 1991)

Quellen: Eurostat Labour Force Survey Sonderauswertung; letzte Spalte: Rubery/Smith/Fagan (1997)

Diese Kanalisierung wird von gesellschaftlichen Institutionen besorgt (die selbstverstandlich auch im Den-
ken der Menschen, in ihren Werten und Orientierungen mehr oder weniger breit verankert sind):

Vollig offensichtlich ist die Wirkung des Systems der &ffentlichen Kinderbetreuung auf das Arbeitsangebot
von Frauen. In die Betrachtung missen auch die Offnungszeiten der Grundschulen bzw. das Angebot an
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Ganztagsschulen einbezogen werden. Deutschland gehért zu den Landern, in denen das Angebot an
auBerhauslicher Kinderbetreuung auf eine Weise gestaltet ist, die ein vollstandiges oder teilweises Aus-
scheiden des geringer verdienenden Elternteils aus dem Erwerbsleben faktisch voraussetzt.

Das System der Transferzahlungen an Eltern in Form des Erziehungsgeldes in Deutschland stellt ebenfalls einen
eher negativen Anreiz zur Erwerbstatigkeit fur Frauen dar. Es ist ,faktisch eine Art , Muttergehalt’, mit dem die Rolle
der Mutter in Haushalt und Familie bezahlt wird” (Letablier/Lurol 2000: 8). Das deutsche Steuersystem ist so
angelegt, dal3 die Rollenteilung ,Mann Vollzeit / Frau Teilzeit” 6konomisch massiv begunstigt wird (Dingeldey
2000). Vom bisherigen Rentensystem gehen gespaltene Signale fir die Erwerbsbeteiligung aus: Zum einen
begiinstigt es die kontinuierliche Vollzeit-Erwerbstatigkeit, zum anderen setzt es flr Ehepaare Anreize, die Vor-
teile der Versorgerehe zu nutzen. Okonomisch rational ist es, von der klassischen Versorgerehe zur ,Zuverdiene-
rinnen-Versorgerehe” Uberzugehen (Backer 2000: 140; Durch die Rentenreform wird dieser Effekt zwar abge-
schwacht, doch ist noch nicht absehbar, welche Konsequenzen der Gesetzgeber aus dem Urteil des
Bundesverfassungsgerichts zur Pflegeversicherung ziehen wird.).

Alles in allem ist die sogenannte deutsche Familienpolitik ein in sich weitgehend konsistenter negativer
Anreizkomplex im Hinblick auf eine gleichrangige Erwerbstatigkeit von Mannern und Frauen. lhre Wirkung
besteht darin, erwerbstatige Paare mit Kindern wirtschaftlich hart zu bestrafen. Die geringe Erwerbstatigkeit
von Frauen mit Kindern in Paarhaushalten fihrt in Kombination mit dem Steuersystem dazu, daB3 junge
Paare mit zwei Kindern bislang rund 25 vH weniger verdienten als vergleichbare Haushalte ohne Kinder. In
Tabelle 10 wird dieser Effekt dem Beispiel Schwedens und Belgiens gegenilbergestellt. Wenn nicht allein
das Nettoeinkommen, sondern auch das verfiigbare Haushaltseinkommen betrachtet wird, zeigt sich zwar
die ,strafmildernde” Wirkung der kinderbedingten Transferzahlungen in Deutschland. Doch wie der Blick
auf die beiden Vergleichslander demonstriert, haben schwedische und belgische Eltern durch die Transfer-
zahlungen sogar mehr Geld in der Haushaltskasse als vergleichbare Paarhaushalte ohne Kinder. Die Alter-
native zu diesen anachronistischen Verhaltnissen in Deutschland besteht nun aber nicht darin, wie CDU und
Bundesverfassungsgericht es wollen, die Kinderlosigkeit wirtschaftlich zu bestrafen, sondern in der konse-
guenten Forderung der Frauenerwerbstatigkeit auch und gerade dann, wenn Kinder da sind.

Tabelle 10
Kinder und Haushaltseinkommen: Einkommensdifferenzen in Prozent
nach Zahl der Kinder*

Alter des Deutschland Schweden Belgien
Haushalts- (1994) (1992) (1992)
vorstands Zahl der Kinder Zahl der Kinder Zahl der Kinder

0 1 2 3> 0 1 2 3> 0 1 2 3>

Nettoeinkommen
25-30 - =12 =25 =29 | - -2 =3 =17 - -5 -3 =22
31-40 +20 +5 -10 =15 |+24 +21 +21 +3 +8 +3 +5 =15

Verfligbares Einkommen
25-30 - -8 -14 -11| - 42 +8 +10| - 0 +9 +12

31-40 +15 +6 -1 +2 | +6 +8 +15 416 | +7 +7 +16 +19

* Basislinie: Haushalte ohne Kinder, Alter 25-30 Jahre. Die Zahlen geben an, um wieviel Prozent sich das Haushaltseinkommen
(Netto bzw. verfugbar) in der jeweiligen Situation gegentber der Basislinie verbessert oder verschlechtert hat.

Quelle: Anxo/Flood/Rubery (1999: 87, 89)
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Gleichwohl nimmt die Erwerbstatigkeit von Frauen in Deutschland trotz aller widrigen Umsténde langerfri-
stig zu. Unter den herrschenden Rahmenbedingungen vollzieht sich allerdings, wie die franzésischen For-
scherinnen Letablier und Lurol (2000: 8) kihl registrieren, in Deutschland ,die allgemeine Bewegung der
Frauen in Richtung auf die Berufstatigkeit auf Kosten der Fruchtbarkeit.” Tatsachlich gehért Deutschland zu
den Landern mit den niedrigsten Geburtenraten in der EU. Im europdischen Vergleich wird deutlich, dal3
niedrige Geburtenraten mit groBen Differenzen zwischen den Erwerbsquoten von Mannern und Frauen
einhergehen, wahrend in Landern mit egalitdren Erwerbsmustern die Geburtenraten zumeist hoch sind
(Dingeldey 2000: 42). Fur ein Land wie Deutschland, in dem der Schutz der Familie sogar Verfassungsrang
genieft, ist diese Bilanz der Familienpolitik zweifellos niederschmetternd.

Durch das vorherrschende konservative Familienleitbild (das selbstverstandlich auch von vielen Frauen und
Méannern — darunter nicht wenigen Gewerkschaftsmitgliedern — geteilt wird, und zwar vor allem in West-
deutschland) befindet sich Deutschland auch arbeitszeitpolitisch in einer Falle. Denn die zunehmende Frau-
enerwerbstatigkeit fihrt unter dem EinfluB der genannten Institutionen zu einer Segmentierung, sogar
Polarisierung von Arbeitszeiten, Bildungs- und Arbeitsmarktchancen. Frauen mit hohem Bildungsniveau
Uberwinden am ehesten (wenn auch zum Teil mit hohen Kosten und persénlichen Opfern) die gesell-
schaftlichen Barrieren. Teilzeitarbeit ist deshalb in hohem Mal3e weiterhin gleichbedeutend mit der festen
Zuschreibung restriktiver Karriere- und Erwerbsmuster fur Frauen. Sicherlich ist es unbestreitbar, daB3 Teil-
zeitarbeit in sehr vielen Fallen fir Frauen den Zugang zum Arbeitsmarkt zunédchst einmal erleichtert. Mittel-
bis langerfristig stellt sich dann aber die Frage, wie es weitergeht — sowohl im Falle der einzelnen Person
als auch in bezug auf die Gesellschaft insgesamt.

3.6 Umrisse eines neuen Arbeitszeitstandards

Die Frage des Arbeitszeitstandards wurde von den Gewerkschaften in der Vergangenheit als Frage nach
dem Vollzeitstandard aufgeworfen. Konkret ging es dabei stets um die kollektivvertragliche Begrenzung der
Normalarbeitszeit, also um allgemeine Arbeitszeitverkirzungen. Diese Forderung wurde von den Gewerk-
schaften zunachst unter dem Aspekt der Humanisierung der Arbeitswelt und seit den 80er Jahren immer
starker beschaftigungspolitisch begriindet. Angesichts der hohen Arbeitslosigkeit bleibt dieser Gedanke
aktuell. Insbesondere die gegenwartigen Erfahrungen in Frankreich bestdtigen, welch positive Beschafti-
gungseffekte von allgemeinen Arbeitszeitverklrzungen ausgehen kénnen (vgl. Abbildung 7, in der die
Beschaftigungsentwicklung in Betrieben mit und ohne Arbeitszeitverkiirzung verglichen wird).” Dennoch:
Es empfiehlt sich, den Gedanken der Arbeitsumverteilung nicht primér als defensive NotmaBnahme, son-
dern starker im weiteren Zusammenhang der auf dem Arbeitsmarkt stattfindenden Prozesse zu diskutie-
ren. Damit ist es auch eher moglich, die Differenziertheit der Arbeitszeitentwicklungen in den Blick zu neh-
men.

24 Allerdings gibt es auch bei den Beschéaftigungseffekten von Arbeitszeitverktrzungen keine Automatismen. Auf die konkreten Bedin-
gungen kommt es an, und auch die sind politisch gestaltbar (vgl. Bosch/Lehndorff 1998).
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Abbildung 7
Beschéftigungsentwicklung in Betrieben mit und ohne Arbeitszeitverkiirzung
in Frankreich (Sept. 1996 = 100)
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Quelle: Gubian (2000: 18)

Der Arbeitsmarkt ist eine groBe Veranstaltung zur standigen Verteilung und Umverteilung von Arbeit, die
gerecht oder ungerecht, wohlstandsférdernd oder —mindernd, schépferische Potentiale nutzend oder ver-
nichtend organisiert sein kann. Politisch geht es dabei letztlich immer um die Frage, welches sozialdkono-
mische Wachstumsmodell angestrebt wird und welche Anstrengungen unternommen werden sollen, das
volkswirtschaftliche Arbeitskraftepotential nicht allein in seinem Status quo zu nutzen, sondern mittel- bis
langerfristig weiterzuentwickeln. Eine Verknappung des Arbeitsangebots, die durch Begrenzungen und Ver-
kirzungen der Arbeitszeit ausgeldst wird, kann im gesamtwirtschaftlichen und gesellschaftlichen Sinne pro-
duktiv oder unproduktiv sein. Unproduktiv ist es, Frauen zurlick an Heim und Herd zu locken oder erfahre-
ne altere Beschaftigte in den Vorruhestand zu schicken. Der Arbeitsmarkt wird kurzfristig ,entlastet”, doch
zugleich wird schopferisches Potential stillgelegt und zukunftiges Wirtschaftswachstum begrenzt. Produktiv
dagegen ist es, durch die Reduzierung der Arbeitszeit von héher Qualifizierten mehr Menschen die Chan-
ce zu anspruchsvoller Arbeit zu geben, oder durch Teilzeitphasen von Mannern mehr Frauen den Weg zu
beruflicher Entwicklung zu ebnen.

In Deutschland sind Arbeitszeitverlangerung bei (hochqualifizierten) Mannern und die Festlegung von Frau-
en auf Teilzeit"karrieren” haufig noch zwei Seiten einer Medaille. Um diese Verkrustungen aufzubrechen
und den Polarisierungstendenzen bei den Arbeitszeiten entgegenzuwirken, kommt es darauf an, einen Pro-
zeB produktiver Arbeitsumverteilung zu fordern. Arbeitsumverteilung wird dann in quantitativer Hinsicht
verstanden als eine Form des Beschaftigungswachstums, bei der die Zahl der einbezogenen Menschen
schneller wachst als das Arbeitsvolumen und die einzelnen Menschen im Durchschnitt fur einen langeren
Abschnitt ihrer Lebenszeit als bisher ins Erwerbsleben integriert sind. In qualitativer Hinsicht ist produktive
Arbeitsumverteilung gleichbedeutend mit einer breiten und nachhaltigen Nutzung und Entwicklung des
gesamtwirtschaftlichen Beschaftigungspotentials.
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Fur produktive Arbeitsumverteilung wird eine starke Arbeitszeitregulierung benétigt. Zu regulieren ist
erstens die Dauer, in der Arbeitskrafte im Durchschnitt einer Woche oder eines Jahres von Unternehmen
eingesetzt werden durfen. Dies erfordert aber — zweitens — mehr und mehr eine Selbst-Regulierung dieser
Dauer durch die Beschéftigten selber im Laufe ihres Erwerbslebens. Arbeitszeitregulierung erhalt dadurch
Uber die Verankerung materieller Normen hinaus den Charakter eines Haltegriffs fir die einzelnen Beschaf-
tigten, der fur die Entwicklung des individuellen Arbeitsvermdgens genutzt werden kann. Dabei geht es um
Themen wie das individuelle Recht auf die Entnahme aufgelaufener Zeitguthaben, gréBere Maéglichkeiten
der Nutzung von Zeitguthaben fur die persénliche (d.h. nicht betriebsbezogene) Weiterbildung, mehr Trans-
parenz fUr Zielvereinbarungen, die Thematisierung des Zusammenhangs von Zielvereinbarungen, Arbeits-
organisation und Personalbemessung, u. a. (vgl. dazu die Uberlegungen bei Wagner/Schild 1999 und Lehn-
dorff 2000).

Eine derartige Regulierung und Selbst-Regulierung ist deshalb nicht allein aktuell wichtig fur die Bekamp-
fung der Arbeitslosigkeit, sondern auch strategisch unverzichtbar fir die Verbreiterung und Weiterentwick-
lung des qualifikatorischen Potentials der Gesellschaft.

Das hier vertretene Konzept a3t sich als ein Vorschlag zur Gestaltung der Lebensarbeitszeit durch die
Beschéftigten selbst verstehen. In gewissem Sinne geht es dabei um eine Verkirzung der Lebensarbeits-
zeit, aber im Unterschied zum Ublichen Sprachgebrauch ist damit keineswegs ein Vorziehen des Rentenal-
ters gemeint. Eher geht es darum, bessere Voraussetzungen daflr zu schaffen, da3 die groBe Mehrheit der
Beschaftigten bis zum Erreichen des gesetzlichen Rentenalters im Erwerbsleben bleiben kann. Die Verkdir-
zung der Lebensarbeitszeit, fur die hier pladiert wird, ist zu verstehen als die Chance, die individuelle
Lebensarbeitszeit zum Nutzen des individuellen Arbeitsvermdgens und ohne Reduzierung der beruflichen
Entwicklungsmdglichkeiten zu gestalten, also die Arbeitszeit je nach Lebenssituation zu verkirzen oder
wieder bis zum tariflichen Niveau zu verlangern. Der Variierung der Lebensarbeitszeiten im ,Langsschnitt”
entspricht die Konvergenz der Arbeitszeiten im ,Querschnitt”: An die Stelle eines Ausfransens der Arbeits-
zeiten nach oben und unten mit der Gefahr ihrer allméahlichen Polarisierung tritt die Fluktuation der effek-
tiven Arbeitszeiten um einen sinkenden Vollzeitstandard. Die Normalisierung von Teilzeitarbeit, die Teil die-
ses Konzepts ist, braucht die Gewerkschaften nicht zu schrecken: Je mehr Menschen im Laufe ihres
Erwerbslebens ein- oder mehrmals Teilzeit gearbeitet haben, desto deutlicher wird, dal3 und wie kurze
Arbeitszeiten auch fur qualifizierte Arbeitskrafte prinzipiell moglich sind. Eine Gberzeugendere Werbung fir
kurzere Standardarbeitszeiten gibt es nicht.

Da die Arbeitszeitwinsche trotz der oben gezeigten Konvergenz aufgrund unterschiedlicher Lebensum-
stande und Werte unterschiedlich bleiben und da sie im Verlauf des Erwerbslebens differieren, mifBte ein
neuer Arbeitszeitstandard die Méglichkeit individuell gewlnschter Abweichungen von der Vollzeitnorm
(Wahlarbeitszeiten) einschlieBen. Er sollte zwar ein in Stunden ausgedriicktes Mal3 als Mafstab existenzsi-
chernder Erwerbsarbeit und zur Begrenzung der Arbeitszeit nach oben enthalten, gleichzeitig aber die Fle-
xibilitdt der Dauer der Arbeitszeit in Form von Wahlmdglichkeiten einbauen. Gehen wir von den Winschen
der Befragten aus, dann konnte ein Standard, mit dem sich die Wiinsche realisieren lieBen, in etwa so aus-
sehen:

+ Die Arbeitszeiten liegen bei maximal 40 Stunden pro Woche. Die 40-Stunden-Marke wirde somit zu
einer Art Obergrenze fir die wochentlichen Arbeitszeiten.

+ Die Arbeitszeiten der Vollzeitbeschaftigten (gesetzlich bzw. tariflich vereinbartes Vollzeitniveau) werden
weiter verkirzt.

+ Es werden WahImdglichkeiten zwischen Vollzeit- und substantieller Teilzeitarbeit sowie Phasen der
Nichterwerbsarbeit mit garantierten Ruckkehroptionen und Lohnersatzleistungen im Fall von sozial
akzeptierten Tatbestdnden (Kindererziehung bis zu einem bestimmten Alter der Kinder, Weiterbildung,
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Pflege von Angehtrigen usw.) geschaffen. Auch auBerhalb solcher Tatbestande sind individuelle Wahl-
maoglichkeiten fir Arbeitszeiten unterhalb des Vollzeitstandards gegeben, die allerdings nicht mit
offentlichen Mitteln geférdert werden.

« Es werden Voraussetzungen flr die Férderung substantieller Teilzeit geschaffen. Die noch bestehen-
den Anreize flr marginale Teilzeitarbeit der Frauen werden eliminiert. Damit sollte die Arbeitszeit nach
unten begrenzt werden.

Elemente eines neuen Arbeitszeitstandards

1. Schutz vor Uberlangen Arbeitszeiten: Begrenzung der Arbeitszeit nach oben.
2. Allgemeine Verkirzung der wochentlichen Arbeitszeit (Senkung des Vollzeitstandards).
3. Wahlméglichkeiten fur Arbeitszeiten unterhalb des Vollzeitniveaus.

4. Forderung substantieller an Stelle von marginaler Teilzeitarbeit: Begrenzung der Arbeitszeit nach
unten.

Zu einem erreichbaren Ziel wird ein neuer Arbeitszeitstandard allerdings erst, wenn Tarifpolitik begleitet
wird durch staatliche Reformpolitik auf so verschiedenen Feldern wie Bildungspolitik, Steuer- und Sozial-
versicherungssystem und Kinderbetreuung, die in der Offentlichkeit in der Regel véllig getrennt von der
Arbeitszeitpolitik behandelt werden. Allein aus der Sphére der Arbeitswelt heraus wird ein neuer Arbeits-
zeitstandard nicht entstehen kénnen.

Hinter der Forderung nach der 40-Stunden-Woche stand ein gesellschaftspolitisches Leitbild, eine Kultur.
Die Kultur qgilt es fur die Arbeitszeitpolitik zurlickzugewinnen. Es wird aber eine neue Kultur, es werden
neue Leitbilder sein. Ein dynamisches Konzept von Arbeitsumverteilung, das auf den gesamtwirtschaftli-
chen ProzeB des Beschaftigungswachstums, auf das gesellschaftliche und individuelle Interesse an der Ent-
wicklung des Arbeitsvermdgens, der Produktivkraft bezogen ist, kann deshalb nur als ein gesellschaftspoli-
tisches Reformprogramm begriffen werden.
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4 Lohnspreizung und Niedriglohnsektor

Lohne und Qualifikation der Beschéftigten sind zentrale StellgroBen in Entwurfen Uber die klnftige
Erwerbsarbeit. Dabei stdt man auf sehr gegensatzliche Visionen: Einige Autorlnnen halten den Ausbau
eines Niedriglohnsektors fur die vordringlichste beschaftigungspolitische Aufgabe. Andere sprechen vom
Ubergang in eine Wissensgesellschaft, in der Produktivitidt und Wohlstand immer mehr vom Einsatz qualifi-
zierter Beschaftigter abhangt. Wer fur einen Niedriglohnsektor wirbt, sieht im Preis der Arbeit den wichtig-
sten SchlUssel zur Beschéftigung (z. B. Heinze/Streeck 1999; Kommission fiir Zukunftsfragen der Freistaa-
ten Bayern und Sachsen 1996/97; Klos 1997). Wer hingegen eine Wissensgesellschaft anstrebt, die sich nur
bei gleichberechtigter Teilnahme aller Bevélkerungsgruppen entfalten kann, setzt den Akzent auf Innovati-
on - also Qualifikation, Forschung, Entwicklung und intelligentere Formen der Arbeitsorganisation (z. B.
Bosch 1998a und 1999; Lehner/Baethge/Kiihl/Stille 1998).

Dieser Streit um die Zukunft der Erwerbsarbeit ist langst nicht mehr nur ein akademisches Wortgefecht, son-
dern hat weitreichende praktische Konsequenzen. Initiiert vom Bundnis fir Arbeit werden aktuell Modell-
projekte zur Forderung der Beschaftigung gering Qualifizierter in verschiedenen Bundeslandern erprobt.
Konzeptionelle Grundlage solcher Modelle sind Vorschlage von Scharpf, Schreiner oder der Zukunftskom-
mission der Friedrich-Ebert-Stiftung (vgl. Weinkopf 2001: 4). Uber solche Vorschldge gibt es eine kontro-
verse Diskussion, die teilweise in wissenschaftlichen Publikationen, aber auch in Zeitschriften mit breiter
Offentlichkeitswirkung gefuihrt wird™.

Gerade weil die Einschatzungen der Méglichkeiten einer Férderung neuer Beschaftigungsmdglichkeiten
sehr unterschiedlich sind und weil in der Praxis schon Mdglichkeiten zur Beschaftigungsférderung durch
Lohnsubventionen o. . erprobt werden, ist offensichtlich, daB theoretische Uberlegungen in diesem Bereich
eine hohe Praxisrelevanz haben. Dabei ist die Gefahr von Fehlentscheidungen mit vielen unerwarteten
Nebenwirkungen besonders gro3. Um so héher missen die Anspriiche an die Klarheit und Prazision der
Argumentation sein, die konkreten Entscheidungen vorausgeht. Genau hieran fehlt es aber vielfach in den
aktuellen Debatten. Die Kontroverse Uber Niedrigldhne versus Innovation und Qualifikation, die Thema die-
ses Kapitels ist, hat ganz unterschiedliche Facetten, die haufig nicht auseinander gehalten werden.

Dies wird daran sichtbar, wie unterschiedlich die vermeintliche Notwendigkeit eines Niedriglohnsektors
begriindet wird. Im ersten Abschnitt (4.1) setzen wir uns mit den in diesem Kontext typischen Argumenta-
tionslinien auseinander und analysieren ihre Stichhaltigkeit unter Rickgriff auf international vergleichende
Daten. Danach (4.2) werden wir einen Uberblick tber die Niedriglohndebatte in verschiedenen Zukunfts-
entwirfen geben. In Abschnitt 4.3 geht es um Restriktionen auf der Arbeitsangebotsseite, welche die
Durchsetzung von Niedriglohnen behindern kénnen. AbschlieBend (4.4) resimieren wir die Ergebnisse
unserer Analysen und pladieren firr eine starkere Beachtung von Langfristwirkungen beschéaftigungspoliti-
scher Strategien.

4.1 Typische Argumentationslinien

Man kann in den aktuellen Debatten um Niedrigléhne im wesentlichen vier Varianten der Argumentation
unterscheiden. In der ersten Variante wird vor allem auf das amerikanische Beschaftigungswunder der letz-
ten Jahre verwiesen, das auf die dort gestiegene Lohndifferenzierung zurlickgefuhrt wird. Mit Blick auf die
USA und dem Argument ,Amerika, Du hast es besser” soll dieses Rezept auf Deutschland Ubertragen wer-

25 Zum Modell der Friedrich-Ebert-Stiftung gibt es eine kritische Analyse des DIW zu den damit verbundenen Beschaftigung- und
Verteilungswirkungen (vgl. Schupp et al. 1999). Eine kritische Stellungnahme zu aktuellen Modellprojekten findet sich im Spiegel (Ham-
merstein/Reiermann 2001: 22f).
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den. In der zweiten Variante wird der Schwerpunkt auf die ,Hilfe fir die Benachteiligten” gelegt, also um
die ErschlieBung neuer Beschaftigungschancen fir Gruppen, um die sich angeblich sonst niemand kim-
mert, in einem Niedriglohnsektor. ,Sachzwange des Weltmarktes” ist die dritte Argumentationsvariante, der
zufolge in einer globalisierten Wirtschaft einfache Arbeit in den Industrieldndern nur nach erheblichen Lohn-
senkungen wettbewerbsfahig bleibt. ,Die deutsche Dienstleistungsliicke schlieBen” ist die vierte Variante,
in der die Ursache fur den Entwicklungsriickstand Deutschlands vor allem bei den persénlichen und sozia-
len Dienstleistungen in zu hohen Léhnen verortet wird.

In der ersten Variante geht es um Rezepte zur Erhdhung des gesamtwirtschaftlichen Beschaftigungsni-
veaus. In den drei weiteren wird eher personen- und sektorenspezifisch argumentiert. Wir setzen uns im
Folgenden mit diesen Argumentationslinien auseinander und beziehen dabei sowohl internationale empi-
rische Forschungsergebnisse als auch konkrete Praxiserfahrungen ein. Der Schwerpunkt liegt dabei auf den
beschaftigungspolitischen Auswirkungen von Niedriglohnstrategien.

4.1.1,,Amerika, Du hast es besser”

Nicht nur die USA, sondern auch eine Reihe anderer Lander haben sich in den letzten Jahren flr mehr
Ungleichheit auf dem Arbeitsmarkt entschieden. Die Deregulierung des Arbeitsmarktes hat etwa in Neu-
seeland, GroBbritannien oder den USA tiefe Spuren im Arbeitsmarkt hinterlassen. In den USA verdienten
beispielsweise 1995 die obersten 10 vH in der Einkommenshierarchie der Manner 4,4-mal so viel wie die
untersten 10 vH, wahrend diese Relation 1979 nur 3,2 betragen hatte. In GroBbritannien ist diese Relation
von 2,4 in den siebziger Jahren auf 3,3 im Jahre 1995 angestiegen. In anderen EU-Lédndern wie Deutsch-
land, Schweden oder den Niederlanden, wo man diesen Weg bislang nicht eingeschlagen hat, blieb die
Relation demgegenuber fast unverandert (vgl. Abbildung 8). Ein Amerikaner im untersten Einkommens-
zehntel verdient heute in Kaufkraftparitaten gerechnet nur 44 vH des Einkommens eines Deutschen in die-
ser Gruppe — und dies, obgleich die Amerikaner im Durchschnitt reicher sind als die Deutschen (Freeman
1997). Um amerikanische Lohnstrukturen zu erreichen, miBte das Gehalt einer Verkauferin in Deutschland
von etwa 2.000 DM auf rund 950 DM verringert werden.

Abbildung 8
Verteilung der Einkommen von Ménnern, 1979-1995
(Verhaltnis des obersten Zehntels zum unteren Zehntel)
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Quelle: Freeman (1997)
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Einen solchen hohen Preis zu zahlen, lohnt sich aber nur, wenn sich hieraus auch die versprochenen posi-
tiven Arbeitsmarkteffekte ergeben. Vor diesem Hintergrund ist zunachst zu fragen, ob sich die Beschafti-
gung bei zunehmender Ungleichheit insgesamt erhdht. Um dies zu beantworten, korrelierte die OECD
(1996a: 75) fur den Zeitraum 1990 bis 1994 die Beschaftigungsentwicklung sowie die Arbeitslosenquoten
mit der Entwicklung der Einkommensverteilung in verschiedenen Landern. Sie ist dabei zu dem Ergebnis
gekommen, daf3 sich keine signifikanten Beziehungen zwischen diesen GroBen feststellen lassen. In den
USA hat zudem vor allem die Beschaftigung und mehr noch die Arbeitszeit hdher qualifizierter Arbeits-
krafte zugenommen; weiterhin ist die Beschaftigung insbesondere von Frauen gestiegen, obgleich deren
Léhne in Relation zu den Mannerlhnen gestiegen sind. Wenn aber gerade die Beschaftigung derer steigt,
deren Lohne sich erhdhen, erscheint es verfehlt, den amerikanischen Beschaftigungszuwachs auf sinkende
Lohne zurtickzufuhren (vgl. auch Freeman 1999). Dies gilt im Ubrigen nicht nur bezogen auf die Geschlech-
ter, sondern auch branchen- und qualifikationsbezogen. So zeigen z. B. Gries/Birk (1999) auf der Basis von
Daten der OECD, daB innerhalb des expandierenden Dienstleistungssektors in den USA im Vergleich zur
Beschaftigungsentwicklung in Deutschland der Finanzsektor zwischen 1970 und 1993 mit Abstand am
starksten gewachsen ist. Hier haben sich im Unterschied zu anderen Bereichen die Relatividhne seit den
achtziger Jahren jedoch erhéht.

Es gibt wesentlich bessere Ansatze zur Erklarung des amerikanischen Beschaftigungszuwachses, wie etwa
die zielgenauere antizyklische Fiskalpolitik in den achtziger und frihen neunziger Jahren, die beschafti-
gungsfreundlichere Geldpolitik und die kréaftige Zunahme der Binnennachfrage durch die geringe Sparquo-
te der Amerikaner (1999: - 0,8 vH gegeniber + 11,2 vH in Deutschland (OECD 1999: 274) sowie die Finan-
zierung der Investitionen durch die Ersparnisse aus anderen Landern. Zu erwahnen ist weiterhin auch die
ausgepragte Innovationspolitik der USA: Bei einer dreimal so groen Bevolkerung wie in Deutschland
geben die USA fast finfmal so viel fir Forschung und Entwicklung aus (Bundesministerium fur Bildung und
Forschung 1998). In den USA sind folglich auch Leitmarkte der Weltwirtschaft in wichtigen Innovationsfel-
dern (z. B. der Mikroelektronik) entstanden, die Ausgangspunkt fir Investitionen, Existenzgriindungen und
neue Expansionschancen sind. Erst durch die so verursachte Expansion wurde die Kaufkraft geschaffen, die
auch die Nachfrage nach preisginstigen Dienstleistungen im Niedriglohnsektor gesteigert hat.

4.1.2 ,Hilfe fiir die Benachteiligten”

Unbestritten ist, dal3 es die gering Qualifizierten auf dem Arbeitsmarkt zunehmend schwerer haben. Ihre
Arbeitslosenquoten liegen in allen Industrieldndern deutlich héher als die der besser Ausgebildeten. Als
Grund hierfur wird ihre zu geringe Produktivitdt angefihrt. Durch Lohnsenkungen sollen die Léhne der Pro-
duktivitdt angepal3t werden. Im Modellfall fuhrt dies dazu, da3 sich die Arbeitslosenquote der gering Qua-
lifizierten der allgemeinen Arbeitslosenquote anndhert, da die Unternehmen dann keinen Grund mehr
haben, zwischen den verschiedenen Beschaftigtengruppen zu diskriminieren.

Empirisch 188t sich jedoch genau das Gegenteil beobachten: In GroBbritannien und den USA - also den
Landern mit wachsender Lohnspreizung - ist nach einer Untersuchung der Internationalen Arbeitsorgani-
sation die Spanne zwischen der Arbeitslosenquote der oberen 25 vH in der Qualifikationshierarchie und der
Arbeitslosenquote der unteren 25 vH groBer als in Landern mit geringerer Einkommensstreuung (vgl. Abbil-
dung 9)*.

26 Zu ahnlichen Ergebnissen kommen Nickell/Bell 1996: 46 sowie Baker/Schmitt 1999.
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Abbildung 9
Einkommensungleichheit 1995 und Arbeitslosigkeit gering Qualifizierter
in den 90er Jahren

USA UK D USA UK D

Einkommensungleichheit, Arbeitslosigkeit gering Qualifizierter, Verhaltnis
Verhaéltnis des Einkommens der der Arbeitslosenquote der unteren 25 % zu den
oberen 10 % zu den unteren 10 % oberen 25 % in der Qualifikationshierarchie

Quelle: OECD (1996) und ILO (1997)

Trotz drastisch wachsender Ungleichheit ist in den USA diese Relation gegenlber den siebziger und acht-
ziger Jahren in etwa gleich geblieben, in GroBbritannien hat sie sich sogar weit starker zuungunsten der
gering Quialifizierten verschlechtert als in Deutschland. Fur die USA ist dabei die wachsende Zahl méannli-
cher Gefangnisinsassen (2 vH der mannlichen Erwerbsbevolkerung, die Uberwiegend keine berufliche Aus-
bildung haben) noch nicht einmal eingerechnet (Freeman 1996).

Auch die OECD (1996a: 76) kommt in ihren Analysen zu dem fur neoliberale Arbeitsmarktrezepte vernich-
tenden SchluB: ,Es gibt nur wenig schlissige Belege, die zeigen, daB3 Lander mit einem geringen Anteil an
Niedrigbezahlten dies auf Kosten hoherer Arbeitslosenzahlen oder einem geringeren Beschaftigungsniveau
fir besonders gefahrdete Gruppen wie Jugendliche oder Frauen erreicht haben.” Die wohlmeinende Hilfe
fur die Benachteiligten kommt also offensichtlich bei dieser Zielgruppe nicht an.

Es spricht Uberdies vieles daftr, daB sich die Ungleichverteilung der Arbeitsmarktchancen in polarisierten
Arbeitsmarkten sogar noch erhéht. So éndert sich bei Lohnsenkungen sowohl das Verhalten der Beschéf-
tigten als auch das der Unternehmen. Wenn Beschéftigte schlechter bezahlt werden, sinkt ihre Motivation
und Arbeitsmoral, mithin also auch ihre Produktivitdt. Wenn diese schneller als die Lohne sinkt, wird die
Beschéaftigung gering Qualifizierter fur die Unternehmen sogar noch unrentabler als vor der Lohnsenkung.
Zudem nimmt die Betriebsbindung der Beschéftigten bei sinkenden Léhnen deutlich ab und die Fluktuati-
onsquote der Beschaftigten steigt, so daB die Unternehmen kaum noch in Aus- und Weiterbildung inve-
stieren”. In den USA ist die Teilnahme gering Qualifizierter an innerbetrieblichen QualifizierungsmaBnah-
men in den letzten 15 Jahren zurlickgegangen, wahrend sie in Deutschland im gleichen Zeitraum gestiegen
ist (Pischke 1997).

27 Diesen Zusammenhang zwischen Deregulierung des Produkt- und Arbeitsmarktes, sinkenden Realldhnen, Verldangerung der Arbeit-
szeiten, steigender Fluktuation und abnehmender Aus- und Weiterbildung belegt Belzer (2000) eindringlich am Beispiel des amerikanis-
chen StraBentransportsektors.
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Weiterhin haben viele européische Lander wie Schweden, Danemark, Niederlande und Deutschland ihre Bil-
dungs- und Ausbildungssysteme ausgebaut. In diesen Landern nahm also nicht nur die Nachfrage nach,
sondern auch das Angebot an einfacher Arbeit ab, womit der Preisverfall auf diesem Teilarbeitsmarkt
gebremst werden konnte. In Westdeutschland ist der Anteil der Beschéaftigten ohne berufliche Ausbildung
von 30 vH 1979 auf 16 vH im Jahre 1991 zurlickgegangen (Schémann/Hilbert 1998: 274). Bei den junge-
ren Jahrgangen betragt der Anteil der Unqualifizierten etwa 10 vH. Das Angebot an gering qualifizierter
Arbeit wird also in Deutschland weiter zurlickgehen. In den USA hat es eine solche Angebotsbegrenzung
einfacher Arbeit nicht gegeben. Heute sind dort 45 vH der Arbeitskrafte ohne eine berufliche Ausbildung,
die um eine immer knappere Zahl von Arbeitsplatzen fur gering Qualifizierte konkurrieren (Abbildung 10).
Obgleich in polarisierten Arbeitsmarkten wie den USA die Bildungsrendite — also die Lohn- und Gehalts-
steigerung bei wachsendem Bildungsniveau — deutlich héher ist als in Landern mit komprimierter Lohn-
struktur, wird dort weniger aus- und weitergebildet. Die Chancen und Anreize zur Investition in berufliche
Bildung wachsen vielleicht gerade dann, wenn die sozialen und bildungspolitischen Abstande nicht so grof3
sind und damit auch Uberwindbar erscheinen.

Abbildung 10
Qualifikationsniveau in Westdeutschland und den USA, 1989
(Anteil der Beschéftigten in vH)
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Die deutsche Lohnstruktur ist also bildungspolitisch unterfittert und damit auch ékonomisch vertretbar.
Auch die Amerikaner haben eine ihrer Lohnstruktur angepafte Bildungsstruktur. Einer sehr gut ausgebilde-
ten und noch weit besser bezahlten Spitze und einem gréBeren Anteil hoher Qualifizierter als in Deutsch-
land steht eine schlecht bezahlte, fast die Halfte der Erwerbstatigen umfassende Unterschicht gegeniber.
Der frihere amerikanische Arbeitsminister hat zu Recht immer wieder daraufhin gewiesen, dal3 ohne einen
Ausbau der schulischen und beruflichen Bildung die Lebenssituation dieser Schicht nicht verbessert werden
kann (Reich 1991).

In Deutschland scheint der Anteil von 10 vH Unqualifizierten mit vertretbaren Anstrengungen kaum zu
unterschreiten zu sein. Es sind also Grenzen der Angebotsbeschrdnkung erkennbar, was eine Diskussion
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Uber Arbeitsplatze fir gering qualifizierte Arbeitslose rechtfertigt, gleichzeitig aber deren quantitative
Dimension zurechtrlickt. Im Vordergrund sollten Bemiihungen stehen, das bisher erreichte Niveau an Aus-
bildung fiir 90 vH der Jugendlichen zu sichern und zu verbessern. Zusétzlich muf3 es MalBnahmen zur Rein-
tegration gering qualifizierter Arbeitsloser geben. Dabei ist zunachst einmal festzustellen, dal3 die Mehrheit
der gering Qualifizierten einer Erwerbstatigkeit nachgeht und sich den Lebensunterhalt eigenstandig sichert
(Beer/Wagner 1997). Durch eine Absenkung der Léhne wiirde man genau dieser Gruppe diese Moglichkeit
nehmen und sie in Abhangigkeit von sozialen Transfers bringen. Fir diejenigen, die den Einstieg ins
Erwerbsleben nicht schaffen, sind gezielte arbeitsmarktpolitische MaBnahmen allemal wirksamer als der
Einsatz von Schrotflinten, wie etwa die generelle Subventionierung von Sozialversicherungsbeitragen fir
niedrige Einkommen ohne jeden Zielgruppenbezug (vgl. z. B. Zukunftskommission der Friedrich-Ebert-Stif-
tung 1998). Ein solch massiver Eingriff in die Finanzierung der Sozialversicherungssysteme wiirde den Kreis
der Beitragzahlenden deutlich vermindern und ginge mit erheblichen finanziellen Belastungen des Staats-
haushaltes einher. Wie Berechnungen des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (Bender/Rudolph
1999) und des DIW (Schupp et al. 1999) zeigen, sind die zu erwartenden Beschaftigungseffekte mit 50.000
bis 150.000 zusatzlichen Arbeitsplatzen in den ndchsten Jahren gering, wahrend gleichzeitig hohe Kosten
entstehen wiirden. Das DIW beziffert die Kosten pro zuséatzlichen Arbeitsplatz auf etwa 80.000 DM jahr-
lich.

Oftmals unberiicksichtigt bleibt weiterhin, dal3 nach vorliegenden Erfahrungen in anderen Landern mit Pro-
grammen zur Foérderung von Niedriglohnjobs keineswegs vorrangig die Beschaftigungschancen von beson-
ders benachteiligten Arbeitslosen verbessert wurden. In den Niederlanden haben von einem Programm zur
Subventionierung der Arbeitgeber-Sozialversicherungsbeitrédge bei Niedriglohn-Jobs gering Qualifizierte nur
zu einem sehr geringen Anteil von 12 vH profitiert (Mhlau/Salverda 1998). Offenbar ist diese Zielgruppe
nur erreichbar, wenn fur sie spezielle MaBnahmen ergriffen werden und eine Verdrangung durch besser
Qualifizierte ausgeschlossen wird.

Fir wirksame arbeitsmarktpolitische MaBnahmen mit befristeten Subventionen fur bestimmte Zielgruppen
gibt es zahlreiche Beispiele wie etwa das NRW-Programm ,Jugend in Arbeit”: Alle langzeitarbeitslosen
unqualifizierten Jugendlichen unter 25 Jahren werden angesprochen, und es wird ein individueller Ent-
wicklungsplan durch besonders ausgebildete Beraterinnen ausgearbeitet. Vor dem Eintritt in eine subven-
tionierte Beschaftigung in einem Betrieb — hier hat die nordrhein-westfalische Wirtschaft Arbeitsplatze fir
alle Jugendlichen zugesagt — sind Trainings- und Motivationsphasen geschaltet. Leistungen des Arbeit-
samtes werden allerdings gestrichen, wenn die Jugendlichen zumutbare Angebote ablehnen.

Wichtige Merkmale dieses Ansatzes und anderer wirkungsvoller Programme sind die Betriebsnéhe, die
Kombination von ,Foérdern und Fordern”, ein individueller Zuschnitt der MaBnahmen und eine dezentrale
Umsetzung. Es ware verheerend fiir die Unqualifizierten, wenn man solche und andere arbeitsmarktpoliti-
sche MaBnahmen, wie wiederholt vorgeschlagen wurde (vgl. z. B. Heinze/ Streeck 1999), zugunsten einer
allgemeinen Subventionierung des Niedriglohnsektors opfern wirde.

4.1.3 ,Sachzwinge des Weltmarktes”

Diese Argumentationsvariante bezieht sich vor allem auf die verarbeitende Industrie, denn es werden weit-
aus mehr Guter als Dienstleistungen exportiert und importiert. Der Offenheitsgrad der deutschen Volks-
wirtschaft — definiert als Mittelwert aus Exportanteil der Inlandsproduktion und Importgehalt des Inlandsan-
gebotes - liegt im verarbeitenden Gewerbe in den 90er Jahren bei Gber 30 vH, im Dienstleistungssektor
bei deutlich unter 10 vH (vgl. Flassbeck 1997). Die Industrieunternehmen versuchen, sich durch die Ent-
wicklung neuer Produkte sowie die Verbesserung ihrer Produktionsverfahren dem reinen Kostenwettbe-
werb der Billiglohnlander zu entziehen, den sie ohnehin nicht bestehen konnten. Dies haben sie, wie wir
an der Entwicklung der Export- und Importpreise zwischen 1980 und 1990 sehen kénnen, auch bereits
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getan. In Deutschland stiegen in diesem Zeitraum die Exportpreise um ca. 20 Prozentpunkte schneller als
die Importpreise, worin sich eine wachsende Schwerpunktsetzung auf hdherwertige, weniger preisemp-
findliche Guter ausdrtickt (vgl. Tabelle 11).

Tabelle 11
Entwicklung der Handelspreise 1980 - 1990 ( Steigerung in Prozent)

Importpreise Exportpreise Differenz
(in Prozentpunkten)

Deutschland 20,2 40,4 20,2
EU 20,7 31,2 10,5
OECD 18,0 29,5 11,5

Quelle: OECD 1997a: 110

Infolge dieser Schwerpunktsetzung ist der Anteil gering Qualifizierter im verarbeitenden Gewerbe in allen
Industrielandern geschrumpft (OECD 1996b: 75). Im Weltmarkt Uberlebt auf Dauer nicht der, der am billig-
sten ist, sondern der, der neue Entwicklungen mitgestaltet und nicht verschlaft. Forschung und Entwicklung
und Qualifizierung sind die Schlisselelemente einer Innovationspolitik, die man auch als ,Vorauswirtschaft”
(Helmstadter 1996) kennzeichnen kann, da es um die Arbeitspldtze von morgen geht.

Die Abnahme einfacher Arbeit in der industriellen Produktion ist in den européischen Hochlohnlandermn
auch nicht umkehrbar. Die Arbeitsprozesse sind so anspruchsvoll, durchrationalisiert und verdichtet, da3 die
einfachen Hilfstatigkeiten verschwunden sind. Die Sachzwénge des Weltmarktes zwingen heute zu einem
permanenten Innovationswettlauf in der industriellen Produktion. An diesem Innovationswettlauf sind auch
viele wirtschaftsnahe Dienstleistungen mitbeteiligt, fiir die sich Billiglohnsstrategien nicht auszahlen, da sie
mit Qualitatsverlusten einhergingen.

4.1.4 ,Dienstleistungsliicke schlieBen”

Das Institut der deutschen Wirtschaft (IW) hat eine ,Dienstleistungsliicke” in Deutschland identifiziert. Vor
allem bei den sozialen und persdnlichen Dienstleistungen wird ein Rickstand gegeniiber Landern mit
hoheren Dienstleistungsanteilen wie etwa den USA oder Déanemark gesehen. Wenn man deren Beschafti-
gungsquote in diesen Bereichen zugrunde legt, dann ergédbe sich nach Klés (1997; &hnlich auch Scharpf
1997) umgerechnet auf Deutschland ein Potential von bis zu 4 Mio. zusatzlicher Arbeitsplatze. Dieses
Potential werde heute wegen der so genannten ,Kostenkrankheit” von Dienstleistungen (Baumol 1967)
nicht ausgeschopft. Vor allem soziale und persénliche Dienstleistungen seien arbeitsintensiv, und es gebe
kaum Maoglichkeiten, die Preise durch RationalisierungsmalBnahmen zu senken. Als klassisches Beispiel wird
ein Kammerorchester angeflhrt, das seine Stiicke bei gleicher Qualitat ja nicht schneller spielen kénne. Da
die Nachfrage nach solchen Dienstleistungen sehr preisempfindlich reagiere, werde sie durch die hohen
deutschen Lohne und Lohnnebenkosten aus dem Markt gedrangt.

Weinkopf (2001) kommt aufgrund einer Analyse von Modellprojekten zur Férderung der Beschaftigung im
Niedriglohnbereich zu dem SchluB, daB3 ,Subventionen fur Niedriglohnarbeitspldtze fur sich genommen
weder im Kontext von Strategien zur Ausweitung der Dienstleistungsbeschéftigung in Deutschland noch im
Rahmen zukunftsweisender arbeitsmarkt- und beschaftigungspolitischer Strategien einen wirksamen Bei-
trag zur nachhaltigen Problemldsung leisten kdnnen. Sie missen vielmehr eingebunden sein in ein umfas-
sendes MaBnahmebindel mit einem eindeutig bildungspolitischen Schwerpunkt.”
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Die Frage einer Dienstleistungslicke in Deutschland sowie die Bedeutung anderer Triebkréfte der Dienst-
leistungsentwicklung wird ausfuhrlich in Kapitel 5 behandelt.

4.2 Die Niedriglohndebatte in strategischen Zukunftsentwiirfen

Vorschlage zur Senkung des Lohnniveaus und zur Differenzierung der Lohnstruktur nach unten stehen im
Mittelpunkt der Anpassungsstrategie der Zukunftskommission der Freistaaten Bayern und Sachsen. Das all-
gemeine Lohnniveau solle durch Kiirzungen der Direktentgelte oder verlangerte Arbeitszeiten ohne Lohn-
ausgleich gesenkt werden (z. B. Kirzung von Jahresurlaub o. &.), wobei Einkommen unterhalb des Exi-
stenzminimums ausdrticklich in Kauf genommen werden (vgl. Kommission lll: 16f.). Argumentiert wird mit
der Unterstellung eines Zusammenhanges zwischen Arbeitslosigkeit und Lohnhohe. In der Konsequenz
daraus wird flr eine Aufldsung von Flachentarifvertrdagen und deren starkere Dezentralisierung pladiert
(Kommission lll: 107); um Anreize zur Arbeitsaufnahme zu schaffen, wird eine Senkung des Sozialhilfeni-
veaus vorgeschlagen. Die Folgen solch einer Strategie kann die Kommission sehr wohl abschatzen: Wach-
sende materielle und immaterielle Ungleichheit, stadtische Armenviertel, sinkender Gesundheitszustand
und sinkende Lebenserwartung sowie steigende Kriminalitdt muBten ihrer Einschatzung nach in Kauf
genommen werden (Kommission lI: 23).

Die FES vergleicht die Beschaftigungsentwicklung Deutschlands, der USA und Schwedens und kommt zum
Fazit einer sozialstaatlich bedingten ,Arbeitslosigkeitsfalle”: ,Der deutsche Sozialstaat verdrangt also die ein-
fachen Arbeitsplatze durch Druck von unten und von oben. Einerseits definiert er durch die garantierte
Sicherung des Existenzminimums die Untergrenze, unter welche die Nettoléhne durch den Markt nicht
gedrickt werden kénnen; und andererseits erhoht er durch die Art seiner Finanzierung die Kostenlast und
damit die Leistungsanforderungen, die auf einem Arbeitsplatz am untersten Ende der Lohnskala erbracht
werden mussen, wenn dieser am Markt Uberleben soll.” (FES: 246). Ein Anreiz zur Beschaftigungsaufnah-
me bestehe flr eine arbeitslose Person dann, wenn sie ein Einkommen oberhalb des jeweiligen Sozialein-
kommens erzielen kdnne. Derzeit lohne sich fir einen alleinstehenden Sozialhilfeempfénger die Beschafti-
gungsaufnahme erst ab einem Bruttoeinkommen von ca. 2000 DM (FES: 248).

Zur Uberwindung dieses Problems unterbreitet die Kommission verschiedene Reformvorschldge. Eine
Wunschvorstellung der FES ware ein Birgergeld mit einem Sockelbetrag von 1.100 DM und eine negative,
degressive Einkommenssteuer. Bei Personen, fur die keine nachhaltige Qualifikationssteigerung moglich sei,
kdnne das Birgergeldkonzept Lohne existenzsichernd auffillen. Individueller Bedirftigkeitsbezug des Biir-
gergeldmodells sei zielgenauer und beanspruche weniger Haushaltsmittel als Lohnsubventionen (FES:
257f). Da eigene Einklinfte nur teilweise angerechnet wirden, bestinden Anreize zur Arbeitsaufnahme.
Das erreichbare Beschaftigungspotential fur gering Qualifizierte wird auf ca. 4,7 Mio. beziffert und vor allem
im Bereich Einzelhandel, im Reparatur- und Instandhaltungsgewerbe, Gastgewerbe, Tourismus sowie bei
gemeinschafts- und personenbezogenen sozialen Dienstleistungen erwartet.

Da die Durchsetzungschancen fur dieses Modell als gering eingeschatzt werden, unterbreitet die FES zwei
weniger weitgehende Vorschlage (vgl. FES: 262f.): zum einen lohnergénzende Einkommenszuschisse, die
politisch leichter durchsetzbar erschienen, weil keine Anderungen im System der sozialen Sicherung oder
im Steuersystem notwendig seien; zum anderen eine Senkung der Sozialversicherungsbeitrage, die ohne
Veranderung der Tarifstruktur eine Beschaftigungswirkung erzielen kénne.

In aktuellen Modellprojekten zur Férderung der Beschéftigung gering Qualifizierter finden sich Vorschlage
der Friedrich-Ebert-Stiftung wieder. Der Unterschied zwischen Theorie und Praxis liegt vor allem darin, daf3
die FES ein Modell vorschlagt, das Subventionen an Arbeitgeber und Beschaftigte vorsieht, wahrend in der
Praxis nur Zuschilsse an Arbeitgeber gezahlt werden. In der Praxis werden zudem nur neue Arbeitsplatze
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fur einen befristeten Zeitraum geférdert, wahrend die Vorschlage eine unbefristete Férderung aller Arbeits-
platze mit geringen Einkommen vorsahen (vgl. Weinkopf 2001: 41).

Die Strategie von Giarini/Liedtke lauft auf allgemeine Lohnsenkungen und eine zunehmende Differenzie-
rung der Lohnstruktur hinaus. Es wird ein Grundeinkommen Uber das Modell der negativen Einkommens-
steuer vorgeschlagen. Da Giarini/Liedtke das moralische Risiko hoher Sozialleistungen hervorheben, womit
sie meinen, daf3 hohe Lohnersatzquoten zu langen Arbeitslosigkeitsdauern und einem hohen Arbeitslosig-
keitsniveau beitragen (Giarini/Liedtke: 134), durfte das Niveau des von ihnen vorgeschlagenen Grundein-
kommens eher niedrig angesetzt sein.

Rifkin (1995b: 63) will mit Hilfe eines "wie auch immer gearteten staatlich garantierten Mindesteinkom-
mens” alle am gesellschaftlichen Produktivitatszuwachs beteiligen und schlagt vor, ,dieses Einkommen an
eine gemeinnitzige Arbeit zu koppeln”. Uber eine Mehrwertsteuer auf High-Tech-Produkte und Dienstlei-
stungen sollten diese Sozialeinkommen finanziert werden. Es solle eine Steuerabzugsfahigkeit fur Produk-
tivitdtsgewinne, die von den Unternehmen in den Dritten Sektor transferiert werden, geben. Auch freiwilli-
ge, gemeinnutzige Arbeiten sollen steuerabzugsfahig werden (vgl. Rifkin 1995a: 192).

Nach Bergmanns eigener Einschdtzung unterscheidet sich sein Konzept von den Vorschlagen Becks (Kom-
mission Bayern/Sachsen) und Rifkins (ebenso von den Vorschldgen Giarinis und Liedtkes d. V.) dadurch, daf3
freiwilliges Engagement unterstitzt werde. Es ginge nicht um Zwangsarbeit fur Sozialleistungen in Héhe
des Existenzminimums. Bergmann schlagt vor, daf3 ,fur jeden Arbeitsplatz, der wegrationalisiert wurde, eine
Summe Geldes hinterlegt wiirde — genug Geld, um neue Arbeit mit einer Art Stipendien zu bezahlen”. Mit
diesem Geld konnten ,Arbeitsamter, anstatt das Nicht-arbeiten zu bezahlen, Menschen, die Ideen ent-
wickeln wollen oder auch Menschen, die eine bestimmte Arbeit wirklich, wirklich tun wollen, mit Geld -
mit Stipendien — unterstitzen” (Bergmann 1999:57).

Die Ubersicht zeigt, daB es zum Thema niedriger Léhne und Einkommen in den diversen Zukunftsentwiir-
fen ganz unterschiedliche Vorschldage gibt (vgl. Tabelle 12). Die Vorschlage des IAT unterscheiden sich von
den oben dargestellten dadurch, daB auf eine Strategie der Qualifizierung und Innovation gesetzt und eine
Deregulierung abgelehnt wird. Nachdem wir bereits in Abschnitt 4.1 einige der Argumente fir einen Nied-
riglohnsektor anhand empirischer Befunde widerlegt haben, méchten wir dies im folgenden durch Argu-
mente erganzen, die das Arbeitsangebot betreffen.
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Tabelle 12
Konzepte zur Lésung des Beschéftigungsproblems gering Qualifizierter

Autorinnen Vorschlage
Bayrisch-Sachsische Starkere Lohndifferenzierung nach Region, Qualifikation und Sektor
Zukunftskommission (Lohndifferenzierung nach unten)

Niedrigldohne insbesondere im Bereich personenbezogener Dienstleistungen
Keine Aufstockung von Niedrigeinkommen
Qualifizierung als Lésung nur fir wenige gering Qualifizierte geeignet

FES Aufstockung von Niedrigeinkommen bevorzugt durch Negativsteuer
lohnergénzende Einkommenszuschiisse und Senkung der Sozialversicherungs-
beitrage

Giarini/Liedtke Deregulierung
Negative Einkommenssteuer auf niedrigem Niveau

Rifkin Mindesteinkommen bei Ableistung gemeinnitziger Arbeit

Bergmann Stipendien fur freiwillige, ,helfende” Arbeiten

IAT Investitionen in Qualifizierung und Innovationen

Anpassung der sozialen Sicherung an Verdnderung der Beschaftigungs-
verhaltnisse

Streeck/Heinze; Niedrigléhne wegen der Kostenkrankheit der Dienstleistungen
Scharpf; Klos Niedriglohnsubventionen
Deregulierung

4.3 Restriktionen auf der Arbeitsangebotsseite

Ein umfangreicher Niedriglohnsektor kann nicht ohne weiteres in einer hoch entwickelten und reichen Indu-
striegesellschaft etabliert werden. Wer in diesen Landern aufgewachsen und sozialisiert worden ist, hat
zwangslaufig ein Anspruchsniveau entwickelt, das dem durchschnittlichen Entwicklungstand dieser Gesell-
schaften entspricht. Dieses Anspruchsniveau liegt zweifellos hoher, wenn die Mehrheit der Beschéftigten
Uber eine Berufsausbildung verfligt. Die Reproduktionskosten einer Familie sind ja auch hoher, wenn man
mehr in die eigene Aus- und Weiterbildung sowie die der Kinder investieren muf. Solange ein ausreichen-
des soziales Netz besteht, werden Arbeitskrafte, die in einem Hochlohnland aufgewachsen sind, nicht
bereit sein, unter einem Mindestniveau zu arbeiten.

Ein Blick auf die USA zeigt, da3 das fur einen Niedriglohnsektor notwendige Arbeitsangebot in entwickel-
ten Industrieldndern unter drei Voraussetzungen entstehen kann:

Durch geringe Investitionen in die Bildung eines groBen Teils der potentiellen Arbeitskrafte wird im Bereich
der Jedermann-Arbeitsmérkte ein hohes Uberangebot an Arbeitskréften geschaffen, das einen Verfall der
Lohne nach sich zieht. In den USA haben 45 vH der Beschaftigten keine Berufsausbildung, so da3 eine
groBe Zahl von Menschen um einen knapperen Anteil einfacher Arbeit konkurriert.

Der Druck dieses Uberangebots von Arbeitskraften wird nicht durch ein soziales Netz abgefedert. In den
USA liegt das Niveau der Lohnersatzleistungen bei Arbeitslosigkeit deutlich niedriger als in Deutschland.

62 Arbeitspapier 43 - Zur Zukunft der Erwerbsarbeit Oktober 2001



Auch der Zeitraum, fur den diese Leistungen gewahrt werden, ist mit maximal 26 Wochen deutlich kirzer
(Klos/Kroker 1996). Der Zwang, auch niedrig bezahlte Arbeit anzunehmen, ist in den USA erheblich hoher
als in den meisten europdischen Landern.

Es gibt eine hohe Zuwanderung aus weniger entwickelten Landern. Der Niedriglohnsektor eines ent-
wickelten Landes ist, gemessen am Erwartungshorizont dieser Arbeitskrafte, ein Hochlohnsektor. Die
Zuwanderung in den USA ist wesentlich hoher als in den meisten europdischen Landern, bei denen
Deutschland wegen seines Wohlstandes und seiner zentralen Lage in Europa an der Spitze liegt. Zwischen
1982 und 1995 stieg die Zahl der Erwerbspersonen in den USA infolge der Zuwanderung um 8,2 vH und
in Westdeutschland um 6,2 vH (Werner 1997: 16). Fur die USA wird die jdhrliche Nettozuwanderung auf
rund 1 Million Menschen geschatzt (Martin/Midgley 1994: 4).

Wenn man die relative Position eines Teils der einheimischen Bevoélkerung bei insgesamt steigendem Wohl-
stand in der Gesellschaft verschlechtert, kann es zu Gegenreaktionen und hohen sozialen Folgekosten kom-
men. Menschen wollen ihr erwartetes Lebensniveau realisieren, und wenn dies tber Erwerbsarbeit nicht
mehr erreichbar ist, kann sich dies in steigender Kriminalitat niederschlagen, wie die hohe Quote von
Gefangnisinsassen in den USA zeigt (Freeman 1996). Die Kombination von hoher Arbeitsmotivation und
schlechter Bezahlung funktioniert offensichtlich nur bei der ersten Generation von Immigrantinnen. Schon
die zweite Generation ist nicht mehr bereit, besonders schlecht bezahlte Arbeiten zu verrichten.

Es stellt sich die Frage, ob derartige Bedingungen fir Deutschland einerseits durchsetzbar und andererseits
Uberhaupt winschenswert sind. Notwendig wéren eine Reduzierung der Berufsausbildung, eine starke
Zuwanderung gerade gering qualifizierter Arbeitskrafte und betrachtliche Einschnitte in das soziale Netz.
Die Gegenreaktionen waren in Deutschland vermutlich noch gréBer als in den USA. Denn bei der Akzep-
tanz von Niedriglohnstrategien spielen auch gesellschaftliche Werturteile und Orientierungen eine gewich-
tige Rolle. ,Die unterschiedlichen Strategieentscheidungen auf dem Arbeitsmarkt sind insbesondere auch
Entscheidungen Uber Verteilungsgerechtigkeitsvorstellungen.” (Birk/Gries 1997: 106) Diese fallen in Landern
mit einer ausgepragten Umverteilungstradition wie z. B. die skandinavischen Staaten, Benelux und Deutsch-
land anders aus als in den USA oder GroBbritannien.

Eine deutliche Absenkung des Niveaus von Sozialleistungen widerspricht dem in Deutschland bestehenden
sozialstaatlichen Konsens, daf eine ausreichende Absicherung auch bei Arbeitslosigkeit und anderen sozia-
len Notlagen gewdhrleistet sein mufB3, um Armut und Ausgrenzung zu begrenzen. Gleichwohl gibt es
bekanntlich Forderungen, das Niveau der Sozialleistungen zu verringern und damit die Anreize, auch nied-
rig bezahlte Arbeiten anzunehmen, zu erhohen. Allerdings wird auch von den Beflrworterinnen solcher
Reformen i.d.R. betont, daB3 Armutsraten wie in den USA in Deutschland gesellschaftlich nicht toleriert wir-
den.

Wir sind insgesamt skeptisch, daB3 eine Aktivierung dieses Potentials durch die Ausweitung von Nied-
riglohnbeschaftigung sinnvoll ist und gelingen kann. Man darf nicht Ubersehen, da3 die Hindernisse auch
bei den Unternehmen liegen. lhre Arbeitsorganisation und Rekrutierungsstrategien sind ganz auf die Struk-
tur des heimischen Arbeitsangebots ausgerichtet. Die Unternehmen haben hdhere implizite oder explizite
Mindestanforderungen an die Arbeitskréfte wie z. B. soziale Kompetenzen, Motivation, Integration in das
soziale Geflige etc. als in den USA. Einige Bemihungen in Deutschland sind darauf gerichtet, dezentrale
Formen der Arbeitsorganisation, die auf Selbstorganisation und Teamarbeit beruhen, zu férdern. Diesen
Trend umzukehren und wieder stérker hierarchische Formen der Arbeitsorganisation, in denen mehr Unge-
lernte einsetzbar sind, zu férdern, wirde das Innovationstempo nur verringern.
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4.4 Fazit: Nicht Qualitat gegen Quantitat tauschen

In einer komplexer werdenden Welt wachst die Sehnsucht nach einfachen Losungen, die immer wieder
gern bedient wird. Simple Antworten sind zwar gelegentlich bestseller-verdachtig, meist aber falsch. Es gibt
wenig Anhaltspunkte, daB durch eine gréBere Lohnspreizung in Deutschland das amerikanische Beschafti-
gungswunder kopiert, die Arbeitslosigkeit gering qualifizierter Beschaftigter vermindert oder die Expansion
des Dienstleistungssektors nachhaltig geférdert werden kann. Dem verarbeitenden Gewerbe Lohnsprei-
zung als Antwort auf den globalen Wettbewerb zu empfehlen (Berthold 1997), ist sogar kurzfristig beschaf-
tigungspolitisch schadlich. Ein groBvolumiger Dienstleistungssektor wie in den USA, wo jede Person im
erwerbsfahigen Alter mit 1.463 Jahresstunden rund 500 Stunden mehr bezahlte Arbeit als in Deutschland
leistet (Bosch 1998a), 163t sich einer Do-it-yourself Gesellschaft auch nicht durch billigere Angebote bei pro-
fessionellen Dienstleistungen einfach Uberstilpen. Die Expansion von Dienstleistungen setzt vor allem eine
Verbesserung der Qualitat der Angebote voraus.

Einen Niedriglohnsektor kann man in Deutschland nur mit betréchtlichen Einschnitten in die Berufsausbil-
dung und das soziale Netz und bei einer kontinuierlich hohen Zuwanderung unqualifizierter Beschaftigter
aus geringer entwickelten Landern etablieren. Alle diese Bedingungen schwachen aber die Innovations-
krafte. Problematisch in der Debatte ist vor allem die Verkiirzung der Beschaftigungspolitik auf eine GroBe
— namlich die Lohnspreizung - und die Vernachlassigung vieler anderer Handlungsfelder vor allem der
Makrotkonomie und der Innovationspolitik einerseits und Besonderheiten der Nachfrage nach Dienstlei-
stungen sowie des Arbeitsangebots und gesellschaftlicher Strukturen und Werthaltungen andererseits.
Wenn aber zentrale Zukunftsaufgaben aus der Debatte herausgedrangt werden, werden Niedriglohn- und
Innovationsstrategien unvereinbar.

Unsere Analyse zeigt aber auch, dal3 die Niedriglohndebatte einen realen Kern hat. Gering qualifizierte
Arbeitskrafte haben es schwerer als andere, einen Arbeitsplatz zu finden, und es gibt Dienstleistungsberei-
che, die sich wegen ihrer ,Kostenkrankheit” nur unzureichend entwickeln. Auf diese Probleme muf3 man mit
zielgerichteten arbeitsmarkt- und beschéaftigungspolitischen Strategien reagieren.

Wenn man die Beschaftigungschancen bestimmter besonders benachteiligter Gruppen erhéhen will, dann
missen entsprechende Ansatze auf diese Zielgruppen hin zugeschnitten werden. Wo immer méglich, muf3
dabei darauf geachtet werden, die Betroffenen selbst ,zum Aufbau einer erfolgreichen Berufslaufbahn zu
befahigen” (OECD 1997b). In einzelnen Féllen wie z. B. bei Menschen mit Behinderungen sind — wenn
deren Produktivitat dauerhaft gemindert ist — auch dauerhafte Subventionen zu rechtfertigen,. In anderen
Fallen wie z. B. bei Langzeitarbeitslosen gibt es zahlreiche positive Erfahrungen mit befristeten Lohnko-
stenzuschlssen sowie mit Ansatzen, die darauf abzielen, durch paBgenaue Vermittlung bzw. risikolose
Erprobung und Bewahrung im Betrieb bestehende Vorurteile abzubauen (Praktika, sozialvertragliche Arbeit-
nehmerlberlassung u. &.).

Unterschatzt wird in den aktuellen Debatten oftmals auch die Bedeutung von QualifizierungsmaBnahmen.
Viele der vermeintlich ,einfachen” haushalts- und personenbezogenen Dienstleistungen sind keine simplen
.Handlangerdienste”, fir die keine besonderen Qualifikationen erforderlich sind. Vielmehr missen die
dienstleistenden Beschéftigten fachlich qualifiziert, sozial kompetent, motiviert und flexibel sein, um quali-
tativ hochwertige Dienstlungen zu erbringen, die den oft individuell unterschiedlichen Kundenbedurfnissen
gerecht werden. Solche Dienstleistungen kénnen zwar auch von formal gering Qualifizierten erbracht wer-
den, allerdings oft nicht ohne eine entsprechende Qualifizierung.”®

28 In diesem Kontext ist zu betonen, daB3 die haufig aufgeworfene Frage der ,Qualifizierbarkeit” weniger von Fahigkeiten der zu quali-
fizierenden Personen als vielmehr davon abzuhédngen scheint, ob didaktisch und inhaltlich fur die jeweilige Zielgruppe geeignete Maf3-
nahmen entwickelt werden. Inhaltlich besteht neben einschldgigen fachlichen Schulungen ein besonders groBer Bedarf bei der Ver-
mittlung sozialer Qualifikationen (,Schlisselqualifikationen”, , Dienstleistungsorientierung”). Bezogen auf solche Qualifikationen scheint
trotz mancher bereits vorhandener Ansétze noch ein Bedarf an der weiteren Entwicklung und Erprobung von Qualifizierungskonzepten
zu bestehen, die inhaltlich, konzeptionell und methodisch speziell auf lernungewohnte bzw. -entwdhnte Zielgruppen wie Geringquali-
fizierte oder Langzeitarbeitslose zugeschnitten sind (Weinkopf 1999: 64).
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Wenn Dienstleistungen, die aus Griinden der sozialen Gerechtigkeit der Herstellung gleicher Lebenschan-
cen und der Vermeidung sozialer Polarisierung allen Bevélkerungsgruppen unabhéngig von ihrer Einkom-
menslage zuganglich sein mussen, unter der ,Kostenkrankheit” leiden, sind Niedriglohnstrategien der
falsche Weg. Die Qualitat der angebotenen Dienstleistungen wiirde sich dann entlang der Kaufkraft diffe-
renzieren. Es gabe gute und sehr schlechte Bildungsangebote oder gute und schlechte Pflege, und die
Gesellschaft wirde auseinander driften. Eine der bedeutsamen negativen Nebeneffekte der Niedriglohn-
debatte ist, diese elementaren Zukunftsfragen aus der politischen Diskussion verbannt zu haben.

Man sollte daher intensiver Uber die Langfristwirkungen beschaftigungspolitischer Strategien nachdenken
und dabei auch gesellschaftliche Wertvorstellungen und Traditionen berlcksichtigen. Die Zukunft der
Erwerbsarbeit hat aber leider heute bei vielen Zukunftsforscherinnen schlechte Karten. Durch vage Ver-
sprechungen, kurzfristig mehr Arbeitsplatze zu schaffen, wird die Qualitat der Beschaftigung und auch der
angebotenen Dienstleistungen vernachlassigt. Eine wachsende Lohnspreizung und die damit einher gehen-
de soziale Polarisierung wirden die Anreize zur Qualifizierung bei Unternehmen und Beschaftigten ver-
mindern, das Innovationstempo und den kiinftigen Wohlstand verringern sowie den sozialen Zusammen-
halt gefdhrden. Qualitdt gegen Quantitdt kann man aber allenfalls auf kurze Sicht tauschen. Langfristig
gehort beides auf dem Arbeitsmarkt ebenso wie in der Umwelt- und Strukturpolitik zusammen.

65



66 Arbeitspapier 43 - Zur Zukunft der Erwerbsarbeit Oktober 2001



5 Tertiarisierung und Beschdftigung

Eine der zentralen Zukunftsfragen lautet: Welche Auswirkungen ergeben sich infolge der Tertiarisierung der
Wirtschaft fur die Quantitat und die Qualitdt von Beschaftigungsverhaltnissen? Nachdem wir bereits in den
Kapiteln 2, 3 und 4 im Zusammenhang mit den Debatten Uber das Normalarbeitsverhdltnis, Arbeitszeiten
und Niedrigléhne die Frage der Qualitdt von Dienstleistungsbeschaftigungsverhaltnissen thematisiert
haben?, wollen wir uns in diesem Kapitel vor allem mit den Triebkraften der Tertiarisierung und damit ver-
bundenen quantitativen Beschaftigungseffekten befassen.

Vor Beginn der industriellen Revolution waren in den heutigen entwickelten Industriestaaten mehr als zwei
Drittel aller Arbeitskrafte in der Landwirtschaft beschéftigt. Die Landwirtschaft pragte auch die Lebensfor-
men und Vorstellungen in diesen Gesellschaften. Die Arbeitsweise verlief zyklisch und war den Jahreszei-
ten und den daran gebundenen Arbeitsrhythmen angepaft. Mit der Industrialisierung wurde die Produkti-
on durch die Entwicklung kinstlicher Energiequellen weitgehend von natirlichen Einflissen gelést und
konnte dann mit der Mechanisierung der Betriebe, der Standardisierung der Produkte und der Ausweitung
der Markte kontinuisiert werden (Deutschmann 1985). Die stark arbeitsteiligen Produktionsstrukturen in der
Massenproduktion der groBen Betriebe wurden zur herrschenden Produktionsform und pragten Arbeits-
rhythmen, Arbeitsorganisation und Wertvorstellungen. In Deutschland war fast ein Jahrhundert lang der
groBte Teil der Beschéftigten im sekundaren Sektor tatig.

Mittlerweile ist der Dienstleistungsbereich in allen Industrielandern der beschaftigungsstarkste Sektor. Wenn
man nur die Aufteilung der Beschaftigten nach Sektoren betrachtet, unterschatzt man allerdings die Ent-
wicklungsdynamik der Tertiarisierung. Gerade in Deutschland zahlt die Industrie mittlerweile zu den wich-
tigsten Dienstleistungsbereichen. 48 vH aller in der Industrie Beschaftigten Uben in Deutschland eine
Dienstleistungstatigkeit aus gegenlber 37 vH in den USA (Wagner, G. 1998a: 80). Diese Unterschiede las-
sen sich durch andere Unternehmensstrukturen erkldren. Wahrend sich die Unternehmen in Deutschland
durch eine “Tertiarisierung des sekunddren Sektors” eher intern differenziert haben, wurde in den USA ein
gréBerer Anteil von Dienstleistungstatigkeiten ausgelagert (vgl. Weinkopf 1998; Schmidt 2000: 34).

Solche landerspezifischen Unterschiede zeigen, daB sich das AusmalB3 der Tertiarisierung nicht einfach
anhand einer sektoralen Betrachtung messen 1&Bt. Daher wenden wir uns in Abschnitt 5.2.1 unterschiedli-
chen MeBkonzepten der Tertiarisierung zu. Zunachst geht es allerdings im nachsten Abschnitt um die
Frage, wodurch solche unterschiedlichen Entwicklungen zustande kommen kdnnen.

5.1 Triebkrafte der Tertiarisierung

Ob in Dienstleistungen eine zuklnftige Beschaftigungshoffnung liegt, ist eine umstrittene Frage. Fourastié
(1954) ging davon aus, daB3 die abnehmende Beschaftigung in den industriellen Bereichen durch eine
Zunahme der Beschéftigung in den Dienstleistungssektoren kompensiert wird und bezeichnete die Ter-
tiarisierung der Wirtschaft daher als die groBe Hoffnung des 20. Jahrhunderts. Demgegenuber sieht Rifkin
(1995) in den Dienstleistungen keine Beschaftigungshoffnung, da er hier gleichartige Rationalisierungs-
moglichkeiten wie im industriellen Sektor unterstellt. Zudem verortet er Dienstleistungstatigkeiten kinftig
vor allem im Dritten Sektor, wo sie in nicht-marktférmiger Beschaftigung verrichtet werden. Eine &hnlich
pessimistische Einschatzung findet sich bei Giarini/Liedtke (1998), die zwar fir die Vergangenheit deutliche

29 Eine umfassende Analyse der Verdnderung von Beschaftigungsformen, Arbeitszeiten und Arbeitsbedingungen in Dienstleis-
tungstatigkeiten kann im Rahmen dieser Arbeit nicht geleistet werden. Zu diesen Fragen werden gegenwartig im IAT zwei Forschung-
sprojekte durchgefihrt, deren Ergebnisse in Kirze publiziert werden.

30 Rifkin geht sogar so weit, dal3 er das Schreiben von Biichern oder das Musizieren zukuinftig den Maschinen Uberlassen will (vgl. Rifkin
1995a: 120f.)
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Beschaftigungszuwachse im Dienstleistungsbereich konstatieren, diese aber aufgrund erheblicher Rationa-
lisierungsmaglichkeiten in der Zukunft nicht mehr sehen. Das IAT benennt Triebkrafte der Tertiarisierung,
die nicht nur auf einen Wandel der gesellschaftlichen Arbeitsteilung von industriellen zu Dienstleistung-
statigkeiten, sondern auch neue Beschéaftigungspotentiale in Dienstleistungen verweisen. Es sind vor allem
folgende funf Triebkrafte, die eine solche Erwartung stltzen:

+  Der alte Gegensatz zwischen Produktion und Dienstleistungen verschwindet (Bullinger 1997). Viele Pro-
dukte lassen sich heute nur noch verkaufen, wenn sie durch Dienstleistungen angereichert werden.
Hochwertige Industrieprodukte erfordern zudem wachsende Aufwendungen fur Forschung, Entwick-
lung und Bildung. Diese Entwicklung erklart den starken Zuwachs von industrieinternen und industrie-
nahen Dienstleistungen und Diensten, die sich aus der zunehmenden Wissensteilung — F&E sowie Bil-
dung — (Helmstadter 2000) ergeben.

+  Mit der wachsenden Erwerbstétigkeit der Frauen werden viele Dienste, die bislang unbezahlt zu Hause
erledigt wurden, auf dem Markt nachgefragt. Die Auslagerung von Haushaltstatigkeiten ist einer der
wichtigsten Grlinde fir das Wachstum der persénlichen und sozialen Dienstleistungen (z. B. Pflege und
Kinderbetreuung).

* In klassischen industriellen Tatigkeiten kénnen durch den Einsatz neuer Produktionsverfahren die
Arbeitsproduktivitat erhoht und Kosten gesenkt werden. Eine solche Rationalisierung ist bei Dienstlei-
stungen weniger moglich. Insbesondere bei Diensten, bei denen die Qualitdt der Dienstleistung auch
an die Lange der Arbeitszeit gebunden ist, wie z. B. beim Schulunterricht, bei der Pflege, in Forschung
und Entwicklung sowie Beratung etc, sind die Rationalisierungsmoglichkeiten begrenzt. Man spricht in
diesem Zusammenhang von Rationalisierungsresistenz bestimmter Dienstleistungen.”

+  Mit wachsendem Einkommen und der Befriedigung vieler Grundbedrfnisse nimmt die Nachfrage nach
Dienstleistungen Uberproportional zum Einkommen zu (OECD 2000: 97), Fourastié spricht vom ,Hun-
ger nach Tertidrem”. Der starke Nachfragezuwachs im Tourismus, im Freizeitbereich und im sogenann-
ten Wellness-Sektor ist Ausdruck dieses Wohlfahrtseffekts, der auBerdem damit zusammenhangt, dal3
in der Vergangenheit die Erwerbsarbeitszeit verklrzt und die Freizeit ausgeweitet worden ist. Die OECD
sieht in vielen Dienstleistungen ,Luxusglter”, die man sich erst mit steigendem Einkommen leistet
(OECD 2000: 101). Ob und in welchem Umfang Individuen in Deutschland Dienstleistungen in
Anspruch nehmen, kann auf das zur Verfiigung stehende Haushaltsnettoeinkommen und die freie Zeit
zurtickgefthrt werden (Pischner 1999).

» Eine Folge der Ausgliederung der Dienste aus den Unternehmen und den Haushalten ist ihre Profes-
sionalisierung. Durch die damit verbundene Spezialisierung kénnen sich besondere Kompetenzen und
Innovationen (Einsatz neuer Technologien, Verblinde von Anbietern etc) entwickeln.”* ,Do the best,
outsource the rest” heiBt die Devise in vielen Industriebetrieben und privaten Haushalten. Auf diese Art
werden Qualitatssteigerungen und Kosteneinsparungen moglich; eine Rlckverlagerung der Dienste
ware bei solcher Professionalisierung mit einem Qualitatsverlust und erhdhten Kosten verbunden.

In der Diskussion wird als weitere Triebkraft fur die Ausweitung von Dienstleistungsbeschaftigung haufig
eine zunehmenden Lohndifferenzierung angefihrt. Das Argument lautet: Da die Preise vieler Dienstlei-
stungen wegen ihrer Rationalisierungsresistenz zu hoch sind — man spricht in diesem Zusammenhang von
der Kostenkrankheit der Dienstleistungen (Baumol 1967) — muf3 die Nachfrage nach diesen Dienstleistun-
gen durch niedrigere Preise angekurbelt werden. Dies kénne man nur durch eine Absenkung der Léhne

31 Fourastié begrindete die Unterschiede zwischen sekunddrem und tertidrem Sektor mit den unterschiedlichen Wachstumstrends der
Avrbeitsproduktivitat in beiden Bereichen.

32 Die DaimlerChrysler Services (debis) AG ist hierfur ein anschauliches Beispiel: Zehn Jahre nach Ausgliederung aus der damaligen Daim-
ler-Benz AG betrégt der Anteil des Geschéfts mit Kunden auBerhalb des DaimlerChrysler-Konzerns nahezu 85 vH. (Bensel 2000)
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erreichen. (vgl. hierzu auch Kapitel 4) Solche Argumentationen finden sich bei der Zukunftskommission der
Freistaaten Bayern und Sachsen sowie in Teilaspekten auch bei der Friedrich-Ebert-Stiftung.

Insgesamt sind die Wirkungen einer Lohndifferenzierung auf das Nachfragewachstum begrenzt oder sogar
negativ (OECD 2000: 105; Bosch 1999). Der Staat kann bei preissensibler Nachfrage nach wichtigen Dienst-
leistungen, wie z. B. Bildung, Gesundheit etc, das Angebot entweder aus &ffentlichen Mitteln finanzieren
oder solidarische Finanzierungsmoglichkeiten finden, wie z. B. die Finanzierung durch Umlagen bei der Pfle-
geversicherung. Dies ist eine im Vergleich zur Lohndifferenzierung gesellschaftlich vertraglichere und sozial
gerechtere Losung des genannten Problems der ,Kostenkrankheit”.

Zusammenfassend sind die wichtigsten Positionen zu den Triebkréften der Tertiarisierung in Tabelle 13 dar-
gestellt.

Tabelle 13
Triebkréfte fiir das Wachstum von Dienstleistungsbeschéftigung

Autorinnen Inhaltliche Positionen

Fourastié LHunger nach Tertidrem”: Nachfragezuwachs im Tourismus, im Freizeitbereich
Usw.

Baumol .Kostenkrankheit”: Rationalisierungsresistenz vieler Dienstleistungen

Giarini/Liedtke Dienstleistungen bieten keine Hoffnung auf neue Beschaftigung, da hier,

Rifkin/Bergmann ahnlich wie im industriellen Bereich, rationalisiert werden kann,

Dienstleistungstatigkeiten im Bereich eines ,Dritten Sektors”, ehrenamtlicher
und Eigenarbeit

IAT Erhdhung des Dienstleistungsgehalts der industriellen Produktion,
Umwandlung von unbezahlter Haushalts- und Erziehungsarbeit in bezahlte
Erwerbsarbeit infolge der zunehmenden Erwerbstatigkeit von Frauen,
Rationalisierungsresistenz vieler Dienstleistungen,
Verdnderung der Bedurfnisstruktur hin zu hochwertigen Dienstleistungen auf-
grund wachsender Einkommen und befriedigter Grundbedurfnisse,
Innovation, Qualitatssteigerung und Kosteneinsparungen durch Professionalisie-

rung.
Bayern/Sachsen Niedriglohnsektor
FES Niedriglohnsektor

Teilweise entstehe durch Spezialisierung der deutschen Wirtschaft auf Qualitat-
sprodukte und qualitativ hochwertige Dienstleistungen neue Beschéftigung

Wenn man den Blick nicht einseitig auf Dienstleistungen mit geringen Qualifikationsanforderungen richtet
und Zukunftsstrategien auf Niedriglohnkonzepte beschrankt, zeigen sich Triebkrafte, die auch in Zukunft in
Deutschland weiter in Richtung einer zunehmenden Dienstleistungsdurchdringung der Wirtschaft wirken
werden. Eine wissensintensivere Produktion und ein zunehmender Bedarf an individuellen, maBgeschnei-
derten Produkten und Problemldsungen dirften den Bedarf an Dienstleistungstatigkeiten im sekundaren
und im tertidren Sektor kunftig weiter erhohen. Ein leistungsfahiger und innovativer industrieller Kern ist
Voraussetzung fur die Entwicklung vieler Dienstleistungen, die Bestandteil von Industrieprodukten bzw.
ihnen vor- oder nachgelagert sind.
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5.2 Das AusmaB der Dienstleistungsbeschaftigung -
ein internationaler Vergleich

5.2.1 Indikatoren zur Messung der Dienstleistungsbeschéftigung

Eine Analyse der Dienstleistungsbeschaftigung kann mit ganz unterschiedlichen Indikatoren vorgenommen
werden. Im Zusammenhang mit der Debatte Uber eine sogenannte ,Dienstleistungsliicke” wird heftig dar-
Uber gestritten, ob es eine solche ,Dienstleistungsliicke” in Deutschland tatsachlich gibt oder nicht. Einige
Autoren beziffern diese ,Licke” in Millionenhohe (Klos 1997, Scharpf 1997, Heinze/Streeck 1999). Andere
- so das DIW — bezeichnen die These von der ,Dienstleistungsliicke” als ein statistisches Konstrukt (Hais-
ken-DeNew et al. 1996, 1997 und 1998). Dieser Streit entpuppt sich bei ndherem Hinsehen zumindest teil-
weise als Scheinkontroverse, da die Autoren von unterschiedlichen Indikatoren ausgehen: Klés miBt die
Dienstleistungsbeschaftigung in Relation zur Bevolkerung, das DIW vergleicht Beschaftigtenanteile. Das DIW
verwirft die These von der Dienstleistungsliicke, indem nicht die Betrachtungsweise nach Wirtschaftssekto-
ren, sondern nach Tatigkeiten fir den Vergleich herangezogen wird. Das Argument lautet: Auch wenn in
Deutschland relativ weniger Beschaftigte im Dienstleistungssektor tatig sind als in den USA, kann dies nicht
als Beleg einer Dienstleistungsliicke dienen, weil der Anteil derjenigen, die eine Dienstleistungstatigkeit aus-
Uben (unabhangig davon, in welchem Sektor dies geschieht) anndhernd so hoch ist wie in den USA.*
Tatsachlich Gbten im industriellen Sektor der USA 1997 nur etwa 37 vH der Beschaftigten Dienstleistung-
statigkeiten aus, in Deutschland hingegen waren es 48 vH, was belegt, dal3 die Dienstleistungsbeschafti-
gung in der Industrie bereits weit fortgeschritten ist (Wagner, G. 1998a: 80). Ein zweites Argument des DIW
bezieht sich darauf, daB bisher in vielen international vergleichenden Statistiken die geringfligig Beschéf-
tigten nicht vollstandig erfal3t werden. Weil diese vor allem im Dienstleistungssektor tatig sind, wird beim
Vergleich der Beschéaftigung nach Sektoren der Dienstleistungssektor unterschatzt. Statistische Analysen
unter Einbeziehung der geringfuigigen Beschaftigung in Deutschland® zeigten, daB3 auch der Anteil einfa-
cher Dienstleistungstatigkeiten (,Konsumdienste”) an allen Erwerbstétigen in den USA und in Deutschland
etwa gleich hoch ist (Haisken-DeNew et al. 1998).

Wie man sieht, kann man je nach Verwendung der Indikatoren zu sehr unterschiedlichen, ja sogar
gegensatzlichen Ergebnissen kommen. Das Problem der Erfassung der geringfligigen Beschaftigung ver-
weist auf das Erfordernis einer vergleichbaren Datenbasis. Flr unseren europaischen Vergleich haben wir
eine solche in der Européischen Arbeitskraftestichprobe gefunden.

Wir wollen im folgenden auf der Basis von vergleichbaren Daten des Européischen Statistischen Amts
(EUROSTAT) fur 1999 die Dienstleistungsbeschaftigung in den Landern der Europaischen Union an Hand
folgender drei Indikatoren beschreiben:

1. durch die Beschéftigungsquoten:

Mit den Beschaftigungsquoten wird das Niveau der Dienstleistungsbeschaftigung durch die Relation der
Zahl der Dienstleistungsbeschaftigten zur Gesamtzahl der Personen im erwerbsfahigen Alter (15-64 Jahre)
gemessen. Die Beschaftigungsquoten kann man fir die gesamte Wirtschaft sowie fiir Teilbereiche — z. B.
fur Sektoren und fur bestimmte Tatigkeiten oder Berufe — berechnen.

33 Es mussen auch unterschiedliche statistische Erfassungsmethoden bei der Interpretation der Daten berlicksichtigt werden. So wird in
den USA die Branchenzugehdrigkeit nach der Betriebsstatte bestimmt, in Deutschland jedoch nach der Haupttatigkeit des
Unternehmens (Klodt et al. 1996, 164). Verkaufs- oder Beratungsniederlassungen von Produktionsunternehmen werden also in den
USA zum Dienstleistungssektor, in Deutschland hingegen zum sekundaren Sektor gezahlt.

34 In den USA gibt es keine steuerlichen und sozialversicherungsrechtlichen Ausnahmeregelungen fir geringfligige Beschéaftigungsver-
haltnisse.
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2. durch den Beschiéftigungsanteil des Dienstleistungssektors
(sektorale Betrachtung)

Hiermit mi3t man den Anteil der Beschaftigung im Dienstleistungssektor an der Gesamtbeschaftigung,
unabhéngig davon, ob die Beschéftigten eine industrielle oder eine Dienstleistungstatigkeit austben. Bei
diesem Verfahren wird ein Arbeiter im Einzelhandel zu den Dienstleistungsbeschéftigten gezahlt, wahrend
eine Angestellte im verarbeitenden Gewerbe als Industriebeschaftigte gilt.

3. durch den Beschéftigungsanteil in Dienstleistungsberufen bzw. -titigkeiten
(funktionale Betrachtung)

Hiermit miBt man den Anteil von Beschaftigten mit Dienstleistungstatigkeiten an allen Beschaftigten, unab-
hdngig davon, welchem Sektor sie zuzuordnen sind. Ein Angestellter aus dem verarbeitenden Gewerbe
wird bei diesem Verfahren den Dienstleistungstatigkeiten und eine Arbeiterin in einer Dienstleistungsbran-
che den industriellen Tatigkeiten zugerechnet.

5.2.2 Dienstleistungsbeschéftigung im européischen Vergleich

Schauen wir uns zunéchst die Beschaftigungsquoten nach Sektoren an. Von rund 100 Personen im Erwerb-
salter sind in Westdeutschland 66 erwerbstatig. (Tabelle 14)

Tabelle 14
Beschiéftigungsquoten’ nach Sektoren
Gesamt Landwirtschaft Industrieller Dienstleistungs-
Sektor sektor
Osterreich 68,8 43 20,5 44,0
Belgien 59,4 14 15,3 42,7
Danemark 76,9 2,6 20,6 53,5
Ostdeutschland 63,0 2,5 20,0 40,5
Westdeutschland 66,0 17 22,6 41,6
Finnland 679 43 18,8 44,6
Frankreich 60,7 2,6 16,0 421
Griechenland 572 10,2 13,2 339
Irland 63,9 55 18,1 399
Italien 534 29 173 33,2
Niederlande 71,4 2,2 15,1 50,4
Portugal 713 9,0 25,2 372
Spanien 52,8 39 16,1 32,7
Schweden 71,6 2,1 179 51,5
GrofBbritannien 71,6 1,1 18,6 51,8
1 Beschéftigte in vH der Bevolkerung im Erwerbsalter (15-64)

Quelle: Bosch/Wagner 2000
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In einer Reihe von europdischen Landern ist die Beschaftigungsquote vor allem wegen der héheren Erwerb-
statigkeit der Frauen und einer geringeren Quote von Frihpensionierungen héher; teilweise liegt sie schon
Uber 70 vH. Im industriellen Sektor hat Westdeutschland nach Portugal die héchste Beschaftigungsquote.
Bezogen auf 100 Personen im erwerbsfahigen Alter arbeiten in Deutschland 6 Personen mehr in der Indu-
strie als in Frankreich und 4 Personen mehr als in GroBbritannien. Dies ist darauf zurtickzufuhren, dal3 die
deutsche Wirtschaft sich in der internationalen Arbeitsteilung auf den Export von Industrieprodukten kon-
zentriert hat und hier einen betrachtlichen HandelsbilanztiberschuB erzielt.

Im Austausch gibt es einen Importiberschuf3 bei den Dienstleistungen. Man denke hier nur an die Ausga-
ben fir Auslandsreisen, die volkswirtschaftlich als Dienstleistungsimporte verbucht werden. Trotz der
groB3en Beschaftigungsverluste in der ostdeutschen Industrie nach der deutschen Vereinigung liegt die dor-
tige Beschaftigungsquote im industriellen Sektor in der europdischen Spitze. So sind von 100 Personen im
erwerbsfahigen Alter 5,6 Personen mehr in der Industrie beschéftigt als etwa in den Niederlanden und 2
Personen mehr als in GroBbritannien.

Die Beschaftigungsquote im Dienstleistungssektor liegt in Westdeutschland hingegen im unteren Mittelfeld
— vor den sldeuropaischen Landern und Irland, aber rund 12 Prozentpunkte hinter dem europdischen Spit-
zenreiter Danemark. In Stideuropa liegt die Frauenerwerbstatigkeit erheblich unter den deutschen Werten,
in Danemark hingegen dartiber. Zwischen dem Niveau der Frauenerwerbstatigkeit und den Beschafti-
gungsquoten bei den sozialen und persdnlichen Dienstleistungen gibt es einen starken Zusammenhang.
Mit wachsender Frauenerwerbstatigkeit werden frilhere Haushaltstatigkeiten tUber den Markt nachgefragt.
Die Ausgliederung von Haushaltstatigkeiten zu bezahlten Dienstleistungsangeboten ist einer der entschei-
denden Wachstumsmotoren fir Dienstleistungen (Bosch 1999, Bosch/ Wagner 2000).

Wenn man Beschaftigungsquoten nicht nach Kopfzahlen, sondern nach dem Arbeitsvolumen pro Kopf
berechnet, ergibt sich ein anderes Bild (Tabelle 15). Die allgemeine Beschaftigungsquote in den Niederlan-
den lag 1999 5,4 Prozentpunkte héher als in Westdeutschland. Pro Kopf der Bevolkerung im Erwerbsalter
werden in den Niederlanden jedoch 1,1 Wochenstunden weniger gearbeitet. Die hdhere niederlandische
Beschaftigungsquote ist also Ergebnis der Umverteilung eines geringeren Arbeitsvolumens auf eine groBe-
re Anzahl von Beschéftigten. In GroBbritannien werden hingegen pro Kopf der Erwerbsbevélkerung rund
12 vH mehr Arbeitsstunden geleistet als in Westdeutschland (275 Stunden gegeniber 24,5 Stunden). Die
im Vergleich zu Deutschland héhere Beschaftigungsquote ist dartber hinaus mit langeren Arbeitszeiten
kombiniert, woraus ein deutlich héheres Erwerbsvolumen resultiert. Gemessen am Arbeitsvolumen wird in
Ostdeutschland genauso viel bezahlte Arbeit pro Kopf der Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter ausgetbt
wie in Westdeutschland. Da die Arbeitszeiten in Ostdeutschland jedoch langer als in Westdeutschland sind,
ist in Ostdeutschland das Arbeitsvolumen auf relativ weniger Personen als in Westdeutschland verteilt. Die
Beschaftigungsquote ist um drei Prozentpunkte niedriger.

72 Arbeitspapier 43 - Zur Zukunft der Erwerbsarbeit Oktober 2001



Tabelle 15
Beschiftigungsquoten, Arbeitszeiten, Arbeitsvolumen pro Erwerbsbevélkerung

Beschaftigungs- Durchschnittliche Arbeitsvolumen

quote in vH Wochenarbeitszeit pro Kopf im
in der Erwerbsalter
Gesamtwirtschaft in Stunden
in Stunden
Belgien 59,4 38,3 22,8
Danemark 76,9 36,6 28,1
Ostdeutschland 63,0 39,1 24,6
Westdeutschland 66,0 371 24,5
Finnland 679 391 26,5
Frankreich 60,7 39,1 23,7
Griechenland 572 44,0 25,2
Irland 63,9 39,7 254
[talien 534 394 21,0
Niederlande 71,4 32,8 23,4
Portugal 713 40,9 29,2
Spanien 52,8 40,5 21,3
Schweden 71,6 376 26,9
GrofBbritannien 71,6 383 274
Bosch/Wagner 2000

Kommen wir zu unserem zweiten Indikator, den Anteilen der einzelnen Sektoren an der Beschéftigung.
Nach der sektoralen Gliederung waren 1999 in West- und Ostdeutschland 34 bzw. 32 vH der Erwerbstati-
gen im industriellen Sektor und rund 63 vH im Dienstleistungssektor beschéftigt. Vor allem in den skandi-
navischen Landern, in den Benelux-Landern sowie in GroBbritannien lag der Anteil der Beschéftigten im
Dienstleistungssektor um teilweise mehr als 10 vH hdher als in Deutschland; in den siideuropaischen Lan-
dern (Portugal, Griechenland) hingegen wurden die deutschen Werte zum Teil deutlich unterschritten
(Tabelle 16). In allen EU-Landern ist der Anteil des im Dienstleistungssektor geleisteten Arbeitsvolumens
niedriger als sein Anteil an den Beschaftigten, da die durchschnittlichen Arbeitszeiten im Dienstleistungs-
sektor kirzer als im sekunddren und primdren Sektor sind. Dies hat zwei Griinde: Zum einen werden in
Landwirtschaft und Industrie mit ihren hohen Manneranteilen mehr Uberstunden geleistet. Zum anderen
arbeiten vor allem die im Dienstleistungssektor beschaftigten Frauen haufiger in Teilzeit als die Industrie-
beschéaftigten. Die hohe Beschaftigungsintensitat des Dienstleistungssektors wird durch relativ kirzere
Arbeitszeiten, also einen Umverteilungseffekt, erhoht. Diese Umverteilung fallt in Deutschland geringer als
in anderen Landern aus, da sich einerseits die deutsche Teilzeitquote im europdischen Mittelfeld bewegt
und andererseits die Arbeitszeit in den letzten 20 Jahren in allen drei Sektoren verkirzt wurde.
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Tabelle 16

Sektorale und titigkeitsbezogene Betrachtung der Beschéaftigungsstruktur

Land Beschéftigte Anteil der Differenz Beschaftigte Anteil Differenz
im Dienst- in Dienst- Spalte 2 im der in Spalte 5
leistungs- leistungs- - sekundaren industriellen -

sektor tatigkeiten/ Spalte 1 Sektor Tatigkeiten/ Spalte 4
als Anteil -berufen als Anteil Berufen
an der Beschaftigten an der Beschaftigten
Gesamtbe- an der Gesamtbe- an der
schaftigung Gesamtbe- schaftigung Gesamtbe-
in vH schaftigung in vH schaftigung
in vH invH

Osterreich 64,0 68,5 4,5 29,8 25,5 -4,3

Belgien 71,8 75,3 35 25,8 22,3 -3,5

Danemark 69,8 76,2 6,4 26,9 20,7 -6,2

Ostdeutschland 64,3 674 3,1 31,7 29,3 -24

Westdeutschland 63,1 69,9 6,8 34,3 275 -6,8

Finnland 65,9 71,2 5,3 277 22,6 -5,

Frankreich 69,4 70,5 11 26,3 25,1 -1,2

Griechenland 59,2 61,3 2.1 23,0 211 -19

Irland 62,9 - - 28,5 - -

I[talien 62,2 66,1 3,9 32,4 29,0 -34

Niederlande 74,5 82,0 75 22,3 16,3 -6,0

Portugal 52,1 56,0 3,9 35,3 31,5 -3,8

Spanien 62,0 65,4 34 30,6 277 -2,9

Schweden 72,0 73,5 1,5 25,0 23,6 -14

GroBbritannien 72,4 79,3 6,9 26,1 19,2 -6,9

Bosch/Wagner 2000

Wahrend die sektorale Betrachtung auf der Analyse der Beschaftigung nach Wirtschaftszweigen basiert,
stltzen wir uns bei unserem dritten Indikator, der funktionalen Betrachtung auf die Zuordnung der Beschaf-
tigten zu Berufs- und Tatigkeitsgruppen. Zunachst fallt auf, daB nach dieser auf Tatigkeiten bezogenen
Betrachtung in allen EU-Landern die Entwicklung der Dienstleistungswirtschaft weiter fortgeschritten ist als
nach der sektoralen (Tabelle 16). Dies verwundert nicht, da sich innerhalb des Industriesektors viele der
eigentlichen industriellen Produktion vor- und nachgelagerte Bereiche mit Dienstleistungstatigkeiten her-
ausgebildet haben. Dieser Anteil ist in allen Landern gréBer als die Bereiche im Dienstleistungssektor mit
industriellen Tatigkeiten. In Westdeutschland entfallen, wenn man die Besché&ftigtenzahlen betrachtet,
69,9 vH aller Tatigkeiten auf Dienstleistungen, das sind 6,8 Prozentpunkte mehr als nach der sektoralen
Betrachtung. Die Differenz zwischen dem Dienstleistungsanteil der Beschéaftigten nach Sektoren und nach
Tatigkeiten ist in Westdeutschland besonders ausgepragt und wird in Europa nur noch von GroBbritannien
und den Niederlanden Ubertroffen. Bei einer tatigkeitsbezogenen Analyse vermindert sich auf einmal der
Abstand zu Landern wie Schweden, der bei der sektoralen Herangehensweise noch bei 8,9 Prozentpunk-
ten gelegen hat, auf 3,6 Prozentpunkte, also um mehr als die Hélfte. In Westdeutschland ist die Differenz

35 Um nur ein Beispiel zu nennen: die Softwareproduktion ist zwar dem Dienstleistungssektor zugeordnet, aber keine Dienstleis-
tungstatigkeit, da software ,produziert” wird.
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zwischen sektorbezogenem und tatigkeitsbezogenem Dienstleistungsanteil gréBer als in Ostdeutschland.
Dies ist leicht erklarbar. In Ostdeutschland befinden sich vielfach nur die Produktionsstatten groBBer Unter-
nehmen, deren Konzernzentralen und Forschungs- und Entwicklungseinrichtungen Gberwiegend in West-
deutschland lokalisiert sind.

Ein Grund fur die Gberdurchschnittlich groBe Differenz zwischen Beschéftigten im Dienstleistungssektor und
in Dienstleistungstatigkeiten in Westdeutschland kénnte darin liegen, daf3 in Deutschland relativ mehr vor-
und nachgelagerte Dienstleistungen im sekundaren Sektor erbracht werden, als es in anderen Landern der
Fall ist. Dies kdnnen wir Uberpriifen, indem wir den Anteil von industriellen und Dienstleistungstatigkeiten
im sekundéaren Sektor betrachten (Tabelle 17). Zunachst fallt auf, daB3 die Landerunterschiede sehr grof3 sind.
Insbesondere in den Niederlanden und in GroBbritannien ist der Anteil von Dienstleistungstatigkeiten bzw.
—berufen im sekundaren Sektor mit Uber 47 bzw. 43 vH sehr groB3. Erst mit sehr groBem Abstand folgen
Deutschland und Dénemark, wo 38 vH der Beschaftigten im industriellen Sektor Dienstleistungstatigkeiten
ausiiben. Demgegeniber dominieren in Portugal, Spanien und Griechenland die industriellen Tatigkeiten
mit Anteilen von rund 75 vH. Auch in Ostdeutschland ist die Tertiarisierung des industriellen Sektors (30 vH
Dienstleistungstatigkeiten) eher schwach ausgepragt. Ein groBer Teil der Unterschiede zwischen sektoraler
und tatigkeitsbezogener Betrachtung kann ganz offensichtlich durch die unterschiedliche Durchdringung
der Industrie mit Dienstleistungstatigkeiten erklart werden.*® In den Landern, in denen der Anteil der Dienst-
leistungsbeschaftigung bei tatigkeitsbezogener Betrachtung besonders grof3 ist (Spalte 3 in Tabelle 16), ist
auch der Anteil von Dienstleistungstatigkeiten im industriellen Sektor (Spalte 3 in Tabelle 17) groB und
umgekehrt. Dies zeigt, dal3 die Dienstleistungsentwicklung in Westdeutschland, das — im Unterschied zu
GrofBbritannien und den Niederlanden — sowohl einen groBen industriellen Sektor als auch darin einen
hohen Grad von Dienstleistungsbeschaftigung aufweist, stark von industrieinternen Dienstleistungen getra-
gen ist. In Ostdeutschland, wo die Dienstleistungsentwicklung des industriellen Sektors weniger fortge-
schritten ist, wirkt diese industrieinterne Triebkraft der Tertiarisierung hingegen in deutlich schwéacherem
Mal3e.

36 Vermutlich — dies miBte eine noch zu leistende detailliertere Analyse des Dienstleistungssektors zeigen — wirken sich auch strukturelle
Unterschiede im tertidren Sektor aus.
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Tabelle 17
Anteil der Beschaftigten mit industriellen und Dienstleistungstéatigkeiten
im sekunddren Sektor an allen Industriebeschéftigten in vH'

Land Industrielle Tatigkeiten Dienstleistungstatigkeiten
Osterreich 70,2 29,7
Belgien 64,0 358
Danemark 619 379
Ostdeutschland 69,1 30,8
Westdeutschland 62,1 379
Finnland 62,7 371
Frankreich 67,1 32,5
Griechenland 74,3 25,7

Italien 704 29,6
Niederlande 52,3 46,7
Portugal 76,4 23,4
Spanien 74,3 25,6
Schweden 676 319
GrofBbritannien 56,7 43,2

1 die Summe aus beiden ergibt nicht 100, weil teilweise auch landwirtschaftliche Berufe im sekundéren Sektor zu finden sind

Quelle: Bosch/Wagner 2000

In diesem Zusammenhang wird mitunter die These vertreten, daf3 in Deutschland ein im Vergleich zu den
USA geringerer Anteil von industriellen Dienstleistungen ausgelagert sei. Anders formuliert: Die fir die
industrielle Produktion notwendigen Dienstleistungen wirden in Deutschland hdufiger im sekundaren Sek-
tor selbst erbracht, wahrend sie in den USA in groBerem Mafe in selbstandige spezialisierte Unternehmen
ausgelagert wirden. Eine Reihe von Autoren sehen in dem geringeren Anteil von ausgelagerten Dienstlei-
stungen aus der Industrie einen Hinweis auf die zu geringe Spezialisierung und Professionalisierung von
Dienstleistungen in Deutschland (Baethge 1999; Baethge et al 1999 und Beyer/ Hilbert/ Micheel 1997).

Eine Analyse von Freeman und Schettkat (1999) spricht gegen diese These. Die beiden Forscher zeigen, daf3
im Unterschied zur verbreiteten Ansicht, der Anteil der Lieferungen des Dienstleistungssektors im Output
der Industrie in Deutschland hoher ist als in den USA (oberer Teil der Tabelle 18). Dies belegt, daB die deut-
schen Industrieunternehmen im Vergleich zu den amerikanischen in gleichem MaBe oder sogar starker spe-
zialisiert sind. Gleichzeitig wird in Deutschland ein groBerer Teil des Dienstleistungsoutputs an die Industrie
geliefert als in den USA (mittlerer Teil von Tabelle 18). Das heif3t, daB der Dienstleistungssektor in Deutsch-
land sehr viel starker produktionsorientiert ist. Es ist die Konsumnachfrage nach Dienstleistungen, die in den
USA hoher ist als in Deutschland. 1990 bildeten Dienstleistungen rund 72 vH der gesamten Konsumnach-
frage in den USA, wahrend dies in Deutschland nur 56 vH waren (unterer Teil in Tabelle 18).
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Tabelle 18

Anteile von Giitern und Dienstleistungen als Zwischenprodukte an der
Bruttoproduktion und Anteile von Dienstleistungen und industriellen Produkten
an der Konsumnachfrage (ohne 6ffentlichen Dienst)

USA Westdeutschland
1977 | 1990 1978 | 1990

Anteil von Zwischenprodukten als input
(in vH der Bruttoproduktion des empfangenden Sektors)

An die Industrie gelieferte Dienstleistungen
in vH der Bruttoproduktion der Industrie 12,3 12,8 13,0 16,7

An den Dienstleistungssektor gelieferte
Industrieglter in vH der Bruttoproduktion
des Dienstleistungssektors 8.2 76 11,3 9,2

Anteil der an den anderen Sektor gelieferten Zwischenprodukte
in vH der Bruttoproduktion des abgebenden Sektors

An die Industrie gelieferte Dienstleistungen
in vH der Bruttoproduktion
des Dienstleistungssektors 10,0 83 15,8 171

An den Dienstleistungssektor gelieferte
Industriegiter in vH der Bruttoproduktion
der Industrie 91 10,9 8,0 8,1

Anteil der Dienstleistungen und Industriegiter in der
Endnachfrage der Verbraucher

Dienstleistungen 65,3 71,7 51,5 56,3

Industriegiter 29,6 239 52,6 38,2

Quelle: Russo/Schettkat 1999, entnommen aus: Freeman/Schettkat (1999)
Computations are based on the OECD Input-Output Database. Public sector not included.
Manufacturing : Manufacturing (ISIC 3)
Services: Wholesale and retail trade, restaurants and hotels (ISIC 6)
Transport, Storage and Communication (ISIC 7)
Financial, Insurance, Real Estate and Business Services (ISIC 8)
Community, Social and Personnel Services (ISIC 9)

Hier stehen sich also zwei gegensétzliche Deutungen® gegentiber. Méglicherweise sind beide richtig und
betreffen unterschiedliche Dienstleistungen. Hinweise, dal3 die Professionalisierung von Dienstleistungen in
Deutschland in bestimmten Bereichen unzureichend ist, lassen sich auf jeden Fall finden. Man denke nur an
all die Funktionen, die von auslandischen Dienstleistern mangels deutscher Angebote Ubernommen wur-
den (Investment Banking, Unternehmensberatung, internationale Rechtsfirmen etc.).

37 Die beiden Argumente sind: 1. Dienstleistungen werden in der Qualitatsproduktion zum Kerngeschaft gezahlt, 2. Dienstleistungen wer-
den wegen mangelnder Professionalisierung nicht ausgegliedert.
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5.3 Triebkrafte fiir Dienstleistungsbeschaftigung nutzen:
High road statt low road

Der Landervergleich hat gezeigt, daf3 landerspezifische Niveaus und Strukturen der Dienstleistungsbeschaf-
tigung teilweise auf das unterschiedlich starke Wirken der finf oben genannten Triebkréfte zurlickgehen.

In allen Landern ist der Anteil der Beschaftigten, die eine Dienstleistungstatigkeit ausiiben, hoher als der
Anteil der Beschéftigten im Dienstleistungssektor. Ein Grund dafir ist der hohe Anteil von Dienstleistung-
statigkeiten in der Industrie. Insbesondere in den Niederlanden und in GroBbritannien, aber auch in West-
deutschland ist die Dienstleistungsentwicklung in der Industrie starker fortgeschritten als in vielen anderen
Landern.

Das Beispiel Deutschland belegt, da3 hochwertige Industrieprodukte wachsende Aufwendungen fir For-
schung, Entwicklung und Bildung erfordern und mit hohen Anteilen von industrieinternen und industriena-
hen Dienstleistungen und Diensten einher gehen. Innerhalb der westdeutschen Industrie Gben mehr
Beschaftigte Dienstleistungstatigkeiten aus als in den USA und den meisten EU-Landern. Die Entwicklung
der Dienstleistungsbeschéaftigung ist in Deutschland in doppelter Weise industriegetrieben: sowohl durch
hohe Anteile industrieller Dienstleistungen im sekundéren Sektor als auch durch einen hohen Anteil pro-
duktionsbezogener oder industrienaher Dienstleistungen im tertidren Sektor.

Die geringere Beschaftigungsquote im Dienstleistungssektor in Deutschland gegenlber GroBbritannien
und Skandinavien ist ganz wesentlich Folge niedrigerer Frauenerwerbstatigkeit. HauBermann und Siebel
(1995) sprechen davon, daB3 die Bundesrepublik aus diesem Grunde eine ,rlckstandige Dienstleistungsge-
sellschaft” sei. Wenn man diese ,Dienstleistungsliicke” schlieBen und die Professionalisierung der perso-
nenbezogenen Dienstleistungen férdern will, mu3 man die institutionellen Voraussetzungen fur eine star-
kere Erwerbstatigkeit der Frauen und die Vereinbarkeit von Beruf und Familie fir beide Geschlechter
verbessern. Dann wirde ein Teil der Arbeiten, die heute in Eigenarbeit in den Haushalten erledigt werden,
in Form von Erwerbsarbeit im Dienstleistungssektor getan.

Wahrend in Westdeutschland der Einkommenseffekt das Dienstleistungswachstum eher beschleunigt
haben durfte, wirkt er in Ostdeutschland wegen der niedrigeren Einkommen eher dampfend.

Aufgrund kurzerer Arbeitszeiten ist der Dienstleistungssektor beschaftigungsintensiver als der industrielle
Sektor. Allerdings ist diese Entwicklung wegen des héheren Teilzeitanteils bei den Dienstleistungen in eini-
gen anderen Landern (vor allem Niederlande) starker ausgepragt als in Deutschland.

Wir haben gesehen: Auch fur die landerspezifisch unterschiedlichen Strukturen der Dienstleistungsbeschaf-
tigung gilt, daB3 diese sich in Abhangigkeit von den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen entwickeln. In
Tabelle 19 ist dies am Beispiel dreier unterschiedlicher Typen von Dienstleistungswirtschaften illustriert.
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Tabelle 19

Dienstleistungswirtschaften mit hohem bzw. niedrigem Beschéftigungsvolumen

Hohes Beschéaftigungs-
volumen
(USA)

Niedriges Beschaftigungs-
volumen
(Danemark)

Niedriges Beschaftigungs-
volumen
(D/NL)

Lange Arbeitszeiten

Wenig Eigenarbeit

Starke Differenzierung
von Einkommen

Kurze Arbeitszeiten
Viel Eigenarbeit
Geringe Differenzierung

von Einkommen und Arbeitszeit
zwischen Mannern und Frauen

Kurze Arbeitszeiten
Viel Eigenarbeit

GERINGE Differenzierung
von Einkommen und
Arbeitszeiten bei MANNERN
und STARKE Differenzierung
bei FRAUEN

und Arbeitszeit Starke Professionalisierung

. Starke Professionalisierung
und Innovation

und Innovation

Geringe Professionalisierung
DEstandardisierung

von Beschaftigungsformen

REstandardisierung von
Beschaftigungsformen

Polarisierung zwischen
Normalarbeitsverhaltnis
und Teilzeitarbeit

Niedrige

Hohe Beschaftigungsquoten Beschaftigungsquoten

Das hohe Dienstleistungsvolumen in den USA geht zu groBen Teilen auf die langen Arbeitszeiten und die
hohe Lohndifferenzierung bei niedrigem Qualifikationsniveau zurtick. Unter diesen Bedingungen kann in
den Haushalten wenig Eigenarbeit verrichtet werden. Besserverdienende Haushalte kaufen sich Dienste der
gering Qualifizierten, die ihrerseits aufgrund der niedrigen Stundenléhne zu langen Arbeitszeiten gezwun-
gen sind. Niedrige Qualifikation und geringe Léhne sind die Ursache fir die geringe Professionalisierung.
Das danische Beispiel hingegen verbindet hohe Professionalisierung mit gréBerer Gleichheit der (tendenzi-
ell kurzen) Arbeitszeiten und Einkommen mit einem hohen Mal3 an Regulierung und Standardisierung von
Arbeit. Wahrend in der deregulierten Wirtschaft der USA die Lohndifferenzierung eine einfluBreiche Trieb-
kraft der Tertiarisierung ist, wirken in Danemark vor allem die hohe Frauenerwerbstatigkeit und die Profes-
sionalisierung sozialer Dienstleistungen in Richtung einer Ausweitung der Dienstleistungsbeschaftigung. In
Deutschland und in den Niederlanden ist die Dienstleistungswirtschaft aufgrund der starken geschlechts-
spezifischen Segmentierung des Arbeitsmarktes durch eine starke Polarisierung der Beschaftigungsformen
charakterisiert. Die drei Typen der Dienstleistungswirtschaft sind folglich eng verbunden mit ganz unter-
schiedlichen gesellschaftlichen Leitbildern.
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6 Zukunft ist gestaltbar

Zukunft ist nicht etwas, das unvermeidlich Gber uns kommt und wir bestenfalls die Moglichkeit haben, die
Gesetze zu erforschen, nach denen sie funktioniert, um uns darauf einstellen zu kdnnen. Zukunft kann
gestaltet werden. Das gilt auch fur die Zukunft der Arbeit. Wir haben an verschiedenen Stellen in dieser
Expertise gezeigt, daB zukilnftige Entwicklungen so oder so maglich sind - je nachdem, welche Entschei-
dungen heute, oder in naher Zukunft, auf politischer Ebene gefallt werden.

Die gewerkschaftliche Verantwortung, gestaltend einzugreifen, kann natdrlich nicht I'art pour I'art sein, son-
dern sollte sich an einem Leitbild orientieren, in dem umrissen ist, welche Elemente dazu beitragen, die
Arbeitswelt humaner und die Gesellschaft sozialer zu machen. Dieses Leitbild kann und muf3 sich verandern
und modifizieren, wenn sich objektive Bedingungen des Wirtschaftens und subjektive Wiinsche und Bedirf-
nisse der Beschaftigten in bezug auf die Gestaltung der Arbeitsbedingungen, der Arbeitszeitgestaltung
usw. wandeln. Es muf3 aber vor allem — dies sollte in den einzelnen Kapiteln deutlich geworden sein - in
die gesellschaftliche Auseinandersetzung konkurrierender gesellschaftlicher Leitbilder eingebracht werden.

Wann immer Uber Einzelfragen der Ausgestaltung und Reformierung des Erwerbs- und Sozialsystems und
die Regulierung von Erwerbsarbeit diskutiert wird — sei es die Rentendebatte, die Niedriglohndebatte, die
Diskussion Uber Arbeitszeitverkiirzung usw. — liegen der Kontroverse, ob ausgesprochen oder nicht, unter-
schiedliche gesellschaftliche Leitbilder zugrunde. Die gegenwartig breit akzeptierte These von der Erosion
des Normalarbeitsverhéltnisses ist nicht etwa — wie es oberflachlich betrachtet den Anschein haben mag -
Ausdruck der Verabschiedung von jeglichem Leitbild fur die Erwerbsarbeit; sie zeigt vielmehr, daf3 sich das
bisherige Leitbild in der Krise befindet und in Konkurrenz zu anderen Leitbildern steht: Etablierung einer
gesellschaftlichen Norm von Erwerbsarbeit oder Pluralisierung von Erwerbsformen, Sicherung oder Freiga-
be des Arbeitszeitstandards, kollektive oder private Vorsorge zur Absicherung sozialer Risiken — der Fra-
genkatalog ist beliebig erweiterbar.

Kontroverse Leitbilder haben ihre Basis nicht nur in unterschiedlichen Interpretationen der sozialen Wirk-
lichkeit und der Triebkrafte gesellschaftlicher Entwicklung, sondern auch im Nebeneinander von traditio-
nellen und neuen Lebensentwirfen. Der soziale Wandel und Verdnderungen in den Geschlechterverhalt-
nissen erfolgen nicht einheitlich und gleichzeitig. ,Das hei3t dann aber auch, daB3 es Interessen- und
Verteilungskonflikte gibt, zwischen verschiedenen Bevélkerungsschichten, zwischen den Geschlechtern und
auch zwischen den Frauen selbst, die nach verschiedenen Lebensmustern leben.” (Stolz-Willig) Die Diskus-
sion Uber die gesellschaftspolitischen Implikationen unterschiedlicher gesellschaftlicher Leitbilder wird der-
zeit kaum gefiihrt. So wundert es auch nicht, daB manchen Reformvorschlagen zur sozialen Sicherung teil-
weise widersprlchliche gesellschaftspolitische Orientierungen zugrunde liegen.

Die Debatte Uber gesellschaftspolitische Leitbilder der Gestaltung und Verteilung von Erwerbsarbeit ist not-
wendiger denn je. Es geht um die strategische Orientierung auf eine politisch gesteuerte und sozial gerech-
te Verteilung und humane Gestaltung bezahlter Arbeit oder eine iberwiegend marktgetriebene Organisa-
tion und Verteilung von Erwerbsarbeit. Es geht um Regulierung, Pluralisierung oder gar Polarisierung von
Beschaftigungsformen, Arbeitszeiten, Arbeitsbedingungen und Einkommen. Es geht um die Frage, ob
Arbeit um jeden Preis — also Hauptsache Arbeit — oder existenzsichernde und sozialvertragliche Beschafti-
gung geschaffen werden soll. Und nicht zuletzt geht es um die Frage, ob und wie die Erwerbsarbeit mit
anderen lebensweltlichen Bedrfnissen vereinbar ist. Gesellschaftspolitische Leitbilder missen sowohl Ant-
wort auf die Frage geben, wie die Erwerbsarbeit organisiert und verteilt als auch darauf, wie notwendige
reproduktive Arbeiten (Kindererziehung, Pflege usw.) gesellschaftlich unterstutzt, die Erwerbsfahigkeit der
Beschaftigten erhalten und nicht bzw. nur eingeschrankt erwerbsfahige Personen sozial gesichert werden
sollen.
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Die notwendige Debatte Uber solche Leitbilder wird derzeit nicht geflhrt bzw. sie zerflieBt in Einzelfragen,
z. B. Gber einen Niedriglohnsektor, die Arbeitszeitgestaltung und -verteilung, tber Anforderungen an Chan-
cengleichheit der Geschlechter usw. In der inhaltlichen und akteursbezogenen Unverbundenheit dieser
Debatten liegt jedoch eine zentrale Schwéache gewerkschaftspolitischer Strategiebildung. Unter diesen
Bedingungen besteht die Gefahr, daf3 nicht nur widersprchliche politische Forderungen artikuliert, sondern
auch unterschiedliche Ziele gegeneinander ausgespielt werden. Letztlich stellt sich die Frage nach der
gesellschaftspolitischen Konzeption, an der sich gewerkschaftliche Politik und Interessenvertretung orien-
tieren.

Je nachdem, fir welche gesellschaftlichen Leitbilder man sich entscheidet, sieht auch die Zukunft der
Erwerbsarbeit aus.
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I Hans-Bdckler-Stiftung
Die Hans-Béckler-Stiftung des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB) wirbt fur die Mitbestimmung
als Gestaltungsprinzip einer demokratischen Gesellschaft. Sie tritt dafiir ein, Mitbestimmungsrechte
und -moglichkeiten zu erweitern.

I Beratung und Schulung

Die Stiftung berat und qualifiziert Betriebs- und Personalréte und Arbeitnehmervertreter in Aufsichtsraten,
Ménner und Frauen, in wirtschaftlichen und rechtlichen Angelegenheiten, in Fragen des Personal- und
Sozialwesens, der beruflichen Aus- und Weiterbildung, der Gestaltung neuer Techniken, des
betrieblichen Arbeits- und Umweltschutzes.

@hafts- und Sozialwissenschaftliches Institut (WSI)

Das Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Institut in der Hans-Béckler-Stiftung forscht zu den
Themen »Wirtschaftswandel und Beschéftigung im Globalisierungsprozess«, »Soziale Polarisierungen,
kollektive Sicherung und Individualisierung« und »Arbeitsbeziehungen und Tarifpolitik«. Das WSI-
Tarifarchiv dokumentiert das Tarifgeschehen umfassend und wertet es aus.

I Forschungsférderung

Die Abteilung Forschungsférderung der Stiftung vergibt Forschungsauftrage zu den Themen
Strukturpolitik, Mitbestimmung, Arbeitsgesellschaft, Offentlicher Sektor und Sozialstaat.

Die Forschungsergebnisse werden in der Regel nicht nur publiziert, sondern auf Veranstaltungen
zur Diskussion gestellt und zur Weiterqualifizierung von Mitbestimmungsakteuren genutzt.

I Studienfoérderung

Ziel der Stiftung ist es, einen Beitrag zur Uberwindung sozialer Ungleichheit im Bildungswesen

zu leisten. Gewerkschaftlich oder gesellschaftspolitisch engagierte Studierende unterstitzt sie mit
Stipendien, mit eigenen Bildungsangeboten und der Vermittlung von Praktikantenstellen. Bevorzugt
fordert die Stiftung Absolventinnen und Absolventen des zweiten Bildungsweges.

I Offentlichkeitsarbeit

Ihre Arbeitsergebnisse und Dienstleistungen verdffentlicht die Stiftung Uber Veranstaltungen,
Publikationen, mit PR- und Pressearbeit. Sie gibt zwei Monatszeitschriften heraus: »Die Mitbestimmung«
und die »WSI-Mitteilungen«, auBerdem die Vierteljahresschrift »South East Europe Review for Labour
and Social Affairs (SEER)«Network und EDV-Informationen fiir Betriebs- und Personalrate«.

Mitbestimmungs-, Forschungs-

Hans-Bdockler-Stiftung
Abteilung Offentlichkeitsarbeit
Hans-Bockler-Straf3e 39
40476 Dusseldorf

Telefax: 0211/7778 -225 H a_n s Bockler
www.boeckler.de Stlftung [ |

und Studienférderungswerk

des DGB
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